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Wstep

,Program promocji zatrudnienia oraz aktywizacji lokalnego rynku pracy w Jaworznie na
lata 2021 -2030" zostat przyjety Uchwatg Nr XXXI/403/2021 Rady Miejskiej w Jaworznie z dnia 22 kwietnia
2021 r. wyznaczajgc priorytetowe dziatania zmierzajgce do promocji zatrudnienia oraz aktywizacji lokalnego
rynku pracy w Jaworznie ze szczegdlnym uwzglednieniem rozwoju przedsigbiorczo$ci oraz kreowania
obszarow wspdtpracy otoczenia biznesu.

Program bedacy dokumentem dtugookresowym, koncentruje sie na pieciu gtownych obszarach zwigzanych

z zagadnieniami dotyczacymi polityki rynku pracy oraz zjawiskiem bezrobocia tj.:

— Wspieranie klientow Powiatowego Urzedu Pracy w Jaworznie w aktywnosci zawodowe] poprzez
kompleksowe dziatania skierowane w gtownej mierze do trudnych klientow i oséb narazonych na
wykluczenie spoteczne

— Inicjowanie i prowadzenie aktywnej wspotpracy z pracodawcami i innymi partnerami rynku pracy przy
ksztattowaniu odpowiedniego klimatu biznesowego w Jaworznie

— Promowanie i wspieranie przedsiebiorczo$ci jako kluczowego elementu tworzenia nowych miejsc pracy
— Popularyzacja orientacji zawodowej poprzez zastosowanie poradnictwa zawodowego
— Zapewnienie odpowiedniej jakosci oraz skutecznosci inicjowanych i podejmowanych dziatan.

Kierunki dziatan i cele strategiczne Programu sg spdjne z elementami strategicznych dokumentéw
wspolnotowych oraz krajowych, a w szczegdlnosci sg zgodne z zapisami ustawy o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy. Program stanowi integralng cze$¢ Strategii Rozwigzywania Probleméw
Spotecznych w Jaworznie na lata 2021 — 2030.

Niniejsze sprawozdanie z ,Programu promocji zatrudnienia oraz aktywizacji lokalnego rynku pracy
w Jaworznie na lata 2021 - 2030” okresla przedsiewzigcia i zadania jakie Powiatowy Urzad Pracy
w Jaworznie podejmowat w roku 2025 zmierzajac do realizacji celow i kierunkdéw dziatar zaplanowanych
w Programie.
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Poziom bezrobocia w Jaworznie

wg stanu na grudzien 2025 r.

Stopa bezrobocia 4,4%
1366 bezrobotnych
Rejestrujacy sie w 2025 roku: Wyrejestrowani w 2025 roku:

2 548 bezrobotnych 2 359 bezrobotnych

KOBIETY DtUGOTRWALE 0SOBY DO 30 ROKU MEZCZYZNI NIEPEENOSPRAWNI  OSOBY POWYZEJ 50
BEZROBOTNI 2ZYCIA ROKU ZYCIA
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Realizacja kierunkéw dziatania Programu

Kierunek 1 — Wspieranie klientéow Powiatowego Urzedu Pracy w Jaworznie
w aktywnosci zawodowej poprzez kompleksowe dziatania skierowane w gtéwnej
mierze do trudnych klientéw i os6b narazonych na wykluczenie spoteczne

CEL STRATEGICZNY 1.1

INDYWIDUALNA DIAGNOZA SYTUACJI | POTRZEB 0SOB BEZROBOTNYCH, W GLOWNEJ
MIERZE TRUDNYCH KLIENTOW | OSOB NARAZONYCH NA WYKLUCZENIE SPOLECZNE

Cel operacyjny 1.1.1.
Analiza aktualnych uwarunkowan rynku pracy

Efekty realizacji celu:

1. Biezacy monitoring liczby zarejestrowanych os6b bezrobotnych i poszukujacych pracy oraz struktury
bezrobotnych w celu ich biezacej aktywizacji zawodowej.

2. Monitoring i badanie potrzeb pracodawcow:

- Przeprowadzenie autorskiego badania sondazowego popytu na prace, majace na celu m.in. ustalenie
potrzeb kadrowych, planéw zwolnieni oraz potrzeb szkoleniowych lokalnych pracodawcow;

- Ustalenie w okresie kwartalnym liczby pracodawcow, z ktorymi Urzad nawigze kontakt w celu aktualizacji
karty pracodawcy, pozyskania oferty pracy badz poinformowania o réznych formach wsparcia lub
wspdipracy, ktorymi Urzad aktualnie dysponuije;

- Realizacja badania ,Barometr zawodow”, ktérego wyniki sg na biezaco monitorowane m.in. do
poréwnywania sytuacji na lokalnych rynkach pracy oraz w rejonach sasiednich, do poszerzania
i integracji ogdlnej wiedzy specjalistycznej na temat sytuacji na rynku pracy oraz jako jeden
z elementéw przy ocenie projektow. Ponadto uzyskane wyniki stuzg do planowania dziatan strategicznych
w tym sporzadzania plandw dziatan i strategii lokalnych oraz organizowania partnerstwa lokalnego.
Pomocniczo przy opiniowaniu wnioskow w celu otwarcia nowych kierunkéw ksztatcenia oraz rozpatrywaniu
wnioskow pracodawcow o dofinansowaniu z KFS ksztatcenia ustawicznego. Instytucje edukacyjne mogq
wzig¢ je pod uwage przy modyfikowaniu oferty szkoleniowej by lepiej odpowiadata potrzebom rynku pracy,
na ktére w danym roku jest zapotrzebowanie. Dzieki wynikom badania ,Barometru zawodéw” odbiorcy
indywidualni m.in. osoby bezrobotne, chcace zmieni¢ prace oraz osoby chcace podniesé lub nabyé nowe
kwalifikacje moga podejmowac wiasciwsze decyzje w tym zakresie.

3. Prowadzenie statej wspdipracy z partnerami lokalnego rynku pracy w celu pozyskiwania, przekazywania
i wymiany informacji.

4. Pozyskiwanie informacji z Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej poprzez system SEPI - Samorzadowej
Elektronicznej Platformy Informacyjnej, ktére umozliwia natychmiastowy dostep do niezbednych informacii
(pozyskano dane dot. 245 bezrobotnych w celu wymiany informacji 0 wzajemnie planowanych dziataniach
wobec wspoinych klientow — zgodnie z przepisami ustawy o promociji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy,
a po 01.06.2025 r. ustawy o rynku pracy i stuzbach zatrudnienia).

5. Poréwnywanie sytuaciji na lokalnych rynkach pracy oraz w rejonach sasiednich.
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Cel operacyjny 1.1.2.
Identyfikacja potrzeb oséb bezrobotnych

Efekty realizacji celu:

1. Biezace uaktualnianie i analiza potrzeb 0séb bezrobotnych. Podczas kazdego kontaktu z osobg bezrobotng
(bezposrednig lub telefoniczna) przeprowadzana jest wnikliwa rozmowa z tg 0sobg, majgca na celu okreslenie
postepowania i zaplanowania Sciezki zawodowej osoby.

2. ldentyfikujgc potrzeby os6b bezrobotnych, prowadzono aktywizacje zawodowa klientdw tut. Urzedu tj. ustalano
i zaktadano Indywidualne Plany Dzialania, przekazywano informacje dot. ofert pracy w kraju, ofert
subsydiowanych, a takze informowano o wolnych miejscach pracy z miast o$ciennych, z portali internetowych,
na stronie i aplikacji ePraca, agenciji pracy tymczasowej oraz potwierdzano gotowo$¢ do podjecia pracy.
Ponadto przeprowadzano proces doradczy oraz informowano o mozliwo$ciach podnoszenia lub uzupetnienia
kwalifikacji oraz samozatrudnienia.

3. W ramach procesu doradczego ukierunkowanego na ksztatcenie ustawiczne doradcy zawodowi udzielili
80 porad zawodowych dla 0séb bezrobotnych planujacych rozwéj zawodowy.

4. 80 osob objeto testami predyspozycji przedsiebiorczych w celu zbadania potencjatu do prowadzenia wiasnej
dziatalnosci gospodarcze;.

5. 70 osdb objeto testami pomystow biznesowych.

Cel operacyjny 1.1.3.
Przewidywanie trendéw zmian zachodzacych na rynku pracy

Efekty realizacji celu:

1. Podejmowanie wspdipracy z pracodawcami krajowymi, z ktérymi Urzad dotad nie wspétpracowat,
w szczegolnosci z pracodawcami z obszaru swojego dziatania (do wspotpracy pozyskano 50 nowych
pracodawcow).

2. Utrzymywanie kontaktu z 440 pracodawcami, od ktérych pozyskano oferty pracy i informowano
o mozliwo$ciach zgtoszenia ofert pracy, mozliwosci skorzystania z form wsparcia oferowanych przez urzad,
aktualnie realizowanych projektach oraz aktualizowano dane zawarte w karcie pracodawcy.

3. Dokonywanie analizy wynikéw badania sondazowego popytu na prace. Wyniki badania Urzad na biezaco
wykorzystywat do planowania i stosowania ustug, instrumentéw i form wspierajacych zatrudnienie m.in.
poprzez nawigzywanie kontaktdw z pracodawcami zainteresowanymi danymi formami.

W 2025 r. na podstawie pozyskanych kwestionariuszy badania uzyskano nastepujace informacje:

- 61% badanych pracodawcéw zainteresowanych byto szkoleniem kadry w ramach Krajowego Funduszu
Szkoleniowego,

- 80% badanych pracodawcow planowato skorzystanie z form subsydiowanych w tym 22% planowato
zatrudnienie 0sob z niepetnosprawnoscia,

- 73% zatrudnienie w ramach form niesubsydiowanych w tym 16% badanych planowato zatrudnienie osob
Z niepetnosprawnoscia,

- 39% badanych pracodawcdw byto zainteresowanych skorzystaniem z bezptatnej ustugi doradczej
w zakresie rozwoju zawodowego pracownikow.

W grudniu 2025 r. rozestano do Pracodawcdw ankiete celem zdiagnozowania potrzeb na rok 2026.
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4. Monitorowanie zwolnief grupowych na lokalnym rynku pracy. W 2025 r. Urzad otrzymat 2 zawiadomienia
0 zamiarze przeprowadzenia zwolnien grupowych z firm: Poczta Polska S.A. oraz Orange Polska S.A.
W wyniku powyzszych zwolnien 4 osoby dokonaly rejestracji w tut. Urzedzie. Ww. osoby w 2025 r. zostaty
wyrejestrowane z ewidencji oséb bezrobotnych: 3 z powodu podjecia pracy, 1 z powodu pobierania
$wiadczenia przedemerytalnego.

5. W 2025 r. odbyta sie Xl edycja badania pn. ,Barometr Zawodéw” realizowanego w wojewddztwie slaskim na
Zlecenie Ministerstwa wtasciwego ds. pracy. W badaniu wzieli udziat pracownicy tut. Urzedu, koordynatorzy
panelu z ramienia Wojewodzkiego Urzedu Pracy w Katowicach, przedstawiciel Jaworznickiej Izby
Gospodarczej, przedstawiciel Urzedu Miejskiego w Jaworznie oraz przedstawiciel Urzedu Statystycznego
w Katowicach.

6. W zakresie monitorowania zatrudnienia cudzoziemcéw tut. Urzad utrzymywat statg wspotprace ze Strazg
Graniczng w Sosnowcu, Panstwowa Inspekcjg Pracy w Katowicach oraz Wojewddzkim Urzedem Pracy
w Katowicach.

7. W zakresie monitorowania przeptywu zasobdw w zakresie zatrudniania cudzoziemcow:

- wydano 10 informacji nt. mozliwosci zaspokojenia potrzeb kadrowych podmiotu powierzajacego
wykonywanie pracy cudzoziemcowi w oparciu o rejestry bezrobotnych i poszukujgcych na 33 miejsca
pracy,

- zarejestrowano 93 oswiadczenia 0 powierzeniu wykonywania pracy cudzoziemcom bez koniecznosci
uzyskania zezwolenia na prace,

- ofrzymano 521 powiadomien o podjeciu pracy przez obywateli Ukrainy za pomocg systemu
teleinformatycznego praca.gov.pl.

CEL STRATEGICZNY 1.2
AKTYWIZACJA ZAWODOWA | ZATRUDNIENIOWA OSOB BEZROBOTNYCH

Cel operacyjny 1.2.1.
Identyfikacja potrzeb pracodawcéw pod katem popytu na prace

Efekty realizacji celu:

1. Okreslono plany zatrudnieniowe pracodawcow z lokalnego rynku pracy przeprowadzajac badanie sondazowe
popytu na prace.

2. Zrealizowano badanie ,Barometr zawodow”, ktdrego wyniki upowszechniono w lutym 2026 r. w formie plakatow
oraz raportdw, w mediach spoteczno$ciowych oraz stronie internetowej. Opracowane dane zostaty rowniez
przekazane do UM, JIG, Cechu Rzemiost R6znych, Stowarzyszenia Prywatnych Kupcow ,MANHATTAN" oraz
do jaworznickich szkdt podstawowych oraz szkét Srednich.

3. Wspobtpracowano z o$ciennymi urzedami pracy w zakresie informacji 0 wolnych miejscach pracy poprzez
przekazywanie w formie dokumentu elektronicznego z wykorzystaniem systeméw teleinformatycznych do
wskazanych w zgtoszeniu krajowej oferty pracy powiatowych urzedéw pracy, w celu upowszechnienia
w ich siedzibach.

4. Monitorowano strony internetowe, lokalng prase, strone ePraca oraz media spotecznosciowe w zakresie
dostepnych ofert pracy w celu identyfikacji potrzeb kadrowych pracodawcéw.
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Cel operacyjny 1.2.2.
Stosowanie ustug rynku pracy i innych form wspierajacych zatrudnienie

Efekty realizacji celu:

- Pozyskano 353 oferty pracy poprzez bezpo$redni kontakt z pracodawca, kontakt telefoniczny oraz e-mail.
Oferty wyszukiwane byty takze poprzez strony internetowe, prase lokalng oraz media spoteczno$ciowe.

- W 2025 r. w ramach ustug posrednictwa pracy pozostawato w dyspozyciji 1.008 ofert pracy, w tym:
- 702 oferty pracy niesubsydiowaneg;j,
- 306 ofert pracy subsydiowanych.

3. Wspdtpracowano z osciennymi urzedami pracy w zakresie wymiany informacji o wolnych miejscach pracy,
w wyniku czego:
- 282 ofert pracy przekazanych zostalo z innych urzedéw pracy na prosbe pracodawcy celem

upowszechnienia w tut. Urzedzie,
- Urzad przekazat osciennym urzedom pracy na prosbe pracodawcy 31 informacje o wolnych migjscach
zatrudnienia.

4. W ramach stosowania ustug rynku pracy i innych form wspierajacych z wykorzystaniem srodkow finansowych:
- 76 0s6b skorzystato ze szkolen (w tym 1 osoba przechodzaca z roku 2024),
- 4 osoby skorzystaty z bonu na ksztatcenie ustawiczne,
- 4 osoby skorzystaly z finansowania studiéw podyplomowych,
- 1 osoba skorzystata z finansowania kosztéw nostryfikacji dyplomu,
- 149 os6b objeto stazem (w tym 8 osob przechodzacych z roku 2024),
- 45 0s6b podjeto prace spotecznie uzyteczne,
- 4 osoby podjely zatrudnienie w ramach robét publicznych.

5. Ponadto realizowano zadanie dot. dofinansowania kosztow zatrudnienia w domu pomocy spotecznej lub
jednostce organizacyjnej wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej. W ramach zadania zawarto
3 porozumienia w sprawie dofinansowania kosztéw zatrudnienia dla skierowanego bezrobotnego lub
poszukujacego pracy. Lacznie zatrudnieniem objeto 6 oséb bezrobotnych (w tym 3 osoby przechodzace
z roku 2024).

Cel operacyjny 1.2.3.
Realizacja instrumentéw rynku pracy

Efekty realizacji celu:
W wyniku zastosowania instrumentéw rynku pracy:

— 60 os6b bezrobotnych objeto pracami interwencyjnymi.
Osoby bezrobotne byty zatrudniane m.in. na stanowiskach: pracownik biurowy, pracownik budowlany, pracownik
ksiegowosci, kasjer - sprzedawca, pracownik magazynowy, dyspozytor, pomoc stomatologiczna, kosmetyczka,
doradca klienta, kierowca, operator maszyn, elektromonter, spawacz, pomoc kuchenna, detailer, monter mebili,
krawcowa.

- 10 0sdb bezrobotnych powyzej 50 roku zycia objeto zatrudnieniem w wyniku sfinansowania Pracodawcy
wynagrodzenia za zatrudnienie osoby 50+.
Osoby bezrobotne byly zatrudniane m.in. na stanowiskach: kucharz, pomoc kuchenna, krawcowa, robotnik
budowlany, lakiernik, pakowacz, ksiegowa, pracownik sekretariatu.

— 87 os6b bezrobotnych objeto umowami dot. refundacji kosztow wyposazenia lub doposazenia
stanowiska pracy (w 2025 r. utworzono 22 nowe miejsca pracy dla oséb bezrobotnych).
Osoby bezrobotne byly zatrudniane m.in. na stanowiskach pomoc kuchenna, barman, dostawca cateringu,
pracownik budowlany, sprzedawca, montazysta-pomiarowiec, kierowca.
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- 108 osob objeto monitoringiem i wsparciem w ramach dofinansowania podjecia dziatalnosci

gospodarczej, kosztow pomocy prawnej, konsultacji i doradztwa zadania, w tym 59 oséb bezrobotnych
otrzymato w 2025 r. dofinansowanie.
Osoby, ktére otrzymaty wsparcie, najczesciej podejmowaty dziatalno$¢ gospodarczg w zakresie ustug:
fizjoterapii i trenera personalnego, fotografii oraz produkcji filméw i nagran wideo, agencji reklamowej
i marketingowej, specjalistycznego projektowania, kosmetycznych, prawniczych, budowlanych, mechaniki
samochodowej.

Cel operacyjny 1.2.4.
Wspieranie mobilnosci zawodowej i przestrzennej oséb bezrobotnych

Efekty realizacji celu:

1. W ramach bonu na zasiedlenie w 2025 r. zawarto 4 umowy. W ramach zadania wsparciem objeto
4 osoby.

2. Osoby bezrobotne zainteresowane podjeciem pracy za granicg byty informowane o ofertach takiego
zatrudnienia w ramach sieci EURES.

Cel operacyjny 1.2.5.
Inicjowanie i realizacja wtasnych programoéw i projektéw aktywizacyjnych

Efekty realizacji celu:

W 2025 r. Urzad zainicjowat i realizowat 11 projektow i programéw, finansowanych z réznych zrédet (Europejskiego
Funduszu Spofecznego Plus, Funduszu Pracy, Parstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych) —
zgodnie z wykazem zamieszczonym na koricu sprawozdania.

CEL STRATEGICZNY 1.3
DZIALANIA NA RZECZ INTEGRACJI SPOLECZNEJ, PRZECIW WYKLUCZENIU SPOLECZNEMU

Cel operacyjny 1.3.1.
Staly monitoring zjawiska wykluczenia spotecznego

Efekty realizacji celu:

Osoby zarejestrowane w Urzedzie sg w statym kontakcie z doradcami klienta, ktérzy monitorujg ich sytuacje
spoteczng — zawodowg i planujg dziatania prowadzace do ich wejScia na rynek pracy. Dla osob, ktore sg
zdiagnozowane jako zagrozone wykluczeniem lub wykluczone spotecznie, realizowaliSmy programy reintegracji
spotecznej i zawodowej umozliwiajgce otrzymanie kompleksowego wsparcia, tj. ,Lepsze jutro II” czy ,Kompas”.

Cel operacyjny 1.3.2.
Stosowanie zintegrowanych adekwatnych form pomocy

Efekty realizacji celu:

W ramach organizacji prac spotecznie uzytecznych w 2025 r. prace podjeto 45 oséb.
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Cel operacyjny 1.3.3.
Wspolpraca z partnerami dziatajacymi na rzecz integracji spotecznej i przeciw wykluczeniu
spofecznemu

Efekty realizacji celu:

W czerwcu przedstawiciele IRP uczestniczyli w Forum Miedzysektorowym pn. ,Zaktad Aktywnosci Zawodowej —
ABC zaktadania i funkcjonowania”, ktérego organizatorem byt Regionalny Osrodek Polityki Spoteczne;
w Katowicach.

CEL STRATEGICZNY 1.4 ) )
PODEJMOWANIE | WSPIERANIE DZIALAN POMOCOWYCH NA RZECZ OSOB
NIEPELNOSPRAWNYCH

Cel operacyjny 1.4.1.
Staly monitoring sytuacji os6b z niepetnosprawnosciami

Efekty realizacji celu:

1. Na biezgco analizowano sytuacie 0s6b z niepetnosprawnoscig. Podczas kontaktu pozyskiwano
i aktualizowano informacje nt. aktualnej sytuacji osoby.

2. Opracowywano informacje i sprawozdania o sytuacji 0séb z niepetnosprawno$ciami na lokalnym rynku pracy.

3. Wspotpraca z Warsztatami Terapii Zajeciowej w Jaworznie w zakresie rozpoznania mozliwosci aktywizacji
zawodowej uczestnikow warsztatdw i wyprowadzenia ich na otwarty rynek pracy.

Cel operacyjny 1.4.2.
Prowadzenie dziatan informacyjnych podnoszacych swiadomos¢ w zakresie zjawiska
wykluczenia oséb z niepetnosprawnosciami

Efekty realizacji celu:

1. Popularyzacja rehabilitacji zawodowej poprzez promocje:
- form wsparcia finansowanych ze srodkéw PFRON skierowanych do Pracodawcéw,
- mozliwo$ci uzyskania dotacji na podjecie dziatalno$ci gospodarczej ze Srodkéw PFRON,
- programow realizowanych przez tut. Urzad majacych na celu wspieranie/zatrudnienie 0sob
z niepetnosprawnos$ciami (np. Lepsze jutro).
2. Upowszechnienie ofert pracy dla 0sdb z niepetnosprawnosciami.
3. Organizacja wydarzenia ,,Godno$¢ Osdb z Niepetnosprawnoscia”, w ramach ktdrego:
- odbyly sie eksperckie prelekcje skierowane do 0sdb z niepetnosprawnosciami, organizacii
pozarzadowych, pracodawcdw oraz jednostek samorzadu terytorialnego, prowadzone przez: PFRON
Oddziat Slqski, ZUS Oddziat w Sosnowcu, ZUS Inspektorat w Jaworznie, Caritas Archidiecezji Katowickiej,
Fundacje Quatronum oraz Fundacje Aktywizacja;

funkcjonowat punkt informacyjno-konsultacyjny dedykowany przedsiebiorcom, JST, NGO oraz
osobom z niepetnosprawno$ciami, prowadzony przez: PFRON Oddziat Slaski, ZUS Oddziat w Sosnowcu,
ZUS Inspektorat w Jaworznie, Caritas Archidiecezji Katowickiej, Powiatowy Urzad Pracy w Jaworznie,
MOPS w Jaworznie, Okregowy Inspektorat Pracy, Fundacje Quatronum, Stowarzyszenie ,Mocni Razem”,
Fundacje Rozwoju Ekonomii Spotecznej, Fundacje Aktywizacja oraz Fundacje Sustina, a takze
jaworznickich pracodawcdw: Nestor Springs oraz Gastrosfera.
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- dostepny byt symulator starosci Fundacji Quatronum — dodatkowa atrakcja edukacyjna, umozliwiajaca
uczestnikom wczué sie w codzienne wyzwania 0s6b starszych oraz 0séb z niepetnosprawno$ciami.

4. Upowszechnianie informacji o mozliwosci skorzystania z form aktywizacyjnych skierowanych do o0séb
zZ niepetnosprawnos$ciami z wykorzystaniem mediow spoteczno$ciowych.

5. Organizacja spotkania z Przedstawicielami 8 Urzedéw Pracy z terenu Slaska i Matopolski celem
wypracowania jak najlepszych praktyk zwigzanych z rehabilitacjg zawodowa 0s6b z niepetnosprawnosciami.
Do udziatu zaprosilismy ekspertéw z Okregowego Inspektoratu Pracy w Katowicach oraz w formie zdalnej -
przedstawiciela Biura Petnomocnika Rzadu ds. Oséb Niepetnosprawnych - Wydziat Aktywizacji Zawodowe;
w Ministerstwie Rodziny, Pracy i Polityki Spoteczne;.

Cel operacyjny 1.4.3.
Aktywizacja osob z niepetnosprawnosciami

Efekty realizacji celu:

1. Gtownym celem rehabilitacji zawodowej jest wigczenie 0séb niepetnosprawnych w otwarty rynek pracy.
Dziatania zmierzajace do realizacji tego celu obejmujg okreslenie potencjatu tych oséb, ukierunkowanie kariery
na optymalne wybory obszaru zawodowego, ustalenie mozliwosci edukacyjnych i stworzenie mapy miejsc pracy.
W wyniku realizacji zadan, m.in. wynikajacych z ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy,
a po 01.06.2025 r. ustawy o rynku pracy i stuzbach zatrudnienia oraz ustawy o rehabilitacji zawodowej
i spotecznej oraz zatrudnianiu 0sob niepetnosprawnych:

- 4 osoby ukonczyty szkolenie,

- 10 osodb podjeto staz,

- 14 os6b objetych bylo umowami dot. refundacji kosztow wyposazenia stanowiska pracy
(w tym: z 2020 r. — 1 osoba bezrobotna, z 2022 r. — 1 osoba poszukujgca pracy i 3 osoby bezrobotne,
z 2023 r. — 1 poszukujaca pracy i 4 osoby bezrobotne, w 2024 r. 2 osoby poszukujace pracy i 1 osoba
bezrobotna, z 2025 r. — 1 osoba poszukujaca pracy),

- 10 osdb zostato objetych monitoringiem i wsparciem w ramach dofinansowania do rozpoczecia
dziatalnosci gospodarczej (w tym z 2023 r. — 2 osoby — 1 bezrobotna, 1 poszukujaca pracy, z 2024 .
— 3 osoby — 2 osoby bezrobotne, 1 poszukujgca pracy, z 2025 — 5 oséb — 4 bezrobotne, 1 poszukujaca
pracy),

- 1 osoba byta objeta zatrudnieniem w ramach dofinansowania Pracodawcy wynagrodzenia za
zatrudnienie osoby 50+,

- 2 osoby podiety prace w ramach prac interwencyjnych,

- 1 osoba podijeta prace w ramach robét publicznych,

- 2 osoby podjety prace spotecznie uzyteczne,

- udzielano porad zawodowych, w ktérych uczestniczyto 65 oséb z réznego typu orzeczeniami,

- 5 oséb skierowano na specjalistyczne badania lekarskie i psychologiczne stwierdzajace mozliwosé
uczestnictwa w szkoleniach zawodowych.

2. Na realizacje zadan zwigzanych z rehabilitacjg zawodowg o0séb z niepetnosprawno$cig aplikowali$my

o dodatkowe $rodki z PFRON w ramach programu "Wyréwnywania réznic miedzy regionami w obszarze G".
Pozyskane $rodki przeznaczyli$my na realizacje szkolen dla 3 oséb niepetnosprawnych.

3. W 2025 . tut. Urzad przyjat do realizacji 69 miejsc pracy dla osdb niepetnosprawnych. W ramach posrednictwa
pracy 78 osdb niepetnosprawnych podijeto prace.
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Cel operacyjny 1.4.4.
Wspotpraca z partnerami dziatajacymi na rzecz integracji oséb z niepetnosprawnosciami

Efekty realizacji celu:

1. Urzad w celu nawigzania wspdipracy lub jej kontynuowania z pracodawcami zatrudniajacymi osoby
niepetnosprawne, w kwestionariuszu badania sondazowego popytu na prace zamieszcza cze$¢ poswiecong
zatrudnieniu osob niepetnosprawnych, aby pozna¢ potrzeby pracodawcéw w tym zakresie. W 2025 r. plany
zatrudnieniowe 0so6b jw. zgtosito tgcznie 19 pracodawcow:

- 20 ofert pracy niesubsydiowanej,
- 28 ofert pracy subsydiowane;.

2. Staly kontakt, organizacja spotkan i warsztatéw oraz wymiana do$wiadczen z instytucjami dziatajgcymi na rzecz

0s6b niepetnosprawnych (PFRON, MOPS, ROPS, WTZ).
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Kierunek 2 - Inicjowanie i prowadzenie aktywnej wspotpracy z pracodawcami i innymi

partnerami rynku pracy przy ksztattowaniu odpowiedniego
klimatu biznesowego w Jaworznie

CEL STRATEGICZNY II.1

WSPIERANIE POTENCJALU PRZEDSIEBIORSTW, W TYM Z WYKORZYSTANIEM INSTRUMENTOW
RYNKU PRACY

Cel operacyjny I1.1.1.
Prowadzenie dziatan informacyjnych dot. mozliwosci rozwoju firm

2.
3.
4

Efekty realizacji celu:
1.

Opracowanie i rozpowszechnianie ,Oferty wspotpracy dla Firm”;

Zastosowanie subskrypcji smsowej oraz mailowej.

Wspotpraca przy organizacji IX edycji Jaworznickiego Dnia dla Biznesu.

Biezaca dziatalno$¢ Jaworznickiego Laboratorium Biznesu w zakresie upowszechniania warsztatdéw, spotkan,
punktéw, wydarzen.

Promowanie ustug Powiatowego Urzedu Pracy w Jaworznie podczas udziatu w Europejskim Kongresie
Gospodarczym w Katowicach.

Opracowanie materiatow promocyjnych dot. ustug Powiatowego Urzedu Pracy w Jaworznie do folderu wydanego
z okazji XXX Wielkiej Gali Izby Rzemieslniczej oraz Matej i Sredniej Przedsiebiorczosci w Katowicach.

505 firmom udzielono informacji 0 mozliwosciach rozwoju i zrédtach finansowania.

Promowanie dziatan skierowanych do przedsiebiorcdw, m.in. za po$rednictwem kanatow spotecznosciowych

tut. Urzedu w zakresie:

— naborow wnioskow oraz warsztatow dot. wsparcia w zakresie tworzenia nowych miejsc pracy lub refundacii
kosztéw zatrudnienia, Krajowego Funduszu Szkoleniowego,

— oferty Jaworznickiego Laboratorium Biznesu (Spotkania informacyjne z instytucjami wspierajacymi
przedsiebiorczo$¢ w tematyce dot. szerokiej oferty dotacji na rozwdj dziatalno$ci gospodarczej: Regionalnej
|Izby Gospodarczej, Slaskiego Centrum Przedsiebiorczosci, Polskiej Fundacji Przedsigbiorczosci, Funduszu
Goémoslaskiego, Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Slaskiego (Gtéwny Punkt Informacyjny Funduszy
Europejskich)),

— realizowanych programdw i projektow,

- organizowanych spotkan i wydarzen,

— badania BAROMETR ZAWODOW.

Cel operacyjny I1.1.2.
Udzielanie wsparcia finansowego na rozwdj firm

Efekty realizacji celu:

W 2025 r. dofinansowanie podjecia dziatalno$ci gospodarczej przyznano dla 59 osdéb oraz utworzono 23 nowe
miejsca pracy w ramach uméw o refundacje kosztéw wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy zawartych
przez tut. Urzad Pracy z przedsiebiorcami. Ponadto dofinansowano utworzenie 37 nowych miejsc pracy w ramach
umow w sprawie organizacji prac interwencyjnych oraz dofinansowania wynagrodzenia za zatrudnienie skierowanego
bezrobotnego, ktéry ukoriczyt 50/60 rok zycia.
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Cel operacyjny I1.1.3.
Wspieranie przedsiebiorstw w rozwoju zasobow ludzkich

Efekty realizacji celu:

W 2025 r. pozyskalismy na ksztalcenie ustawiczne pracownikow i pracodawcédw w ramach KFS, kwote
1063 923,60 zt (w ramach limitu 797 100,00 zt; dodatkowe Srodki rezerwy 266 823,60 zt).

W wyniku realizacji KFS zawarto 34 umowy, w ramach ktérych ksztatceniem objeto 301 oséb, w tym 13 pracodawcdw
i 288 pracownikéw. W ramach zawartych uméw sfinansowano koszty:

— kurséw dla pracodawcow w zakresie m.in.: marketingu cyfrowego, projektowania graficznego oraz tworzenia
stron i sklepdw internetowych, zarzadzania, komunikacji, negocjacji oraz standardéw pracy w organizacj,
cyberbezpieczenstwa, kompetencii cyfrowych, zarzadzania danymi oraz automatyzacji proceséw biznesowych,
szkolenia fryzjerskie (strzyzenie, koloryzacja, upiecia, barber);

— kurséw dla pracownikéw w zakresie m.in.: zarzadzania, komunikacji, budowania zespotéw oraz dobrostanu
w organizacji, marketingu cyfrowego, social mediow, komunikacji wizualnej oraz promocji online, IT,
cyberbezpieczenstwa, sztucznej inteligencji, analizy danych i automatyzacji proceséw, nowoczesnych
technologii przemystowych oraz optymalizacji proceséw, finanséw, podatkow, prawa oraz administracji
publicznej, ochrony zdrowia, opieki medycznej, diagnostyki oraz rozliczen swiadczen zdrowotnych, pedagogiki
przedszkolnej, szkolenia fryzjerskie (strzyzenie, koloryzacja, upigcia, barber).

CEL STRATEGICZNY I1.2

INICJOWANIE ROZNYCH FORM KONTAKTU, WSPOLPRACY | INTEGRACJI SRODOWISKA
BIZNESOWEGO

Cel operacyjny 11.2.1.
Pozyskiwanie nowych pracodawcow

Efekty realizacji celu:

1. Na biezaco monitorowano lokalny rynek pracy, a takze strony internetowe i portale zamieszczajace oferty pracy w
celu pozyskania pracodawcy do wspbtpracy z tut. Urzedem Pracy. Do wspdtpracy pozyskano
50 nowych pracodawcow.

2. W zakresie wspotpracy z izbami gospodarczymi — Urzad przekazywat informacje o biezacej ofercie Urzedu oraz
zapraszat JIG w Jaworznie do udziatu we wszystkich organizowanych przedsigwzieciach, a takze badaniach
lokalnego rynku pracy, w tym badaniu ,Barometr Zawodéow”.

3. Pracodawcow informowano o mozliwo$ciach wsparcia udzielanego przez Urzad dostosowanego do ich potrzeb.

Cel operacyjny 11.2.2.
Podejmowanie réznych form wspétpracy z partnerami rynku pracy

Efekty realizacji celu:
1. Wspoétorganizowano wydarzenia:
- Dzien Kariery;
- IX Jaworznickie Dni dla Biznesu pn. ,EKG Biznesu — recepta na kryzys”.
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2. Promowano oferty pracy poprzez upowszechnianie w mediach spoteczno$ciowych Urzedu.

3. W ramach Dni Pracodawcow w Jaworznickim Laboratorium Biznesu zorganizowano Punkt Informacyjno-
Konsultacyjny, w ramach ktérego mozna byto uzyska¢ informacje nt. Krajowego Funduszu Szkoleniowego,
Instrumentow Rynku Pracy, zatrudniania cudzoziemcéw oraz Ustug EURES.

4. Wspdipracowano w zakresie prowadzenia warsztatow oraz upowszechnienia projektow z: Katowickiej Specjalnej
Strefy Ekonomicznej, Branzowego Centrum Umiejetnosci, Agencji Rozwoju Lokalnego S.A., Klasera Innowacji
Spotecznych, Fundacji Rozwoju Systemu Edukaciji, Urzedu Marszatkowskiego, Synercom Ustugi Wspdlne, Urzedu
Pracy Powiatu Krakowskiego, Polskiej Federacji Zatrudnienia Wspieranego, Regionalnego O$rodka Wspierania
Ekonomii Spotecznej, Centrum Szkolen i Innowacji, Wojewodzkiego Urzedu Pracy w Katowicach, Sursum Corda,
Klubu Rozwoju Cyfrowego, JMM Sp. z 0.0., Slaskiej Krajowej Administracji Skarbowej, Akademii Detailingu,
Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej, Fundacji Promocii Inicjatyw Spotecznych POLPROM, LPW
Grupa, PFRON Oddziat Slaski, Zaktadu Ubezpieczeri Spotecznych Oddziat w Sosnowcu oraz Inspektoratu
w Jaworznie, Miejskiego Zespotu ds. Orzekania o Niepetnosprawno$ci, Caritas Archidiecezji Katowickiej,
Okregowego Inspektoratu Pracy w Katowicach, Fundacji Quatronum, Stowarzyszenia Mocnhi Razem, Fundacji
Aktywizacja, Fundacji Rozwoju Ekonomii Spotecznej, Fundacji Sustinae, Jaworznickiej Izby Gospodarczej,
Symulatora Biznesu z Gdanska, Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach, Slaskiego Funduszu Rozwoju,
Stadler Group Media & Consuling. Zorganizowano tacznie 134 warsztaty.

5. Urzad uczestniczyt w wydarzeniu Business Mixer zorganizowanym przez Katowickg Specjalng Strefe
Ekonomiczna. Jako Urzad Pracy byliSmy obecni ze stoiskiem eksperckim, gdzie prezentowali$my przedsigbiorcom
m.in.: oferte Krajowego Funduszu Szkoleniowego, dostepne formy pomocy, poradnictwo zawodowe — skierowane
do pracodawcow i ich zespotow oraz Jaworznickie Laboratorium Biznesu — przestrzen wspierajacq lokalne
innowacie i rozwéj przedsiebiorczosci.

6. Uczestnictwo w regionalnych i krajowych sieciach wsparcia dla przedsiebiorcow.
7. Wspdtpraca przy organizacji Europejskiego Kongresu Matych i Srednich Przedsigbiorstw w Katowicach.

8. Porozumienie z PUP Bytom w ramach Swiatowego Tygodnia Przedsigbiorczosci. Doradcy zawodowi tut. Urzedu
poprowadzili warsztaty w ramach wydarzenia ,Level-up - Festiwal Przedsigbiorczosci i Kariery” z wykorzystaniem
gier szkoleniowych dla uczniéw szkét ponadpodstawowych w Bytomiu.
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Kierunek 3 - Promowanie i wspieranie przedsiebiorczosci
jako kluczowego elementu tworzenia nowych miejsc pracy

CEL STRATEGICZNY Iil.1
PROMOWANIE | WSPIERANIE POSTAW PRZEDSIEBIORCZYCH

Cel operacyjny ll.1.1.
Prowadzenie dziatan edukacyjnych w zakresie przedsiebiorczosci

Efekty realizacji celu:

1. Doradcy zawodowi przeprowadzali prelekcje dla 124 ucznidéw szkét Srednich majgce na celu promowanie postaw
przedsiebiorczych (spotkania z klasami branzowymi, rozwijanie kompetencji poprzez gry przedsigbiorcze).

2. Dla os6b bezrobotnych i poszukujacych pracy doradcy zawodowi przeprowadzili 80 porad zawodowych
obejmujacych zagadnienia dotyczace przedsigbiorczo$ci.

3. Umozliwienie mentorowania ze strony do$wiadczonych przedsiebiorcéw dla 0séb zainteresowanych rozwojem
witasnego biznesu (Mentoring) - zrozumienie realiow biznesowych i zdobycie praktycznych wskazéwek.

4. Testowanie pomystow biznesowych wéréd 70 mtodych ludzi.

Cel operacyjny lll.1.2.
Promowanie i wspieranie postaw przedsigbiorczych poprzez udzielanie Srodkéw na ten cel

Efekty realizacji celu:

1. Realizacja spotkan i warsztatdw, ktorych tematyka poruszata kwestie zwigzane z otrzymaniem $rodkoéw na
rozpoczecie dziatalnoci gospodarczej oraz instrumentami wsparcia przedsigbiorcow.

2. Przyznawanie $rodkéw na rozpoczecie dziatalno$ci gospodarczej oraz udzielenie dofinansowania na
wyposazenie/doposazenie stanowisk pracy. Na ten cel przeznaczyliSmy ponad 3,3 min zt, co stanowito 58% ogétu
Srodkow wydatkowanych na aktywne formy wsparcia bezrobotnych w 2025 r.

Cel operacyjny l11.1.3.
Wspieranie i inicjowanie lokalnych dziatan na rzecz przedsiebiorczosci

Efekty realizacji celu:

1. Inicjowanie, organizowanie i promowanie programéw, wydarzen, szkolen realizowanych przez inne instytucje
(m.in. przez: Katowickiej Specjalnej Strefy Ekonomicznej, Branzowego Centrum Umiejetnosci, Agencji Rozwoju
Lokalnego S.A., Urzedu Marszatkowskiego, Synercom Ustugi Wspdlne, Polskiej Federacji Zatrudnienia
Wspieranego, Regionalnego Os$rodka Wspierania Ekonomii Spotecznej, Centrum Szkolen i Innowacii,
Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Katowicach, JMM Sp. z 0.0., Slaskiej Krajowej Administracji Skarbowej, LPW
Grupa, PFRON Oddziat Slaski, Zaktadu Ubezpieczer Spotecznych Oddziat w Sosnowcu oraz Inspektorat
w Jaworznie, Miejskiego Zespotu ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci, Okregowego Inspektoratu Pracy
w Katowicach, Fundacji Rozwoju Ekonomii Spotecznej, Jaworznickiej Izby Gospodarczej, Symulatora Biznesu
z Gdanska, Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach, Slaskiego Funduszu Rozwoju).

2. Zorganizowanie i promowanie warsztatow z tematyki biznesu organizowanych w Jaworznickim Laboratorium
Biznesu, w ktorych uczestniczyty 1.132 osoby.
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3. Promocja Europejskiego Kongresu Przemystu i Energetyki INDUSTRY IN TRANSITION.

4. Zorganizowanie Przedsiebiorczych ferii w JLB - cykl spotkan zorganizowanych dla jaworznickiej mtodziezy i ich
rodzicéw oraz dla podopiecznych Placdwki Opiekuriczo — Wychowawczej w Jaworznie. Zakres tematyczny:
obejmowat nastepujgce zagadnienia: ,Testy poziomujace z j. niemieckiego. Przyjdz i sprawdz sie!”, ,Strategia
budowania $ciezki zawodowej z wykorzystaniem gry szkoleniowej pt.: ,Kariera”. Nie lada gratka dla rodzica!
Indywidualne konsultacje pt..;"Drogowskaz zawodowy dla rodzicow nastoletnich dzieci”, ,Predyspozycje
przedsiebiorcze! Masz je wszystkie? Juz dzis umow sie na test!”, ,Wykreuj skuteczne CV i wyrdznij sie na rynku
pracy!”

5. Organizacja wakacyjnego cyklu ,,LETNIE INSPIRACJE Z JLB”, kt6ry byt adresowany do petnoletniej miodziezy,
rodzicéw, przysztych i obecnych przedsiebiorcow. W ramach cyklu zaplanowane zostaty tematy: ,Jestes gotéw do
rozmowy kwalifikacyjnej w jezyku obcym? Przyjdz i sprawdz sie sam!”, ,Wciel si¢ w managera i sprawdz swoje
kompetencje kierownicze! Inspirujacy warsztat z wykorzystaniem gry szkoleniowej ,Winnica™.”, ,Wykreuj skuteczne
CV i wyrdznij sie na rynku pracy!”, ,Praca zespotowa, czyli o skutecznej komunikacji w grupie”.

CEL STRATEGICZNY liI.2
POPULARYZACJA ALTERNATYWNYCH FORM PRZEDSIEBIORCZOSCI

Cel operacyjny ll.2.1.
Promowanie alternatywnych form przedsiebiorczosci

Efekty realizacji celu:

Promowanie instytucji i dziatalno$ci zwigzanych z ekonomig spoteczng poprzez social media i strone Urzedu.

Cel operacyjny ll.2.2.
Wspétpraca z podmiotami dziatajacymi w zakresie innowacyjnych form przedsiebiorczosci

Efekty realizacji celu:

Stata wspétpraca z przedstawicielami organizacji wspierajacych ekonomie spoteczng (m.in. ROPS, FRES).

Cel operacyjny l11.2.3.
Wspieranie finansowe alternatywnych form przedsiebiorczosci

Efekty realizacji celu:

Z uwagi na brak zapotrzebowania na ww. wsparcie — nie realizowano w 2025 r. celu jw.
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Kierunek 4 - Popularyzacja orientacji zawodowej poprzez zastosowanie
poradnictwa zawodowego

CEL STRATEGICZNY IV.1
PROMOWANIE ZAWODOZNAWSTWA | PORADNICTWA KARIERY

Cel operacyjny IV.1.1.
Prowadzenie dziatalnosci edukacyjno- informacyjnej dot. znaczenia zawodoznawstwa

Efekty realizacji celu:

1. Przygotowano oferte dla szkot podstawowych oraz ponadpodstawowych z zakresu zorganizowania w szkole
stacjonarnego punktu, w ktérym doradca zawodowy udziela informacji 0 zawodach, predyspozycjach do ich
wykonywania oraz o charakterze pracy na poszczegdlnych stanowiskach pracy.

2. W ramach Jaworznickiego Maratonu Przedsiebiorczosci we wspdtpracy z JFDZ zorganizowano dla ucznidéw szkot
podstawowych wizyte w PUP Jaworzno, majgca na celu przyblizenie pracy urzednika.

Cel operacyjny IV.1.2.
Poprawa swiadomosci w zakresie poradnictwa kariery

Efekty realizacji celu:

1. W ramach Regionalnego Forum Doradztwa Zawodowego w dniach od 20 do 31 pazdziernika 2025 r. doradcy
zawodowi petnili dyzur telefoniczny dla wszystkich os6b zainteresowanych tematykg szeroko rozumianego
poradnictwa zawodowego. Doradcy zawodowi udzielili porad, ktorych tematyka dotyczyta rynku pracy, ofert pracy,
tworzenia plandw dziatania, przedsigbiorczosci oraz wyboru dalszej $ciezki ksztatcenia.

2. W dniach 20-24 pazdziernika 2025 r. odbyty sie coroczne obchody Ogélnopolskiego Tygodnia Kariery. W ich
ramach zorganizowano spotkania doradcow zawodowych z uczniami szkdt podstawowych, kiére odbywaty sie
zarbwno na terenie placowek oSwiatowych, jak i w Jaworznickim Laboratorium Biznesu. Podczas wydarzen
przeprowadzono warsztaty oraz prelekcje nawigzujace do hasta przewodniego: ,,Sita relacji w erze samotnosci’.
W inicjatywie uczestniczyli uczniowie czterech szkét podstawowych z naszego miasta.

3. W dniu 25 marca 2025 r., w ramach Dnia Kariery, doradcy zawodowi tutejszego Urzedu przeprowadzili dla uczniow
szkét ponadpodstawowych prelekcje pt. ,,CV na papierze vs. CV online - jak Linkedin pomaga zdoby¢ Ci prace”.
Ponadto zainteresowani uczestnicy mieli mozliwo$¢ skorzystania ze Strefy Foto oraz uzyskania wsparcia doradcy
zawodowego w przygotowaniu wiasnego CV.

4. Na zaproszenie Urzedu Pracy Powiatu Krakowskiego, w ramach wydarzenia ,Wiosna na Rynku Pracy”
w Krakowie, doradcy zawodowi tutejszego Urzedu przeprowadzili warsztaty majace na celu rozwijanie kompetencii
miekkich z wykorzystaniem gier szkoleniowych. Zajecia odbyty sie dla uczniow ZSP w Krzeszowicach oraz dla 0s6b
bezrobotnych do 30. roku zycia.

5. We wspdtpracy z Wojewodzkim Urzedem Pracy w Katowicach doradcy zawodowi w ramach inicjatywy ,Tydzien
z Doradztwem Zawodowym” przeprowadzili szkolenia z zakresu wykorzystania innowacyjnych narzedzi
w poradnictwie zawodowym, w szczegdlnosci gier edukacyjnych dla doradcdw zawodowych roznych typow instytucii.
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Cel operacyjny IV.1.3.
Inicjowanie dziatan na rzecz orientacji zawodowej w miescie

Efekty realizacji celu:

Doradcy zawodowi udzielili réznym grupom odbiorcdw informaciji zawodowych, tj.:
— 110 informacji indywidualnych osobom bezrobotnym,

— 43 informacje indywidualne osobom niezarejestrowanym,

— grupowa informacja zawodowa dla 16 uczestnikdw.

Cel operacyjny IV.1.4.
Budowanie profesjonalnej sieci doradztwa w srodowisku lokalnym

Efekty realizacji celu:

1. Wspdtpraca z Wydziatem Edukacji UM w Jaworznie w zakresie inicjatyw dot. poradnictwa zawodowego.
2. Udziat w miejskich wydarzeniach, konferencjach o tematyce poradnictwa zawodowego.

3. Stafa, usystematyzowana wspoétpraca z jaworznickimi szkotami w zakresie promowania poradnictwa zawodowego
oraz przekazywania aktualnych informacji o sytuacji na lokalnym rynku pracy.

4. Porozumienie z PUP Bytom w ramach Swiatowego Tygodnia Przedsigbiorczosci. Doradcy zawodowi tut. Urzedu
poprowadzili warsztaty w ramach wydarzenia ,Level-up - Festiwal Przedsiebiorczosci i Kariery” z wykorzystaniem
gier szkoleniowych dla ucznidw szkét ponadpodstawowych w Bytomiu.

CEL STRATEGICZNY IV.2
ROZWOJ SYSTEMU PORADNICTWA ZAWODOWEGO

Cel operacyjny IV.2.1.
Systematyzacja ustugi poradnictwa zawodowego z uwzglednieniem zmian i trendéw

Efekty realizacji celu:

1. Dostosowanie poradnictwa do nowych trendéw na rynku pracy - ze wzgledu na trend rosngcego
zainteresowania pracg zdalng, czy elastycznymi godzinami pracy oraz rosngcym znaczeniem koncepcii
zarzadzania talentami = kompetencjami, doradcy zawodowi wykorzystujq w procesie poradnictwa zawodowego
m.in. gry szkoleniowe pomagajace lepiej zrozumieé¢ pojawiajace sie trendy oraz wymagania w organizacjach, takie
jak dotyczace elastycznej organizacji pracy, zarzadzania czasem, czy budowania kariery opartej na kompetencjach
i wiasnych zasobach.

2. Zarzadzanie talentami i karierg w organizacjach - doradcy zawodowi uczestniczyli w cyklu warsztatow i szkolen
majacych przyblizy¢ tematyke zarzadzania talentami, dzigki ktorym moga pomagac w systematyzowaniu procesow
zarzadzania talentami, wspierajac rozwoj kariery. Obejmuje to m.in. planowanie $ciezek awansu, doradztwo
w zakresie dalszego ksztafcenia oraz przygotowanie do nowych wyzwan rynku pracy. W tym zakresie doradcy
zawodowi wspdtpracujg z kluczowymi graczami rynku badajgcymi oraz kreujgcymi trendy zarzadzania talentami
w organizacjach krajowych i miedzynarodowych.

3. Uczestnictwo w projekcie realizowanym przez WUP w Katowicach pn. ,Budowanie sieci wspoétpracy
migdzyinstytucjonalnej w zakresie poradnictwa zawodowego”. W ramach projektu doradcy zawodowi majg
realny wptyw na budowanie migdzyinstytucjonalnej sieci wsparcia w zakresie poradnictwa zawodowego w tym
opracowanie standardéw obstugi réznych typow klientow.

4. Urzad Pracy w Jaworznie zainicjowat cykliczne spotkania przedstawicieli 9 urzedow pracy z wojewodztwa $laskiego
oraz matopolskiego. Na comiesiecznych spotkaniach omawiane i prezentowane sg nowatorskie metody
wykorzystywane w poradnictwie zawodowym m. in. prezentacja, omowienie i przegranie gier szkoleniowych, ktérymi
dysponuije tut. Urzad. W trakcie spotkan zorganizowano rozgrywki 11 gier szkoleniowych.
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5. W 2025 r. zorganizowano wizyty studyjne przedstawicieli Powiatowego Urzedu Pracy w Olkuszu oraz Powiatowego
Urzedu Pracy w Bytomiu, podczas ktorych zaprezentowano gry szkoleniowe i narzedzia wykorzystywane przez
doradcow zawodowych tutejszego Urzedu, a uczestnicy mieli mozliwo$¢ ich praktycznego wyprébowania.

Cel operacyjny IV.2.2.
Swiadczenie ustugi poradnictwa zawodowego adekwatnego do potrzeb poszczegdlnych grup odbiorcow

Efekty realizacji celu:
1. Zrealizowano indywidualne porady zawodowe dla 401 osdb oraz grupowe porady zawodowe dla 58 osdb.

2. Dziatania wspierajace mtodziez z jaworznickich szkét w zakresie planowania $ciezki edukacyjnej i zawodowej oraz
przygotowania do wejscia na rynek pracy, ktére polegaly na organizacji prelekcji w jaworznickich szkotach.
W 2025 r. doradcy zawodowi przeprowadzili 40 prelekcji dla 749 uczniéw. Tematyke prelekcji stanowity
w szczegoInosci zagadnienia na temat aktualnej oferty PUP przeznaczonej dla os6b mtodych, wymagan
pracodawcow wzgledem przyszlych pracownikéw, zmian na lokalnym rynku pracy, zawoddw przyszto$ci, jak
réwniez kompetencji w szczegolno$ci rozwijanie pracy zespolowej z wykorzystaniem gier szkoleniowych.

Cel operacyjny IV.2.3.
Rozwéj zasob6éw poradnictwa zawodowego

Efekty realizacji celu:

Doposazono poradnictwo zawodowe w innowacyjne narzedzia i materiaty dydaktyczne, tj.: 2 gry szkoleniowe,
1 narzedzie coachingowe. Dodatkowo zasoby poradnictwa zawodowego zostaty wzbogacone o samodzielnie
opracowang i wykonang przez doradcow zawodowych pomoc dydaktyczng wykorzystywang do integracii
uczestnikdw w ramach zaje¢ grupowych.
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Kierunek 5 - Zapewnienie odpowiedniej jakosci
oraz skutecznosci inicjowanych i podejmowanych dziatan

CEL STRATEGICZNY VA1

ZAPEWNIENIE PROFESJONALNEJ OBSLUGI INSTYTUCJONALNEJ KLIENTOW ORAZ PARTNEROW
RYNKU PRACY

Cel operacyjny V.1.1.
Swiadczenie ustug zgodnie z obowigzujacymi przepisami

Efekty realizacji celu:

1. Na biezaco Urzad $ledzit zmieniajace sie przepisy prawa w zakresie realizowanych zadan i dostosowywat
dokumenty wewnetrzne w tym zakresie.

2. Realizowano ustugi i instrumenty rynku pracy zgodnie z obowigzujacymi ustawami i rozporzadzeniami dot. rynku
pracy i aktywizacji zawodowej.

3. Prowadzono staty monitoring rozwigzan prawnych.

Cel operacyjny V.1.2.
Opracowanie i wdrazanie zasad usprawniajacych tryb postepowania

Efekty realizacji celu:

1. Stosowano i aktualizowano dotychczas wdrozone zasady postepowania w zakresie realizowanych zadan.

2. Przygotowanie drukéw i pomoc osobom bezrobotnym w dokonywaniu rejestracji, w tym elektronicznej w celu
usprawnienia procesu rejestracji w Urzedzie.

3. Utatwienie Pracodawcom wypetniania kwestionariuszy — urzad kontynuowat wersje kwestionariusza do badania
sondazowego popytu na prace drogg online za pomocg kodu QR.

4. Stosowanie kryteribw wyboru instytucji szkoleniowych do przeprowadzenia szkolen osdb zarejestrowanych
w Powiatowym Urzedzie Pracy w Jaworznie.

5. Opracowano i stosowano zasady naboru i rozpatrywania wnioskdw o sfinansowanie ze $rodkow Krajowego Funduszu
Szkoleniowego kosztdw ksztatcenia ustawicznego pracownikdw i pracodawcéw w 2025 roku.

6. Aktualizacja i doskonalenie zasad i regulaminéw zwigzanych z udzielanymi formami wsparcia.

Cel operacyjny V.1.3.
Zapewnienie wysokiej jakosci obstugi instytucjonalnej

Efekty realizacji celu:

1. Zapewnienie wysokiej jakosci obstugi instytucjonalnej odbywato si¢ w szczegoInosci poprzez przygotowywanie
i zamieszczanie biezacych informacji m.in. na stronie internetowej i mediach spoteczno$ciowych.

Profesjonalna, zyczliwa i skuteczna obstuga klientéw Urzedu.

Zapewnienie prawidtowej i terminowej wyptaty naleznych swiadczen.

Udzielanie informacii telefonicznych i osobistych dot. wypetniania formularzy, w tym elektronicznych.

Udziat w konferencjach, szkoleniach i innych wydarzeniach, ktore podnosza umiejetnosci i zwiekszaja poziom
wiedzy.

6. Utworzenie punktu umozliwiajacego zatozenie indywidualnego konta w systemie teleinformatycznym klientom tut.
PUP.

ok LN
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CEL STRATEGICZNY V.2
ROZWOJ PROCESU KOMUNIKACJI WEWNETRZNEJ | Z OTOCZENIEM

Cel operacyjny V.2.1.
Doskonalenie systemu informacji dla klientow Urzedu

Efekty realizacji celu:

Udzielanie informacii telefonicznych i osobistych klientom Urzedu (osobom bezrobotnym oraz pracodawcom) dot.
wypetniania i przekazywania formularzy, w tym elektronicznych.

Zamieszczanie informaciji na stronie internetowej, w gablotach w siedzibie tut. Urzedu.

Opracowanie i wydawanie informacji o prawach i obowigzkach bezrobotnego i poszukujacego pracy oraz
0 ustugach $wiadczonych przez Urzad.

Utrzymywanie statych kontaktéw z MOPS poprzez platforme SEPI, w celu sprawniejszego przeptywu informacji
0 wspoinych klientach.

Podniesienie $wiadomosci i poziomu korzystania przez klientéw Urzedu z nowoczesnych technologii podczas
kontaktow z Urzedem poprzez m.in. poszerzenie katalogu informacji dla klientéw Urzedu na ekranach
multimedialnych.

Wspdtpraca z mediami lokalnymi, regionalnymi i krajowymi (przesytanie materiatéw prasowych dot. dziatalnosci
Urzedu do lokalnych redakcji oraz wspétpraca w zakresie rozpowszechniania postow tut. Urzedu),

Promowanie ustug Urzedu za posrednictwem nowoczesnych Srodkéw przekazu, tj.: FB, Instagram, Linkedin,
Twitter, YouTube, TikTok, strony internetowej oraz subskrypciji sms i e — mail.

Cel operacyjny V.2.2.
Promowanie ustug i dziatan Urzedu z wykorzystaniem nowoczesnych srodkéw przekazu

N o ok w

Efekty realizacji celu:
1.

Wspdtpraca z mediami lokalnymi i regionalnymi oraz Wydziatem Promocji Urzedu Miejskiego w Jaworznie, w tym
PULS Jaworzno oraz gazetg przystankowg (przesytanie materiatdw prasowych dot. dziatalnosci Urzedu do
lokalnych redakcji oraz wspotpraca w zakresie rozpowszechniania postow tut. Urzedu).

Promowanie ustug Urzedu, w tym oferty Jaworznickiego Laboratorium Biznesu za po$rednictwem nowoczesnych
Srodkow przekazu, tj.: FB (w tym fanpage Start w Jaworznie), Instagram, LinkedIn, Twitter, YouTube, TikTok, strony
internetowej oraz subskrypcji sms i e —mail.

Wspbtpraca w zakresie patronatéw medialnych.

Opracowanie graficzne oraz promocja broszury z ofertg wsparcia dla pracodawcdw oraz oséb mtodych.
Promowanie webinariéw orgaznizowanych przez Urzad.

Organizacja webinariéw tematycznych.

Opracowywanie i wydawanie informacji o prawach i obowigzkach bezrobotnego i poszukujacych pracy oraz
o ustugach $wiadczonych przez Urzad.

Wprowadzanie i stosowanie nowoczesnych rozwigzan organizacyjnych i technicznych usprawniajacych prace
Urzedu oraz stuzacych podniesieniu jako$ci $wiadczonych ustug, zwiekszenie ich dostepnosci, efektywnosci oraz
utatwienie nawigzywania kontaktow zaréwno z osobami bezrobotnymi jak i instytucjami wspotpracujgcymi m.in.
poprzez: elektroniczng rejestracje, elektroniczne zatatwianie spraw na stronie praca.gov.pl, e-PUAP, e-Doreczenia,
strong internetowg, Zielong Linie.
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Cel operacyjny V.2.3.

Rozwdéj systemu komunikacji wewnetrznej

Efekty realizacji celu:

1. Majac na uwadze sprawng komunikacje wewnetrzng korzystano z poczty elektronicznej oraz z systemu
elektronicznego zarzadzania dokumentacja.

2. Przekazywanie informacji Pracownikom obywato sie poprzez bezpoSredni kontakt oraz na organizowanych
wewnetrznych naradach.

CEL STRATEGICZNY V.3
INWESTYCJA W ROZWOJ ZASOBOW URZEDU

Cel operacyjny V.3.1.
Doskonalenie zawodowe pracownikow

Efekty realizacji celu:

1. W celu podnoszenia jakosci $wiadczonych ustug oraz doskonalenia zawodowego, pracownicy Urzedu podnosili
swoje kwalifikacje w réznych formach ksztatcenia tj. szkoleniach, warsztatach, seminariach. Kierowani byli na
szkolenia zaréwno ptatne ze srodkdw budzetowych, jak i Funduszu Pracy, a takze uczestniczyli w szkoleniach
bezptatnych. W 2025 r. pracownicy wzigli udziat w 99 szkoleniach, m.in. z zakresu:

— ustawy o rynku pracy i stuzbach zatrudnienia,

- rozliczania i kwalifikowalnosci wydatkéw w projektach programu Fundusze Europejskie dla Slaskiego 2021-
2027 (FE SL 2021-2027),

- zatrudniania cudzoziemcéw na terenie RP w $wietle ustawy o rynku pracy i stuzbach zatrudnienia,

- zarzadzania projektami,

- nowoczesnego poradnictwa indywidualnego i grupowego,

- podstaw cyberbezpieczenstwa oraz wykorzystania sztucznej inteligencji w pracy i rozwoju,

- udzielania pomocy de minimis przez powiatowe urzedy pracy na podstawie ustawy o rynku pracy i stuzbach
zatrudnienia,

- kontroli zarzadczej w praktyce,

- kompetencii cyfrowych,

- zagadnien finansowo- ksiegowych,

- zagadnien prawnych zwigzanych z aktualizacjq przepisow m.in. ustawy - Kodeks postepowania
administracyjnego, ustawy - Prawo zamowien publicznych, ustawy — Kodeks pracy, a takze przepisow
dot. e-doreczen oraz podpisu elektronicznego w pracy urzedu.

Zorganizowane dla pracownikéw szkolenia zostaty potwierdzone zaswiadczeniami lub certyfikatami w tgcznej ilosci
162.

2. W celu podnoszenia jakosSci $wiadczonych ustug oraz doskonalenia zawodowego, pracownicy Urzedu

uczestniczyli rébwniez w organizowanych konferencjach, warsztatach oraz webinarach m.in. z zakresu:

- wspierania integracji i aktywizacji cudzoziemcow w wojewodztwie Slaskim,

- ustawy o rynku pracy i stuzbach zatrudnienia,

- inwestycji w kompetencje — Krajowy Fundusz Szkoleniowy oraz projekty wtasne WUP podnoszace
kompetencje zawodowe,

— nowego prawa migracyjnego — zatrudniania cudzoziemcéw w $wietle nowych regulacji: konsekwencje,
wyzwania, szanse,
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transformaciji przedsiebiorczo$ci — od idei do sukcesu,

- Living Laby + Urban Laby + Fab Laby - nowych platformy wspétpracy i wspéttworzenia,

- wspierania rozwoju lokalnych przedsiebiorcow oraz tworzenia przestrzeni do miedzypokoleniowej
wspdipracy,

- transformacji regionu oraz mozliwo$ciom wsparcia w ramach srodkéw unijnych,

- mozliwo$ci wspierania biznesu ze $rodkdw unijnych i krajowych,

- przedsiebiorczo$ci i pozyskiwania funduszy oraz nowych technologii w kwestii bezpieczenstwa w sferze IT,

- kompleksowej rehabilitacji osob niepetnosprawnych,

- postepowania i rozmawiania z osobami bezrobotnymi o rynku pracy,

- rozwoju kompetencji w zmieniajacym sie $wiecie.

Cel operacyjny V.3.2.
Zapewnienie odpowiednich warunkéw pracy

Efekty realizacji celu:

1. Podejmowano dziatania majace na celu zapewnienie odpowiedniego wyposazenia pracownikow w sprzet,
oprogramowanie i urzadzenia oraz materiaty biurowe, niezbedne do wykonywania pracy. W 2025 r. w ramach
$rodkdw bedacych w dyspozycji Urzedu, jak i pozyskanych dodatkowych $rodkéw z rezerwy Funduszu Pracy oraz
w ramach realizacji projektéw, zakupiono sprzet komputerowy, akcesoria komputerowe, materiaty eksploatacyjne,
niezbedne oprogramowania, m.in. zabezpieczajace prace serweréw oraz stacji roboczych na faczng kwote:
172.167,87 zt.

2. W2025r. Urzad opracowat i ztozyt wniosek o dofinansowanie projektu pn. ,,Zdrowy Pracownik, Bezpieczna Praca
- Typ projektu: 1. Eliminowanie zdrowotnych czynnikow ryzyka w miejscu pracy”, ktorego gtéwnym celem jest
poprawa zdrowia fizycznego i psychicznego oraz poprawa warunkow pracy, pracownikow PUP w Jaworznie,
poprzez eliminowanie zdrowotnych czynnikow ryzyka w miejscu pracy i realizacje dziatari dostosowanych do ich
potrzeb. Aktualnie oczekujemy na wyniki konkursu.

3. Odnowiono waznos¢ certyfikatu podpisu kwalifikowanego 9 pracownikom, zgodnie z potrzebami Urzedu.

4. Dokonano przegladu pomieszczen i stanowisk pod katem bezpieczenstwa i higieny pracy z udziatem Gtéwnego
Specjalisty ds. BHP w siedzibie Powiatowego Urzedu Pracy w Jaworznie, przy ul. Pétnocnej 9b oraz
w Jaworznickim Laboratorium Biznesu, przy ul. Bocznej 7k.

CEL STRATEGICZNY
V.4 - MONITOROWANIE EFEKTYWNOSCI | SKUTECZNOSCI DZIALAN URZEDU

Cel operacyjny V.4.1.
Prowadzenie analizy rynku pracy pod katem planowania adekwatnych dziatan

Efekty realizacji celu:

1. Urzad prowadzi sprawozdawczo$¢ z dziatalno$ci, dokonuje analizy sytuacji na lokalnym rynku pracy,
w tym monitoruje poziom bezrobocia, skale zwolnien grupowych, diagnozuje potrzeby szkoleniowe
bezrobotnych i pracodawcéw, prowadzi ,Barometr zawodéw”, monitoruje poziom wydatkow.

2. Dziatania Urzedu sg biezaco monitorowane, dokonywana jest analiza ich skutecznoéci i efektywnosci.

3. Sporzadzane sg comiesieczne/ kwartalne/ roczne sprawozdania dot. realizowanych dziatan w zakresie m.in.:
zatrudniania cudzoziemcéw, ustug EURES, aktywizacji oséb bezrobotnych, ofert pracy oraz dot. zwolnien

grupowych.
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Cel operacyjny V.4.2.
Zapewnienie skutecznej kontroli zarzadczej

Efekty realizacji celu:

1. Kontrola zarzadcza w Powiatowym Urzedzie Pracy w Jaworznie stanowi ogét dziatan podejmowanych dla
zapewnienia realizacji wyznaczonych celéw i zadan. Ich wyznaczenie oraz system monitorowania ich realizaciji
jest najistotniejszym elementem kontroli zarzadczej. Na biezaco monitorujemy, aby dziatania podejmowane przez
Urzad, byly realizowane w odpowiednich ramach czasowych, w jakich powinny zosta¢ wykonane
i sfinalizowane. Zapewnienie realizacji celéw i zadan Urzedu, odbywa sie zgodnie z zapisami ustawy
o finansach publicznych oraz procedurami wewnetrznymi, ktére obowigzujg w Powiatowym Urzedzie Pracy
w Jaworznie. Realizacja wyznaczonych celéw i zadan przebiega wiec w sposob zgodny z prawem, efektywny,
oszczedny i terminowy. W Powiatowym Urzedzie Pracy w Jaworznie analizie i kontroli podlega kazdy
z powyzszych kwantyfikatorow. Dodatkowo dla kazdego okre$lonego zadania przewidzianego do realizacji
w poszczegolnym roku okre$la sie ryzyka oraz sposob ich monitowania i eliminowania.

2. Dbajgc o zapewnienie wasciwej organizacji pracy i funkcjonowania Urzedu oraz profesjonalnej obstugi
uczestnikow rynku pracy do Urzedu w roku ubiegtym nie wptyneta zadna skarga na naszg dziatalno$c¢.

3. Przeprowadzano kontrole zewnetrzne majgce na celu szczegétowe sprawdzenie zakresu i trybu realizacji zadan
wynikajacych z obowigzujacej ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
oraz obowigzujacych aktéw wykonawczych. Przeprowadzone kontrole w zakresie m.in. sprawdzenia miejsca
planowanego przedsiewzigcia wnioskodawcy oraz prawidtowosci realizacji uméw zawartych miedzy
tut. Urzedem Pracy a beneficjentami Funduszu Pracy, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz PFRON -
kontrole nie wykazaty nieprawidtowo$ci.

4. Zapewnienie wiasciwej organizacii pracy i funkcjonowania Urzedu oraz profesjonalnej obstugi uczestnikéw rynku
pracy poprzez wydawanie decyzji dot. ustalenia statusu oraz $wiadczer z FP na planowanym poziomie nie wiecej
niz 0,2 % - osiagniety poziom 0,05%.

Cel operacyjny V.4.3.
Inicjowanie i stosowanie metod i narzedzi monitorujagcych efektywnos¢ i skutecznos¢ ustug
i dziatan

Efekty realizacji celu:

1. W Urzedzie funkcjonuje zespét ds. monitorowania efektywno$ci w zakresie realizacji form wsparcia, ktory bada
skuteczno$¢ podejmowanych zadan i poziom osiggniecia wskaznikdéw oraz na biezaco reaguje na problemy.

2. Podejmowane przez Urzad ustugi i dziatania osiggajg bardzo wysokg skuteczno$¢. W 2026 r. Ministerstwo
opublikowato wskazniki urzedow pracy w Polsce, wg ktorych Powiatowy Urzad Pracy w Jaworznie po raz kolejny
osiagnat imponujace wyniki — 1 miejsce za efektywno$¢ kosztowg oraz zatrudnieniowa w wojewodztwie Slaskim.
Natomiast w rankingu kraju, pod wzgledem efektywno$ci zatrudnieniowe] uplasowali$my sie na 6 pozycji posrod
340 rankingowanych Urzeddw Pracy.
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Finasowanie zadan realizowanych w ramach Programu
SRODKI FINANSOWE POWIATOWEGO URZEDU PRACY W JAWORZNIE W 2025 r.

(Fundusz Pracy, Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych, Europejski Fundusz Spoteczny Plus)

KWOTA:

Srodki na aktywizacje zawodowg

(w tym pozostate $rodki na realizacje projektow i programéw — ,obszar G”, $rodki PFRON na dofinansowanie do 5786 468 zt
oprocentowania kredytu bankowego oraz na zwrot kosztéw zatrudnienia pracownikéw pomagajacych pracownikom

niepetnosprawnym: 23 721 z})

Srodki na $wiadczenia dla bezrobotnych 5006 087 zt
(zasitki dla bezrobotnych, dodatki aktywizacyjne — $wiadczenie przystugujace w zwigzku z podjeciem pracy)
Srodki Krajowego Funduszu Szkoleniowego 1096 923 zt
Pozostate $rodki na realizacje zadan fakultatywnych 398 369 zt
Srodki wydatkowane w 2025 r. na aktywizacje to kwota , W tym:
Srodki przyznane algorytmem 3 510 595 zt
— z Funduszu Pracy: 3105855zt
- zPFRON: 404 740 zt
Srodki pozyskane 2275 873 zt
- zUE 1 356 685 zt
— zrezerwy Funduszu Pracy: 600 764 zt
— 7 PFRON: 18 424 zt
— z Funduszu Pracy na realizacje Programu Regionalnego 300 000 zt

Srodki na aktywizacje przeznaczone na realizowanie ustug i instrumentéw rynku pracy oraz form
wspierajacych zatrudnienie (osoby bezrobotne, poszukujace pracy):

Liczba oséb objetych
; wsparciem Wydatkowane Srodki
OGOLEM w tym bezrobotni

Szkolenia, finansowanie kosztow egzaminu 76 64 338 294 zt
Staz 149 145* 1138 052 zt
Prace spotecznie uzyteczne 50 50 68 508 zt
Roboty publiczne 6 6" 78613 zt
Jednorazowe $rodki na podjecie dziatalno$ci gospodarczej (w tym w ramach B

Programu Regionalnegop) : o ey 118 15 2448749 2
Refundacja kosztoéw doposazenia lub wyposazenia stanowiska pracy 92 86* 867 476 zt
Studia podyplomowe, nostryfikacja dyplomu, bon na ksztatcenie ustawiczne 9 5 94 280 zt
Prace interwencyjne 60 60* 381190 zt
Dofinansowanie wynagrodzenia za zatrudnienie osoby powyzej 50 r. zycia 10 10* 160 037 zt
Bon zatrudnieniowy 3 3" 25422 7}
Bon na zasiedlenie 4 4* 60 000 zt
!Z)ofinansowanie.koszltc’)w zatrgdnignia W QOmu pomocy §po%ecznej lub . 8 114 826 71
jednostce organizacyjnej wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej

SEWZ w ramach programu specjalnego ,Krok do przodu " 27 300 zt
Pozostate $rodki na realizacje projektow i programow 23721 zt

586 556 5786468 zt

*w tym osoby objete wsparciem w ramach uméw zawartych w poprzednich latach
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Realizowane projekty wspotfinansowane z Unii Europejskiej, w tym Europejskiego Funduszu
Spotecznego Plus

Wydatki 2025 r. ‘ Okres realizacji ’

Beneficjenci

Realizacja w 2025 r.

Aktywizacja osob bezrobotnych zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy w Jaworznie (Il)
Dziatanie FESL.05.01 Projekt wspdtfinansowany ze Srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus w ramach Programu
Fundusze Europejskie dla Slaskiego 2021-2027

Celem projektu jest aktywizacja zawodowa
0sdb bezrobotnych zarejestrowanych

w Powiatowym Urzedzie Pracy w Jaworznie.
Efektem wsparcia jest wiekszy dostep do
zatrudnienia dla wszystkich osdb
pozostajacych bez pracy, zgodnie

W 2025 r. objeto wsparciem 55 oséb bezrobotnych (26
kobiety/29 mezczyzn), w ramach nastepujacych form
wsparcia:

— poradnictwo zawodowe (55 0s6b),

— posrednictwo pracy (55 0s6b),

1.356 685,28 zt S%%nghzgggg z aktualnymi potrzebami lokalnymi. Grupe — szkolenie (14 0s6b),
g docelowg stanowig osoby bezrobotne, kiére | — dotacja na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej

ukonczyty 18 lat i nie ukoriczyty 60 lat (21 osdb),
(kobiety) lub 65 (mezczyzni), zwlaszcza: — wyposazenie/ doposazenie stanowiska pracy
znajdujace sie w szczegolnej sytuacji na (10 os6b),
rynku pracy oraz osoby mtode w wieku 18- — prace interwencyjne (8 osdb).
29 lat.

Klub Rozwoju Cyfrowego w Jaworznie
Gléwnym celem projekiu jest podniesienie W 2025 r. utworzono Klub Rozwoju Cyfrowego

. . w Jaworznickim Laboratorium Biznesu. W ramach KRC

poziomu kompetencji cyfrowych . L .

. . kazdemu z uczestnikéw projektu zagwarantowane sg
spoteczenstwa poprzez stworzenie ” L

T 4 rbzne formy wsparcia, tj.:
o systemowego wsparcia oséb dorostych . ' .
kwiecien 2025 — : . ; - wsparcie grupowe: prezentacja,
111.838,56 zt o w zakresie nabywania i doskonalenia ) )
lipiec 2027 L . - wsparcie grupowe: warsztat,
umiejetno$ci cyfrowych, nakierowanych na e . } .
: ; - wsparcie indywidualne: konsultacja,
poprawe bezpiecznego korzystania z L . :
nowych technologii i elektronicznych ustug - wsparcie |ndyvy|dualn9. doradztwo. .
! L W 2025 r. wsparciem objeto 44 osoby (37 kobiet/7
przydatnych w codziennym zyciu. .
mezczyzn).

Kompetencje sita kadry - ERASMUS +
Celem projektu jest zwigkszenie kompetencii
kadry w zakresie ksztattowania postaw
przedsigbiorczych z wykorzystaniem
innowacyjnych metod wéréd osob uczacych | W 2025 r. podpisano umowe o udzielenie dotacii

azdziernik 2025 sie, podniesienie umiejetnosci w ramach programu ERASMUS + oraz zakupiono bilety
49.500,00 z Ewrzesien 2006 i kompetencji cyfrowych, a takze lotnicze dla 18 uczestnikdw projektu, ktorzy bedg w

wzmacnianie kompetencji osobistych

i spotecznych edukatoréw w celu
skuteczniejszego zarzadzania sobg w pracy.
Projekt zaktada zagraniczne szkolenia dla
kadry tut. Urzedu Pracy.

2026 r. uczestniczy¢ w wyjazdowych, zagranicznych
szkoleniach.

Realizowane programy i projekty finansowane z Funduszu Pracy

Wydatki 2025 r.

Beneficjenci/ Zatozenia

Realizacja w 2025 r.

Specjalny program reintegracji spotecznej i zawodowej ,,Lepsze jutro II” — edycja 2025

Program
finansowany

w ramach $rodkow
limitu FP

Zatozeniem programu byta reintegracja spoteczna
i zawodowa 0s6b bezrobotnych zagrozonych
wykluczeniem spotecznym poprzez podejmowanie
interdyscyplinarnych dziatan terapeutycznych,
psychologicznych i aktywizacji zawodowe;.

W wyniku dziatan tut. Urzedu oraz Miejskiego O$rodka Pomocy

Spotecznej w Jaworznie programem zostato objetych 7 oséb:

- 1 osoba zostata objeta tacznie programem ,,Uwierz w siebie”
oraz PSU,

— 2 0soby zostaty objete programem ,,Uwierz w siebie”,

— 2 0soby zostaty objete pracami spotecznie uzytecznymi (PSU),

- 1 osoba zostata objeta programem ,,Punkt Integracii
Spotecznej i Zawodowej” (PISiZ),

- 1 osoba zostata objeta tacznie PISiZ oraz PSU.

Powiatowy Urzad Pracy w Jaworznie
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Dziatania Urzedu wspierane byty przez partneréw programow:
Urzad Miejski w Jaworznie oraz ZLO Spétka z 0.0. Jaworzno.

Program Specjalny , Krok do przodu!”

120.089,93 zt

Zwigkszenie szans na powrdt na rynek pracy oséb
bezrobotnych, zarejestrowanych w tut. Urzedzie
Pracy, ktore borykaja sie z nasilonymi problemami
lekowymi, uniemozliwiajgcymi im podjecie aktywno$ci
zawodowej. Dodatkowo, program skierowany jest
takZe do osob, u ktorych silna zalezno$¢ emocjonalna
lub wptyw innych 0s6b (np. bliskich) w negatywny
sposéb wptywa na ich aktywno$¢ zawodowa,

Programem zostato objetych 6 oséb, z ktérych kazda zostata
objeta nastepujgacymi formami wsparcia:

- indywidualne porady z psychologiem,

— warsztaty psychologiczne (wyjazdowe 3 dni),

- przyznanie i wyptata bonow antystresowych,

- udziat w szkoleniach zawodowych i stazach.

Program realizowany bedzie do marca 2026 r.

Program ,,KOMPAS”

Program
finansowany

w ramach $rodkow
limitu FP

Beneficjentami sg osoby i rodziny zamieszkujace

w blokach socjalnych.

W ramach programu osoby otrzymujg indywidualng
aktywizacje zawodowg, w tym po$rednictwo pracy
oraz poradnictwo zawodowe.

Programem objeto 54 osoby, zarejestrowane w PUP w Jaworznie
i zamieszkujace bloki socjalne poprzez indywidualny proces
poszukiwania pracy. W wyniku podjetych indywidualnych dziatar
aktywizujacych:

—11 o0sdb podjefo prace niesubsydiowana.,

—3 osoby objeto pracami spotecznie uzytecznymi,

—1 osoba odbyta staz,

—1 osoba podjeta zatrudnienie w ramach prac interwencyjnych.

Program aktywizacji zawodowej bezrobotnych z niskimi kwalifi

kacjami lub bezrobotnych bez kwalifikacji zawodowych

106.479,96 zt
-rezerwa FP-

Celem gtéwnym programu byta aktywizacja oséb
bezrobotnych w ramach dotacji, stazy oraz szkolen.

Wsparciem zostato objetych 6 0sdb bezrobotnych, ktdre
skorzystaty z ponizszego wsparcia: - dotacje (2 osoby), staze
(2 osoby), szkolenia (2 osoby). Program zakonczony i rozliczony.

Program aktywizacji zawodowej bezrobotnych do 30 roku zycia

328.305,81 z

Celem programu byta aktywizacja oséb
bezrobotnych do 30 roku Zycia w ramach dotacjj,

Wsparciem zostato objetych 16 0s6b bezrobotnych, ktére
skorzystaty z ponizszego wsparcia: dotacje (6 osob), staze

-rezerwa FP stazy oraz szkolen. (6 0sdb), szkolenia (4 osoby). Program zakonczony i rozliczony.
Program aktywizacji zawodowej bezrobotnych w wieku 45 lat i powyzej
175.484.24 74 Zatozeniem programu byta aktywizacja oséb Wsparciem zostato objetych 7 osdb bezrobotnych, ktdre
o bezrobotnych w wieku 45 lat i powyzej w ramach skorzystaly z ponizszego wsparcia: dotacje (4 osoby), staze
-rezerwa FP- RS . . . A
dotacji, stazy oraz szkolen. (1 osoba), szkolenia (2 osoby). Program zakoriczony i rozliczony.
Program Regionalny
Celem programu byta aktywizacja zawodowa os6b | W ramach programu dziataniem objetych zostato 10 oséb, ktére
bezrobotnych z powiatéw o wysokiej stopie otrzymaty dotacje na rozpoczecie dziatalno$ci gospodarczej.
300.000.00 21 bezrobocia oraz objetych stanem kleski zywiotowej, | Program zakoniczony i rozliczony.
-rezénNa’FP + zarejestrowanych w jedenastu Powiatowych

$rodki wiasne-

Urzedach Pracy z wojewddztwa $laskiego, bedacych
partnerami w programie oraz doprowadzenie

w wyniku realizacji programu do zatrudnienia
deklarowanegj liczby uczestnikow.

Realizowane programy finansowane z PFRON

Wydatki 2025 r.

Beneficjencil/ Zatozenia

Realizacja w 2025 r.

Program wyréwnywania réznic migdzy regionami lll - obszar G

17.996,80 zt

Program skierowany do 0sob niepetnosprawnych,
ktérego celem jest reintegracja zawodowa w ramach
realizowanych szkoler zawodowych.

Programem zostaly objete 3 osoby niepetnosprawne
zarejestrowane w Powiatowym Urzedzie Pracy w Jaworznie
w ramach szkolen zawodowych (w tym 2 osoby ze stopniem
umiarkowanym oraz 1 ze stopniem lekkim).

Program zakorczony i rozliczony.
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Zakonczenie

Rok 2025 byt kolejnym okresem intensywnej i wielowymiarowej pracy Powiatowego Urzedu Pracy
w Jaworznie na rzecz rozwoju lokalnego rynku pracy. Podejmowane dziatania przyniosty wymierne efekty
zarbwno w obszarze aktywizacji 0s6b bezrobotnych i poszukujacych pracy, jak rowniez w zakresie wspierania
przedsigbiorczosci oraz wzmacniania wspdfpracy z pracodawcami i partnerami instytucjonalnymi.

W 2025 roku pomocg objeto fgcznie 1.071 oséb poprzez realizacje ustug i instrumentow rynku pracy
oraz innych form wspierajacych zatrudnienie. Dziatania te finansowane byty ze $rodkéw Funduszu Pracy,
Funduszy Europejskich oraz PFRON na faczng kwote 5 785 836 zt, z czego okoto 40% stanowity Srodki
pozyskane przez Urzad w ramach projektdw i programow zewnetrznych.

Na uwage zastuguje fakt, ze w 2025 r. realizowano dziatania skierowane do grup wymagajgcych
zindywidualizowanego wsparcia, w tym 0sob z niepetnosprawnosciami, mieszkancow blokéw socjalnych,
zagrozonych wykluczeniem spotecznym, a takze oso6b borykajacych sie z problemami natury
psychologicznej. Kontynuowano i rozwijano wspdtprace z Warsztatem Terapii Zajeciowej w Jaworznie,
Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej oraz organizacjami pozarzadowymi, podejmujac dziatania stuzace
realnej integracji spotecznej i zawodowej 0séb najbardziej oddalonych od rynku pracy.

Istotnym elementem realizacji w 2025 r. ,Programu Promocji Zatrudnienia oraz Aktywizacji Lokalnego Rynku
Pracy w Jaworznie na lata 2021-2030" byto réwnolegte wzmacnianie lokalnego $rodowiska gospodarczego
oraz budowanie trwatych relacji z pracodawcami. W ramach tych dziatarh zorganizowano kolejne edycje
wydarzen o charakterze edukacyjno-biznesowym, w tym:

1. Dzien Kariery — przygotowany we wspdtpracy z Jaworznickg Izbg Gospodarczg, Urzedem Miejskim
w Jaworznie, Miejskim Centrum Kultury i Sportu oraz Akademig WSB - ktdrego ideg byto przyblizenie
miodziezy lokalnego rynku pracy i wsparcie $wiadomego planowania $ciezek zawodowych.
Uczestnicy mogli skorzysta¢ z warsztatow, konsultacji doradczych oraz przygotowaé profesjonalne
dokumenty aplikacyjne.

2. IX edycje Jaworznickiego Dnia dla Biznesu pod hastem ,EKG Biznesu - recepta na kryzys”,
obejmujac m.in. konkurs ,Mdj pomyst na biznes” im. Jerzego Zamarlika, rozgrywki edukacyjne oraz
panele poswiecone aktualnym wyzwaniom gospodarczym i budowaniu odporno$ci przedsiebiorstw.

Podejmowane inicjatywy sprzyjaty integracji $rodowiska biznesowego, promociji przedsiebiorczosci oraz
ksztattowaniu postaw przedsiebiorczych wsréd miodziezy i oséb dorostych, wzmacniajgc jednoczesnie
wspotprace pomiedzy Urzedem a lokalnymi partnerami.

Na szczegdine podkreslenie zastuguje rozwéj Jaworznickiego Laboratorium Biznesu jako przestrzeni
wspotpracy, innowacji i wymiany doswiadczen. Laboratorium stato sie miejscem realizacji projektow, spotkan
branzowych, warsztatow, wizyt studyjnych oraz konsultacji dla pracownikdw urzeddw pracy z regionu i catego
kraju. W 2025 r. zorganizowano tacznie 26 spotkan obejmujgcych kluczowe zagadnienia z zakresu
funkcjonowania publicznych stuzb zatrudnienia, 505 firmom udzielono informacji 0 mozliwosciach rozwoju
i zrédtach finansowania, wspotpracowano w zakresie prowadzenia warsztatdw oraz upowszechnienia
projektow - zorganizowano tacznie 134 warsztaty, w ktorych uczestniczyty 1132 osoby. Inicjatywy te cieszyly
sie duzym zainteresowaniem i pozytywnym odbiorem uczestnikow. Ponadto w ramach wizyt studyjnych
Jaworznickie Laboratorium Biznesu odwiedzili przedstawiciele Powiatowego Urzedu Pracy w Olkuszu oraz
Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu. Wizyty te stanowity okazje do zaprezentowania projektow
pilotazowych, stosowanych narzedzi oraz dobrych praktyk wypracowanych na lokalnym rynku pracy.
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Rok 2025 przynidst rowniez znaczace sukcesy w zakresie jakosci i efektywno$ci realizowanych dziatan.
W 2026 r. Ministerstwo opublikowato wskazniki urzeddw pracy w Polsce, wg ktorych Powiatowy Urzad Pracy
w Jaworznie po raz kolejny osiggnat imponujace wyniki — 1 miejsce za efektywno$¢ kosztowg oraz
zatrudnieniowg w wojewodztwie $laskim. Natomiast w rankingu kraju, pod wzgledem efektywnosci
zatrudnieniowej uplasowali$my sie na 6 pozycji posrod 340 rankingowanych Urzedéw Pracy. Kolejnym
sukcesem Urzedu jest zdobycie podwdjnego zwyciestwa w ogoélnopolskim konkursie ,,Lider Aktywizacji”,
organizowanym przez Fundacje Promocji Inicjatyw Spotecznych POLPROM. Urzad zostat doceniony za
praktyke realizowang we wspdipracy z Polskim Stowarzyszeniem na rzecz Oséb z Niepetnosprawno$cig
Intelektualng — Koto w Jaworznie pn. ,Bez szans? A jednak — warto zaufa¢!”. Praktyka ta przedstawiata m.in.
historie uczestnika Warsztatow Terapii Zajeciowej, ktory po 17 latach uczestnictwa w zajeciach podjat
zatrudnienie na otwartym rynku pracy. Za te inicjatywe Urzad otrzymat Nagrode Prezesa Zarzadu Fundacji
POLPROM oraz Nagrode Gtéwna przyznawang przez publicznosé. Ponadto Powiatowy Urzad Pracy
w Jaworznie zdobyt | miejsce w Ill edycji ogélnopolskiego konkursu ,, Twéj Euroguidance — doradztwo,
ktore dziata” w kategorii ,Efekt wspdtpracy”. W zwigzku z przyznanym wyrdznieniem Dyrektor Powiatowego
Urzedu Pracy w Jaworznie uczestniczyt w V Forum Edukacji Zawodowej, ktére odbyto sie¢ w dniach 4-5
grudnia 2025 r. w Gdansku. Podczas wydarzenia miata miejsce uroczysta gala wreczenia nagrod konkursu
Euroguidance. Powyzsze osiggniecie stanowi potwierdzenie wysokiej jako$ci pracy Urzedu oraz efektywnej
wspbtpracy z lokalnymi partnerami. Wzmacnia ono réwniez pozycje Urzedu jako instytucji realizujacej
nowoczesne i skuteczne dziatania w obszarze rynku pracy.

Powiatowy Urzad Pracy w Jaworznie aktywnie pozyskiwat dodatkowe srodki finansowe, w tym w ramach
naboréw konkurencyjnych. W 2025 r. zostaty ztozone trzy wnioski o dofinansowanie projektéw. Celem
pierwszego jest przygotowanie kadry Urzedu do skutecznego wsparcia 0sdb zagrozonych utratg zatrudnienia
w wyniku proceséw transformacyjnych zachodzacych w miescie. Drugi projekt dotyczy poprawy zdrowia
fizycznego i psychicznego pracownikdéw oraz warunkéw pracy. Natomiast zakres trzeciego to wzmocnienie
potencjatu kadrowego Urzedu poprzez podnoszenie kwalifikacji i kompetencji zawodowych oraz jezykowych.
Wszystkie trzy projekty zostaty pozytywnie ocenione i uzyskaty dofinansowanie. Ich realizacja przewidziana
jest na lata 2026 — 2027. Urzad otrzymat rowniez srodki w ramach Programu wyréwnywania réznic miedzy
regionami Ill — obszar G, skierowanego do 0s6b z niepetnosprawnosciami oraz w ramach programu
Erasmus+ na realizacje projektu pn. ,Kompetencje sitg kadry”. Dodatkowo pozyskano Srodki z rezerwy
Funduszu Pracy na 2025 r. na realizacje trzech programéw:

1. Programu aktywizacji zawodowej bezrobotnych do 30. roku zycia;

2. Programu aktywizacji zawodowej bezrobotnych z niskimi kwalifikacjami (nieposiadajacych

Swiadectwa dojrzatosci) lub bez kwalifikacji zawodowych;
3. Programu aktywizacji zawodowej bezrobotnych w wieku 45 lat i powyze;j.

Rok 2025 byt takze okresem intensywnych przygotowan do wdrozenia nowej ustawy o rynku pracy
i stuzbach zatrudnienia, ktéra od 1 czerwca 2025 r. zastgpita dotychczasowe przepisy regulujace
funkcjonowanie publicznych stuzb zatrudnienia. Nowe regulacje wprowadzajg istotne zmiany systemowe,
obejmujace zaréwno rozszerzenie katalogu klientdbw o osoby bierne zawodowo, jak i zwigkszenie
elastycznosci w doborze oraz taczeniu form wsparcia w ramach tzw. pakietow aktywizacyjnych. Istotnym
elementem zmian jest réwniez modyfikacja zasad realizacji Indywidualnego Planu Dziatania, zaktadajaca
czestszy kontakt z klientem oraz wigksze ukierunkowanie dziatan na trwato$¢ zatrudnienia. Ustawa wzmacnia
takze mobilnos¢ osdb poszukujacych pracy poprzez umozliwienie wyboru urzedu pracy niezaleznie od
miejsca zameldowania, a takze skraca czas poszukiwania zatrudnienia dzieki obowigzkowi zgtaszania ofert
pracy przez podmioty publiczne do centralnej bazy ePraca oraz wdrazaniu nowoczesnych narzedzi
automatycznego dopasowywania ofert i kompetencji. Szczegolne znaczenie majg réwniez rozwigzania
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dedykowane rodzinom, osobom powracajgcym na rynek pracy po przerwie zwigzanej z opiekg nad dzie¢mi
lub osobami zaleznymi, a takze wsparcie zatrudnienia senioréw. Rozszerzono ponadto dostep do Srodkow
Krajowego Funduszu Szkoleniowego, obejmujac wsparciem m.in. osoby prowadzace jednoosobowg
dziatalno$¢ gospodarczg oraz osoby pracujgce na podstawie umow cywilnoprawnych. Wdrozenie nowych
przepisow wigzato sie z koniecznoscig dostosowania procedur wewnetrznych, organizacji pracy, systemow
teleinformatycznych oraz przygotowania kadry do realizacji nowych zadan. Jednoczes$nie stanowi ono szanse
na dalsze podnoszenie jakosci ustug, zwiekszenie skutecznosci dziatan aktywizacyjnych oraz jeszcze lepsze
odpowiadanie na potrzeby mieszkancow i pracodawcow lokalnego rynku pracy.

W 2025 r. Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej wypetniajac obowigzek wynikajacy z aktualnych
przepisdw ustawy o rynku pracy i stuzbach zatrudnienia, opracowato ,,Plan Rozwoju Publicznych Stuzb
Zatrudnienia na lata 2025-2027”, wyznaczajacy kierunki modernizacji oraz profesjonalizacji dziatan
urzedéw pracy w catym kraju. Dokument ten, stanowigcy aktualnie podstawe dziatan urzedow pracy,
koncentruje sie m.in. na podnoszeniu jako$ci obstugi klientow, wzmacnianiu roli doradczej urzeddw, rozwoju
kompetenciji kadr, zwigkszeniu efektywnosci podejmowanych dziatan oraz dalszej cyfryzaciji ustug. Powiatowy
Urzad Pracy w Jaworznie aktywnie wdraza zatozenia Planu, dostosowujac organizacje pracy do nowych
standardow, rozwijajgc kompetencje pracownikdw oraz implementujac rozwigzania sprzyjajace
indywidualizacji wsparcia i budowaniu trwatych efektéw zatrudnieniowych. Realizacja wskazanych kierunkéw
stanowi istotny element wzmacniania pozycji Urzedu jako nowoczesnej i otwartej na zmiany instytucji rynku

pracy.

Podsumowujac, dziatania realizowane w 2025 roku potwierdzajg, ze Powiatowy Urzad Pracy
w Jaworznie konsekwentnie wdrazat cele ,Programu promociji zatrudnienia oraz aktywizacji lokalnego rynku
pracy w Jaworznie na lata 2021-2030". Rok 2025 byt czasem konsekwentnej realizacji zadan ustawowych,
dynamicznego rozwoju inicjatyw wtasnych oraz skutecznego wdrazania nowych rozwigzan systemowych.
Powiatowy Urzad Pracy w Jaworznie nie tylko efektywnie wspierat osoby bezrobotne, poszukujace pracy
i pracodawcow, lecz takze aktywnie uczestniczyt w procesie modernizacji publicznych stuzb zatrudnienia,
umacniajac swojg pozycije jako instytucji innowacyjnej, partnerskiej i otwartej na zmiany. Osiggniete rezultaty,
wysoka jako$¢ realizowanych dziatan, skuteczno$¢ w pozyskiwaniu $Srodkdéw zewnetrznych oraz
ogdlnopolskie wyrdznienia stanowig solidny fundament do dalszego rozwoju i podejmowania nowych wyzwan
w kolejnych latach, z korzy$cig dla mieszkaricow Jaworzna i lokalnej gospodarki.
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