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ANALIZA SYTUACJI NA LOKALNYM RYNKU PRACY

Ludno$¢é miasta Jaworzna

Miasto Jaworzno zamieszkuje 91 115
os6b - 2,0% ludnosci catego
wojewddztwa Slaskiego (wg danych
GUS na koniec 2019 r). W$réd ogotu
mieszkancow Jaworzna nieznacznie
przewazajq kobiety 46 941 osob, co
stanowito 91,5% wszystkich
mieszkancow miasta. Liczba mezczyzn
wynosi 44 174, co stanowito 48,5%
0g6tu mieszkancdw miasta. Wedtug danych pozyskanych z Urzedu Miejskiego w Jaworznie liczba ludnosci
na koniec 2020 r. wyniosta 86 435, w tym 45 006 kobiet (52%) i 41 429 mezczyzn (48 %).

Mieszkancy powiatu zamieszkujg na obszarze 152,7 km?, co oznacza, ze na 1 km? przypada $rednio az
597 os6b. W poréwnaniu do danych z 2011 roku liczba mieszkancéw Jaworzna zmniejszyta sie o 3 465
0s0b, co stanowito procentowy spadek liczby mieszkancéw na poziomie 3,7%.

Przekroj wiekowy ludnosci zamieszkujacej Jaworzno nie rozni sie znaczaco od struktury wiekowej
mieszkancow catego wojewodztwa Slaskiego. Struktura mieszkancéw Jaworzna z uwzglednieniem grup
funkcjonalnych wskazuje na 60,9% udziatu oséb w wieku produkcyjnym, 16,3% udziatu oséb w wieku
przedprodukcyjnym oraz 22,8% udziatu oséb w wieku poprodukcyjnym. Wéréd mieszkancow Jaworzna
notuje sie wiekszy odsetek osob w wieku produkcyjnym niz w wojewodztwie Slaskim.

Ludno$¢ miasta Jaworzno oraz wojewddztwa $laskiego wedtug kategorii
(2rédto: opracowanie na podstawie danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego)

Jaworzno wojewéqztwo
$laskie
w wieku przedprodukcyjnym 16,3% 17,1%
w wieku produkcyjnym 60,9% 59,6%
w wieku poprodukcyjnym 22,8% 23,3%

Podmioty gospodarcze

W Jaworznie dominujg najmniejsze przedsigbiorstwa zatrudniajace do 9 pracownikow (w tym
mikroprzedsiebiorstwa), ktdre stanowig 96,0% wszystkich podmiotéw gospodarczych (na koniec 2019r.
takich podmiotéw odnotowano 8 511). Liczba firm zatrudniajgcych od 10 do 49 pracownikow to — 282.
W tym okresie w Jaworznie odnotowano 69 przedsiebiorstw zatrudniajacych od 50 do 249 pracownikéw,
6 firm zatrudniajacych od 250 do 999 pracownikéw oraz 2 podmioty zatrudniajace pow. 1000 pracownikéow.

Struktura podmiotéw gospodarczych z uwzglednieniem liczby zatrudnionych pracownikéw na dzien 31.12.2019 .
(zr6dto: opracowanie wiasne na podstawie danych REGON)

Liczba pracownikow llos¢ podmiotow
0-9 8511
10-49 282

50 - 249 69
250-999 6

1000 i wiecej 2

Suma 8870
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Opierajac sie na danych ze spisu REGON na koniec 2019 roku w ramach sekcji Polskiej Klasyfikacii
Dziatalno$ci widaC wyraznie, iz najwiekszy odsetek przedsiebiorstw w Jaworznie stanowia firmy
dziatajagce w branzy handel detaliczny i naprawa pojazdéow samochodowych - 2 323 podmioty.
Znaczna liczba podmiotéw gospodarczych 962 dziata w sekcji budownictwo. Duza grupa podmiotow
prowadzi dziatalnoS¢ w branzy przetworstwo przemystowe oraz dziatalno$¢ profesjonalng, naukowq
i techniczng odpowiednio 765 oraz 760 podmiotow.

Osoby pracujace
Wedtug danych GUS liczba osob zatrudnionych
w podmiotach gospodarczych zatrudniajgcych ***" —

10 605

powyzej 9 pracownikow na koniec 2018 roku zou- ee—i2cco
w Jaworznie wynosita 23 277 oséb. W ostatnich ,g,,. E— i

latach zauwazalna jest stata tendencja wzrostu —3 1171

. . . . 2015r.

zatrudnienia. Ponizszy wykres przedstawia rozktad | 21230
i i i r. H
liczby zatrudnionych na przestrzeni lat 2011 - 2018. *** hhidd | 20658
Z punktu widzenia pici pracujacych mieszkancow zoisr. n—— 11131 ' otas
Jaworzna zauwazalna jest nieznaczna przewaga g, _m_uj_&u—l
liczby zatrudnionych mezczyzn. Najwigkszy odsetek T 20

. y s . . r.
mieszkancow Jaworzna pracuje w branzy - — 20321

. . 0 ., kobiety M meiczyini [Hogdtem

przemyst i budownictwo - 47,4% ogétu

pracujgcych mieszkancéw miasta. 27,5% badanych pracuje w branzy pozostate ustugi, natomiast 20,6%
w branzy handel; naprawa pojazdow samochodowych; transport i gospodarka magazynowa;
zakwaterowanie i gastronomia; informacja i komunikacja.

Poziom bezrobocia

Dane statystyczne wskazujg, ze miasto Jaworzno cechuje sie niskim wskaznikiem bezrobocia ze statg
tendencjg spadkowg w latach 2012 - 2019. Na przestrzeni tych lat stopa bezrobocia oraz liczba
zarejestrowanych 0s6b bezrobotnych osiggnefa najnizszy poziom. W roku 2020 na rynku pracy
w Jaworznie odnotowano nieznaczny wzrost bezrobocia, liczba zarejestrowanych oséb wyniosta 1500,
a stopa bezrobocia osiggneta poziom 4,7%. Jest to zapewne efekt pandemii COVID -19, ktéra
sparalizowata gospodarke na catym $wiecie. Stopa bezrobocia w Jaworznie byta nizsza w odniesieniu do
wskaznika bezrobocia odnotowywanego w wojewodztwie $laskim oraz w kraju (grudzien 2020 r.: Jaworzno
—4,7%, woj. $laskie - 4,9%, Polska - 6,2%).

Stopa bezrobocia i liczba bezrobotnych w latach 2009 - 2020

. |iczba bezrobotnych

stopa bezrobocia

W pordwnaniu do danych z korica 2009 roku, liczba 0séb bezrobotnych zmniejszyta sie az o 1877 oséb.
Jest to spadek liczby oséb bezrobotnych wynoszacy 55,6 punktéw procentowych.
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Struktura bezrobotnych w Jaworznie

B kobiety mezczyZni

o Wg P'Cl 60,10% 60,20%

600% - 56,20% 56,40% 58,10%

Bezrobocie w Jaworznie jest sfeminizowane. W 2019

roku 58,1% wszystkich bezrobotnych w Jaworznie _, W=~ BT [Reco o
stanowity kobiety. W latach 2015 - 2019 odsetek
bezrobotnych kobiet byt zdecydowanie wyzszy niz
mezczyzn i wynosit odpowiednio 56,2%, 56,4%, 60,1% '

oraz 60,2%.

Wg wieku

0,0%
2015 2016 2017 2018 2019

W Jaworznie najwigcej osob bezrobotnych nalezato do grupy wiekowej 25-34 lata. Na koniec 2019 roku
osoby bedace w wieku od 25 do 34 lat stanowily 26,5%

wszystkich bezrobotnych w Jaworznie. Drugg najliczniejszg 264%
grupa wiekowa wérod bezrobotnych byty osoby w wieku od ~ ~*

35 do 44 lat. Na koniec 2019 r. odsetek osdb w tym wieku  “*
wynosit 24,6% wszystkich 0séb bezrobotnych. Najmniejszy e I I

24,6%

11,3%

odsetek 0sdb bezrobotnych w Jaworznie stanowity osoby .o

w wieku ponad 60 lat. Na koniec 2019 roku osoby te

stanowity 5,8% wszystkich bezrobotnych mieszkajacych na

terenie Jaworzna. 35 assa ssiatiwiges

. Wg wyksztalcenia

Na koniec 2019 r. najwiekszy udziat w liczbie bezrobotnych ™ — 2% e
stanowity osoby z wyksztatceniem policealnym i $rednim ==~ rons

zawodowym — 22,9%, zasadniczym zawodowym - 225% -

oraz gimnazjalnym lub ponizej — 21,8%. Natomiast odsetek ...

0sob bezrobotnych z wyksztatceniem wyzszym oraz

z $rednim ogdlnoksztatcacym wynosit odpowiednio 16,5%
oraz 16’3% o p— B TP —————————_

Wg okresu pozostawania bez pracy

24,3%

Najwieksza liczba o0séb bezrobotnych zarejestrowanych °*
w Powiatowym Urzedzie Pracy w Jaworznie pozostawata bez 19.0%

zatrudnienia od 1 do 3 miesiecy — 24,3% (stan na koniec os 1se% wr ,25/

2019 roku). tacznie 31,5% badanych to osoby bezrobotne, ..

ktdre zarejestrowane sg w Urzedzie Pracy przez okres .

diuzszy niz 12 miesigcy, w tym 19,0% przez okres dtuzszy niz

24 miesiace. EimeAneGeme Gne dne g

Osoby bedace w szczegélnej sytuacji na rynku pracy

Na koniec 2019 r. w Powiatowym Urzedzie Pracy w Jaworznie zarejestrowanych byto 959 bezrobotnych
znajdujacych sie w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy, czyli 79,1% ogdtu zarejestrowanych osdéb
bezrobotnych. Najwiecej osdb bedacych w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy nalezato do grupy
dtugotrwale bezrobotnych (37,8% o0gdtu o0sob bezrobotnych). Pozostate grupy oséb bedacych
w szczegolnej sytuacji na rynku pracy to: osoby bezrobotne powyzej 50 tego roku zycia (28,4% ogotu),
osoby bezrobotne do 30 tego roku zycia (22,4% ogdtu oséb bezrobotnych) oraz osoby bezrobotne
posiadajgce co najmniej jedno dziecko do 6 roku zycia (20,4% ogdtu 0sob bezrobotnych).
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Zapotrzebowanie na pracownikéw

W celu okreslenia kierunkéw oraz natezenia zmian zachodzacych na lokalnych rynkach pracy istotna jest
réwniez informacja o zapotrzebowaniu na pracownikéw w wybranych zawodach. Na podstawie badania
,Barometr zawodéw” mozna wskaza¢ zawody, ktére w Jaworznie okreslono jako deficytowe (najtrudniej
pracodawcom znalez¢ kandydatéw do pracy), zrownowazone i nadwyzkowe (najtrudniej osobom
poszukujgcym pracy znalez¢ zatrudnienie). "Barometr zawodow" jest badaniem ogdlnopolskim
realizowanym przede wszystkim przez powiatowe urzedy pracy we wspdtpracy z Partnerami, ekspertami
lokalnego rynku pracy. W naszym miescie badanie przeprowadzili pracownicy Wojewddzkiego Urzedu
Pracy w Katowicach z udziatem pracownikow tut. Urzedu oraz przedstawicieli Jaworznickiej |zby

Gospodarczej.

Barometr zawodow 2021

NADWYZKA

<t
L}
<<
=
=
=
=
=]
o

www.barometrzawodow.pl

Administratorzy stron internetowych
Analitycy, testerzy i operatorzy systemdow
teleinformatycznych

Betoniarze i zbrojarze

Biolodzy, biotechnolodzy, biochemicy
Blacharze i lakiernicy samochodowi
Brukarze

Ciesle i stolarze budowlani

Cukiernicy

Dekarze i blacharze budowlani

Elekirycy, elektromechanicy i elekiromonterzy
Farmaceuci

Fizjoterapeuci i masazysci

Fryzierzy

Graficy komputerowi

Inzynierowie budownictwa

Inzynierowie mechanicy

Kamieniarze

Kelnerzy i barmani

Kierowcy samochodow cigzarowych i ciggnikiw
siodtowych

Kierownicy budowy

Kierownicy ds. produkeji

Kierownicy ds. ustug

Agenci ubezpieczeniowi

Akustycy i realizatorzy dzwigku

Animatorzy kultury i organizatorzy imprez
Architekci i urbanisci

Architekci krajobrazu

Archiwisci i muzealnicy

Asystenci w edukacji

Bibliotekoznawcy, bibliotekarze i specjalisci informacji
naukowej

Dentysci

Diagnosci samochodowi

Dziennikarze i redaktorzy

Ekonomisci

Filolodzy i ttumacze

Filozofowie, historycy, politolodzy i kulturoznawey
Florysci

Fotografowie

Geodeci i kartografowie

Gospodarze obiektdw, portierzy, wozni i dozorcy
Gornicy i operatorzy maszyn i urzadzeri wydobywezych
Inspektorzy nadzoru budowlanego

Instruktorzy nauki jazdy

Instruktorzy rekreacii i sportu

Inzynierowie chemicy i chemicy

Inzynierowie elektrycy i energetycy

Inzynierowie inzynierii Srodowiska

Kierowcy autobuséw

Kierowcy samochodow osobowych

Kierownicy ds. logistyki

Kierownicy w instytucjach spotecznych i kultury
Krawey i pracownicy produkcji odziezy
Lakiernicy

Pracownic
turystycznej

biur podrozy i organizatorzy ob

Powiatowy Urzad Pracy w Jaworznie

Kierownicy ds. zarzadzania i obstugi biznesu
Kierownicy sprzedazy

Kosmetyczki

Kucharze

Lekarze

Listonosze i kurierzy

Logopedzi i audiofonolodzy

Magazynierzy

Mechanicy maszyn i urzadzen

Mechanicy pojazdow samochodowych
Monterzy elektronicy

Monterzy instalacji budowlanych

Murarze i tynkarze

Nauczyciele praktycznej nauki zawodu
Nauczyciele przedmiotow zawodowych
Nauczyciele przedszkoli

Operatorzy i mechanicy sprzgtu do robdt ziemnych
Operatorzy obrabiarek skrawajacych
Opiekunki dziecigce

Opiekunowie osoby starszej lub niepetnosprawnej
Piekarze

Pielegniarki i potozne

Pomoce kuchenne

Pracownicy ds. jakoSci

Masarze i przetworcy ryb

Maszynisci

Meteorolodzy, geolodzy, geografowie

Monterzy konstrukcji metalowych

Monterzy maszyn i urzadzen

Monterzy okien i szklarze

Nauczyciele jezykaw obcych i lektorzy

Nauczyciele nauczania poczatkowego

Nauczyciele przedmiotéw ogdlnoksztatcacych
Nauczyciele szkot specjalnych i oddziatow integracyjnych
Ogrodnicy i sadownicy

Operatorzy aparatury medycznej

Operatorzy maszyn do produkeji i przetworstwa papieru
Operatorzy maszyn do produkcji wyrobéw cementowych
i kamiennych

Operatorzy maszyn do produkcji wyrobdw chemicznych
Operatorzy maszyn do produkcji wyrobdw z gumy i
tworzyw sztucznych

Operatorzy maszyn rolniczych i ogrodniczych
Operatorzy urzadzeri dZwigowo-transportowych
Optycy i pracownicy wytwarzajacy protezy

Pedagodzy

Plastycy, dekoratorzy wnetrz i konserwatorzy zabytkéw
Pomoce w gospodarstwie domowym

Pozostali specjaliSci edukacii

Pracownicy administracyjni i biurowi

Pracownicy ds. budownictwa drogowego

Pracownicy ds. finansowo-ksiggowych ze znajomoscia
jezykéw obeych

Pracownicy ds. techniki dentystycznej

Pracownicy myjni, pralni i prasowalni

Pracownicy obstugi ruchu szynowego

miasto Jaworzno

Pracownicy ds. ochrony Srodowiska i bhp
Pracownicy ds. rachunkowosci i ksiggowosci
Pracownicy fizyczni w produkcji i pracach prostych
Pracownicy ochrony fizycznej

Pracownicy poligraficzni

Pracownicy robdt wykoriczeniowych w budownictwie
Pracownicy sprzedazy internetowej

Projektanci i administratorzy baz danych, programisci
Przedstawiciele handlowi

Psycholodzy i psychoterapeuci

Ratownicy medyczni

Recepejonisci i rejestratorzy

Robotnicy budowlani

Robotnicy obrdbki drewna i stolarze

Samodzielni ksiggowi

iSci ds. PR, reklamy, marketingu i sprzedazy
ds. zarzadzania zasobami ludzkimi

Sprzedawcy i kasjerzy
Szefowie kuchni
Slusarze

Technicy mechanicy

Pracownicy poczty

Pracownicy przetworstwa spozywczego
Pracownicy stuzb mundurowych

Pracownicy socjalni

Pracownicy telefonicznej i elekironicznej obstugi Klienta,
ankieterzy, teleankieterzy

Pracownicy ustug pogrzebowych

Pracownicy zajmujacy sig zwierz¢tami

Prawnicy

Projektanci wzornictwa przemystowego i operatorzy CAD
Robotnicy lesni

Robotnicy obrdbki skdry

Rzemiesinicy obrabki szkta i metali szlachetnych
Sekretarki i asystenci

Socjolodzy i specjalisci ds. badari spoteczno-
ekonomicznych

Specjalisci administracji publicznej

Specj ds. finansowych

Specjalisci ds. organizacji produkcji

Specjalisci ds. rynku nieruchomosci

Specjalisci technologii zywnosci i zywienia
Specjalisci telekomunikacii

Spedytorzy i logistyey

Sprzataczki i pokojowe

Tapicerzy

Technicy budownictwa

Technicy informatycy

Weterynarze

Windykatorzy

Wychowawcy w placowkach o$wiatowych i opiekuriczych
Zaopatrzeniowcy i dostawcy




,Program Promocji Zatrudnienia oraz Aktywizacji Lokalnego Rynku Pracy w Jaworznie na lata 2021 - 2030”

ANALIZA SWOT RYNKU PRACY W JAWORZNIE

Sytuacja na lokalnym rynku pracy podlega nieustannym zmianom. Analiza SWOT lokalnego rynku pracy
stanowi punkt wyjécia do opracowania polityki w obszarze wsparcia zatrudnienia.

S (Strengths) — mocne strony — co stanowi atut, przewage,
W (Weaknesses) — stabe strony — co stanowi stabos¢, bariere,

O (Opportunities) — szanse - co stwarza szanse korzystnej zmiany,

T (Threats) — zagrozenia — co stwarza niebezpieczenstwo niekorzystnej zmiany.

Mocne strony

Stabe strony

= dogodne potozenie miasta Jaworzno - na granicy Slaska
i Matopolski,

= rozwinieta infrastruktura i dobrze funkcjonujaca
komunikacja,

= precyzyjnie okre$lone kierunki rozwoju miasta i szczegotowe

plany zagospodarowania przestrzennego,

= utworzenie i funkcjonowanie specjalnej strefy przemystowe;j,

= duzy potencjat terendw inwestycyjnych,

niekorzystne wskazniki demograficzne
(zmniejszajaca sie liczba mieszkancow,
zwiekszajaca sie liczba oséb w wieku
poprodukcyjnym),

= dobrze rozwiniety sektor przemystowy (zwtaszcza = brak nowoczesnych centréw logistycznych,
produkcja), = odplyw wykwalifikowanej kadry poza granice miasta,

=  dobra wspdtpraca na linii samorzad — biznes wraz = niskie zatrudnianie oséb niepetnosprawnych,
z Jaworznickq lzbg Gospodarczg oraz Regionalng Izbg = wysoki odsetek osob diugotrwale bezrobotnych,
Gospodarcza, = Drak atrakcyjnych miejsc pracy,

= szeroki wybdr kierunkéw ksztatcenia na poziomie szkét = brak nowoczesnego systemu ksztatcenia
ponadpodstawowych, ustawicznego réwniez ksztatcenia zawodowego,

= rozwdj nowych technologii przez wiadze miasta, = niedostosowanie kierunkow ksztatcenia

= spadek poziomu bezrobocia, w szkolnictwie ponadpodstawowym w tym

= wysoka jakos¢ Swiadczonych ustug przez PUP (zatrudnienie zawodowym do potrzeb rynku pracy,
wykwalifikowanej kadry), =  mafa liczba uczelni szkolnictwa zawodowego,

= duza aktywno$¢ Powiatowego Urzedu Pracy w Jaworznie technicznego i wyzszego,
w obszarze kontaktu z lokalnymi przedsigbiorcami = brak obszaru dla rozwoju przedsiebiorczo$ci —
(promocja ustug, wspdtpraca przy tworzeniu programow, mtodych innowacyjnych przedsigebiorstw startup,
planéw aktywizacyjnych, dziatar inwestycyjnych, =  bardzo stabo rozwinigty obszar ekonomii spoteczne;.
organizowanie targow pracy, dbato$¢ o promocje dziatan
PUP)

= realizowanie programoéw z funduszy Unii Europejskiej,

= wspdtpraca PUP w Jaworznie ze szkotami (takze
w obszarze pro-edukacji zawodowej),

Szanse Zagrozenia

= wykorzystanie waloréw geograficznych miasta = szybkie starzenie sie spoteczenstwa,
i zagospodarowanie terendw pod inwestycje, = odptyw fachowcow i mtodziezy poza granice miasta,

= rozwdj szkolnictwa zawodowego i technicznego, = niestabilna sytuacja ekonomiczna firm,

= cykliczne spotkania informacyjne przedsigbiorcow
z o8rodkami szkoleniowymi oraz szkotami,

= rozwdj mieszkalnictwa,

= rdznorodno$¢ programéw pomocowych wspierajacych,
z ktérych moga skorzysta¢ osoby wykluczone,
przedsiebiorcy oraz absolwenci szkét i uczelni,

= rozwdj partnerstwa lokalnego,

= rozwdj ustug w Jaworznie,

= budowanie spoteczenstwa obywatelskiego,

zmieniajace sie przepisy prawa w zakresie rozwoju
przedsiebiorczosci,

ograniczenie srodkéw finansowych na aktywizacje
0séb bezrobotnych, wykluczonych,

trudnosci w dostepie do srodkdw zewnetrznych
(Funduszy Unijnych),

mata liczba wykwalifikowanych pracownikéw na
rynku pracy,

nie dostosowanie oferty edukacyjnej do profilu
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=  inwestycje w nowoczesne technologie, dziatalno$ci lokalnych przedsiebiorstw,

= dobra wspotpraca miedzy instytucjami samorzadowymi, zwolnienia pracownikow,
sektorem prywatnym i organizacjami pozarzadowymi, wzrost kosztoéw pracy,

= dalszy rozwdj sektora prywatnego i kontynuowanie polityki restrukturyzacja branzy energetycznej i weglowej,
wzmacniania atrakcyjnosci inwestycyjnej Jaworzna, nieprzewidywalna sytuacja zwigzana z rozwojem

= rozwdj wspotpracy z Katowickg Specjalng Strefg pandemii Covid-19 i jej wptyw na gospodarke.
Ekonomiczna.
PODSTAWA PRAWNA

Niniejszy Program opracowano zgodnie z postanowieniami art. 9 ust. 1 pkt. 1 ustawy o promocji
zatrudnienia oraz instytucjach rynku pracy (tekst jednolity: Dz. U. z 2020 r. poz. 1409 z p6zn. zm.) oraz
w zwigzku z realizowang przez Miasto Jaworzno Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych
w Jaworznie na lata 2021 — 2030, ktérego czesciq jest niniejszy Program.

SPOJNOSC PROGRAMU Z DOKUMENTAMI STRATEGICZNYMI

Przyjete w programie cele i zadania sg spojne z przepisami prawa oraz dokumentami strategicznymi
0 zasiegu krajowym, wojewodzkim i powiatowym.
Przy ich opracowaniu uwzgledniono nastepujace dokumenty strategiczne:

- Krajowa Strategia Rozwoju Regionalnego 2030 (KSRR 2030)

- Regionalny Program Operacyjny na lata 2021-2027

- Dtugookresowa Strategia Rozwoju Kraju ,Polska 2030". Trzecia fala nowoczesnosci

- Strategia Rozwoju Wojewddztwa Slaskiego ,Slaskie 2030”

- Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych w Jaworznie na lata 2021 — 2030

- Strategia Rozwoju - Jaworzno 2030 +.

ADRESACI PROGRAMU

Program skierowany jest do oséb bezrobotnych, poszukujacych pracy, ze szczegdlnym uwzglednieniem
0s6b narazonych na wykluczenie spoteczne, a takze do pracodawcow, organizacji pozarzadowych oraz
innych instytucji lokalnego rynku pracy.

REALIZATORZY PROGRAMU

Instytucjq wiodacq w realizacji programu bedzie Powiatowy Urzad Pracy w Jaworznie, ktory przy udziale
partnerdw podejmie dziatania w celu osiggniecia zaktadanych rezultatdw programu.
Jako partnerow nalezy wskazac:

- Samorzad powiatowy;

- Przedsiebiorcow i pracodawcow, w szczegdino$ci z lokalnego rynku pracy;

- Instytucje dialogu spotecznego;

- Instytucje szkoleniowe;

- Organizacje pozarzadowe, stowarzyszenia;

- Agencje zatrudnienia;

- Podmioty ekonomii spofecznej;

- Innych partneréw rynku pracy.
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CEL GLOWNY PROGRAMU, KIERUNKI DZIALAN

Promocja zatrudnienia oraz aktywizacja lokalnego rynku pracy w Jaworznie
Cel gtéwny ze szczeg6lnym uwzglednieniem rozwoju przedsigbiorczosci
oraz kreowania obszaréw wspotpracy otoczenia biznesu

Kierunki dziatan programu

Numer Kierunek dziatan

Wspieranie klientéw Powiatowego Urzedu Pracy w Jaworznie w aktywno$ci
Kierunek | zawodowej poprzez kompleksowe dziatania skierowane w gtownej mierze do
trudnych klientow i 0séb narazonych na wykluczenie spoteczne

Inicjowanie i prowadzenie aktywnej wspotpracy z pracodawcami i innymi partnerami
Kierunek Il rynku pracy przy ksztattowaniu odpowiedniego
klimatu biznesowego w Jaworznie

Promowanie i wspieranie przedsigbiorczosci

Kisrunek Il jako kluczowego elementu tworzenia nowych miejsc pracy

Kierunek IV Popularyzacja orlentaCJ! zawodowej poprzez zastosowanie
poradnictwa zawodowego

Kierunek V Zapewnienie odpowiedniej jakosci oraz skutecznosci inicjowanych

i podejmowanych dziatan

Powiatowy Urzad Pracy w Jaworznie -9-
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HARMONOGRAM REALIZACJI ZADAN

Realizator zadan: Powiatowy Urzad Pracy w Jaworznie

Termin realizacji: 2021 r. - 2030 r.

KIERUNEK I

WSPIERANIE KLIENTOW POWIATOWEGO URZEDU PRACY W JAWORZNIE W AKTYWNOSCI
ZAWODOWEJ POPRZEZ KOMPLEKSOWE DZIAtANIA SKIEROWANE W GLOWNEJ MIERZE DO
TRUDNYCH KLIENTOW | OSOB NARAZONYCH NA WYKLUCZENIE SPOLECZNE

CEL STRATEGICZNY 1.1

INDYWIDUALNA DIAGNOZA SYTUACJI | POTRZEB 0SOB BEZROBOTNYCH, W GLOWNEJ MIERZE
TRUDNYCH KLIENTOW | OSOB NARAZONYCH NA WYKLUCZENIE SPOLECZNE

Analiza aktualnych uwarunkowan rynku pracy

Cel operacyjny Sposab realizacji

e opracowywanie badan i analiz lokalnego rynku pracy,

e biezace monitorowanie barometru zawodoéw,

o state monitorowanie i badanie potrzeb pracodawcéw,
111 e  biezaca wspdtpraca z instytucjami, uczelniami, agencjami

w zakresie przeprowadzania badan i analizy rynku pracy,
state monitorowanie liczby i struktury bezrobotnych,

stata wspditpraca z partnerami lokalnego rynku pracy tj.: m.in.
Urzad Miejski, MOPS, PFRON, ZUS, Straz Graniczna, PIP,
WUP, JIG,

dokonywanie ocen dotyczacych rynku pracy,

11.2.

Identyfikacja potrzeb oséb bezrobotnych

biezace uaktualnienie potrzeb os6b bezrobotnych,
opracowanie Indywidualnych Planéw Dziatania,
prognozowanie potrzeb i ustalanie kierunkéw szkolen

i rozwoju zawodowego w oparciu o analize sytuacji na rynku,
porada/wspdipraca z doradcg zawodowym w zakresie
podniesienia lub zmiany kwalifikacji, zaplanowania $ciezki
zawodowej,

11.3.

Przewidywanie trendéw zmian zachodzacych na rynku
pracy

biezace pozyskiwanie danych o strukturze gospodarczej

i kierunkach zmian na lokalnym rynku pracy,

stata wspdtpraca z UM w zakresie planéw inwestycyjnych,
nawigzywanie i utrzymanie kontaktéw z nowymi pracodawcami
celem przedstawienia im form wspétpracy,

analiza badan sondazowych popytu na prace,

prowadzenie badania Barometr zawodéw,

dokonywanie analizy trendéw zmian zachodzacych na lokalnym
rynku pracy, w tym badanie przewidywanych zwolnien,
monitorowanie przeptywu zasobow w zakresie zatrudniania
cudzoziemcow,

Powiatowy Urzad Pracy w Jaworznie
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CEL STRATEGICZNY 1.2

AKTYWIZACJA ZAWODOWA | ZATRUDNIENIOWA OSOB BEZROBOTNYCH

Cel operacyjny

Sposab realizacji

1.2.1.
Identyfikacja potrzeb pracodawcow pod katem popytu
na prace

e o o o

badanie planéw zatrudnieniowych pracodawcow z lokalnego
rynku pracy,

opracowywanie barometru zawodéw,

biezace pozyskiwanie nowych pracodawcéw do wspdtpracy
kontakt z inwestorami,

wspotpraca z o$ciennymi urzedami w zakresie informacji

0 wolnych miejscach pracy,

analiza ofert z portali internetowych i prasy,

1.2.2.
Stosowanie ustug rynku pracy i innych form
wspierajacych zatrudnienie

pozyskiwanie ofert pracy,

wspotpraca z o$ciennymi urzedami w zakresie informacji
0 wolnych miejscach pracy,

kierowanie 0sob bezrobotnych i poszukujacych pracy na
szkolenia indywidualne lub grupowe,

kierowanie 0s6b bezrobotnych na szkolenia w ramach uméw
tréjstronnych,

kierowanie 0s6b bezrobotnych na szkolenia zawodowe
w ramach bonu szkoleniowego,

finasowanie kosztéw egzaminéw lub uzyskania licencji,
finansowanie kosztow studiéw podyplomowych,
organizacja stazy,

organizacja robét publicznych,

organizacja prac spotecznie uzytecznych i zatrudnienia
wspieranego,

1.2.3.
Realizacja instrumentéw rynku pracy

refundacja kosztow doposazenia/wyposazenia stanowiska pracy
dla skierowanego bezrobotnego,

finansowanie podjecia dziatalnosci gospodarczej, kosztow
pomocy prawnej, konsultacji i doradztwa,

refundowanie kosztéw poniesionych z tytutu optaconych sktadek
na ubezpieczenia spoteczne w zwigzku z zatrudnieniem
skierowanego bezrobotnego,

organizacja przygotowania zawodowego w miejscu pracy
finansowanie bonu stazowego i zatrudnieniowego,

finansowanie kosztow przejazdu i powrotu z miejsca
zamieszkania do miejsca pracy, odbywania stazu, przygotowania
zawodowego w zwigzku ze skierowaniem przez PUP,
finansowanie dodatkow aktywizacyjnych,

1.2.4.
Wspieranie mobilno$ci zawodowej i przestrzennej osdb
bezrobotnych

informowanie oséb o ustugach EURES,

finansowanie bonu na zasiedlenie,

finansowanie kosztow przejazdu i powrotu z miejsca
zamieszkania do miejsca pracy, odbywania stazu, przygotowania
zawodowego w zwigzku ze skierowaniem przez Urzad,

zwrot kosztéw zakwaterowania w miejscu pracy,

Powiatowy Urzad Pracy w Jaworznie
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1.2.5.
Inicjowanie i realizacja wlasnych programéw
i projektow aktywizacyjnych

e inicjowanie, opracowywanie i realizacja lokalnych programow
aktywizacji bezrobotnych,

o wspdirealizacja krajowych, regionalnych programéw
przeciwdziatania bezrobociu,

e programowanie i wykonywanie dziatan realizowanych przy
wsparciu m.in. srodkéw Unii Europejskiej, w tym Europejskiego
Funduszu Spotecznego oraz z wykorzystaniem $rodkow z
rezerwy Funduszu Pracy oraz Marszatka Wojewodztwa, PFRON,

e dziatania promocyjno — informacyjne z wykorzystaniem
Internetu, w tym mediow spoteczno$ciowych,

CEL STRATEGICZNY 1.3

DZIALANIA NA RZECZ INTEGRACJI SPOLECZNEJ, PRZECIW WYKLUCZENIU SPOLECZNEMU

Cel operacyjny Sposab realizacji
« stata analiza osdb bezrobotnych celem okre$lenia grup
1.3.1. znajdujacych sig w szczegolnej sytuacji na rynku pracy,

Staly monitoring zjawiska wykluczenia spotecznego

«  analiza sytuacji os6b nalezacych do grup defaworyzowanych na
rynku pracy,

1.3.2.
Stosowanie zintegrowanych adekwatnych form pomocy

«  stosowanie specjalistycznego poradnictwa zawodowego,

«  podejmowanie i stosowanie dziatan wspierajgcych do oséb
bedacych w szczegdlnej sytuacji poprzez m.in.: realizacje PAl,
realizacje prac spotecznie uzytecznych oraz realizacje
programéw specjalnych,

«  realizacja zatrudnienia wspieranego,

1.3.3.
Wspotpraca z partnerami dziatajacymi na rzecz integracji
spolecznej i przeciw wykluczeniu spolecznemu

« wspdipraca z partnerami rynku pracy, m.in. w zakresie wymiany
informacji - w tym zawieranie porozumien z instytucjami
zajmujacymi sie integracjq spoteczng i przeciw wykluczeniu
spotecznemu,

o wspolipraca z instytucjami publicznymi (np. MOPS, ROPS) oraz
organizacjami pozarzadowymi,

« wspieranie i finansowanie zaktadanych podmiotéw ekonomii
spotecznej,

CEL STRATEGICZNY 1.4
PODEJMOWANIE | WSPIERANIE DZIALAN POMOCOWYCH NA RZECZ 0SOB
NIEPELNOSPRAWNYCH
Cel operacyjny Sposab realizacji
o  biezaca analiza sytuacji 0séb z niepetnosprawnoscia, w tym
pozyskiwanie zrodet informacji o sytuacji oséb
z niepetnosprawnos$ciami,
144 o sporzadzanie sprawozdan i informacji o sytuacji osdb

Staly monitoring sytuacji oséb z niepetnosprawnosciami

Z niepetnosprawnosciami,

«  stata wspdtpraca z PFRON w zakresie m.in. sytuacji oséb
niepetnosprawnych oraz mozliwosciach ich wsparcia,

«  udziat w spotkaniach, konferencjach dot. sytuacji os6b
z niepetnosprawnosciami i mozliwych form pomocy,

Powiatowy Urzad Pracy w Jaworznie
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«  promowanie pracodawcow zatrudniajacych osoby
14.2. z niepetnosprawnoscig podczas organizowanych wydarzen,

Prowadzenie dziatai informacyjnych podnoszacych «  promocja dziatan w zakresie przeciwdziatania zjawisku
wykluczenia spotecznego 0séb z niepetnosprawnosciami,

Swiadomosc w zakresie zjawiska wykluczenia osob «  organizowanie warsztatow, spotkan, seminariow, kampanii

z niepetnosprawnosciami uwrazliwiajgcych na sytuacje 0s6b z niepetnosprawnosciami
i przefamywanie barier,

« realizacja zadan wynikajacych z ustawy o rehabilitacji zawodowe;j
i spotecznej oraz zatrudnianiu 0sob niepetnosprawnych,
«  stosowanie po$rednictwa i specjalistycznego poradnictwa

zawodowego,
1.4.3. «  wspieranie, w tym finansowe pracodawcow zatrudniajacych
Aktywizacja oséb z niepelnosprawnosciami osoby z niepetnosprawno$ciami,

o wspdipraca z Warsztatem Terapii Zajeciowej,

< rozwijanie lokalnej ekonomii spoteczne;j i solidarnej,

e udziat w inicjatywach, w tym programach miejskich majacych na
celu aktywizacje 0sob z niepetnosprawno$ciami,

« inicjowanie wspotpracy i wspotpraca z pracodawcami
zatrudniajacymi lub planujacymi zatrudniaC osoby

1.4.4. z niepetosprawnoscia,

«  zawieranie porozumien z instytucjami, organizacjami
pozarzadowymi dziatajgcymi na rzecz 0séb
Z niepemosprawnoscia,

o inicjowanie wspoinych dziatah na rzecz integracji oséb
z niepetnosprawnosciami ze $rodowiskiem zewnetrznym,

Wspotpraca z partnerami dziatajacymi na rzecz integracji
os6b z niepetnosprawnosciami

KIERUNEK II

INICJOWANIE | PROWADZENIE AKTYWNEJ WSPOLPRACY Z PRACODAWCAMI | INNYMI
PARTNERAMI RYNKU PRACY PRZY KSZTALTOWANIU ODPOWIEDNIEGO KLIMATU BIZNESOWEGO
W JAWORZNIE

CEL STRATEGICZNY II.1

WSPIERANIE POTENCJALU PRZEDSIEBIORSTW, W TYM Z WYKORZYSTANIEM INSTRUMENTOW
RYNKU PRACY

Cel operacyjny Sposab realizacji

« inicjowanie i realizacja dziatar informacyjnych z wykorzystaniem
Internetu, w tym poprzez nowoczesne kanaty informacyjne,

1.1.1. «  organizowanie spotkan, seminariow, webinariow dedykowanych
Prowadzenie dziatan informacyjnych dot. mozliwosci przedsigbiorcom,
rozwoju firm »  promocja Krajowego Funduszu Szkoleniowego,

«  pozyskiwanie i upowszechnianie informacji o mozliwosciach
wsparcia rozwoju firm,
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«  dofinansowanie rozpoczecia dziatalnosci gospodarczej,

1.2 «  refundacja kosztow doposazenia/wyposazenia stanowiska pracy,

_ «  refundowanie kosztéw poniesionych z tytutu optaconych skiadek
na ubezpieczenia spoteczne w zwigzku z zatrudnieniem
skierowanego bezrobotnego,

Udzielanie wsparcia finansowego na rozwdj firm

« finansowanie dziatar obejmujacych okre$lenie potrzeb
pracodawcy w zakresie ksztatcenia ustawicznego ze $rodkow

KFS,
« finansowanie ksztalcenia ustawicznego pracodawcy i jego
1.1.3. pracownikow, w tym poprzez kursy i studia podyplomowe oraz
Wspieranie przedsiebiorstw w rozwoju zasobéw egzaminy,
ludzkich « realizacja ustugi poradnictwa zawodowego w formie wsparcia

pracodawcy w rozwoju zawodowym jego pracownikow,
« inicjowanie, organizowanie lub wspétorganizowanie

z udziatem ekspertéw seminariow, szkolen, wydarzen

tematycznych dot. rozwoju zasobdw ludzkich,

CEL STRATEGICZNY I1.2

INICJOWANIE ROZNYCH FORM KONTAKTU, WSPOLPRACY | INTEGRACJI SRODOWISKA
BIZNESOWEGO

Cel operacyjny Sposob realizacji
o biezacy kontakt z UM w celu pozyskania informacji o planach
inwestycyjnych,
«  wspdipraca z lokalnymi i regionalnymi izbami gospodarczymi,
1.2.1 «  pozyskanie bazy danych pracodawcow z GUS,

o informowanie pracodawcow o mozliwosciach wsparcia
udzielanego przez Urzad - przedstawianie oferty dopasowanej
do pracodawcy,

«  monitorowanie i pozyskiwanie pracodawcéw ze stron
internetowych zamieszczajacych oferty pracy,

Pozyskiwanie nowych pracodawcow

e  organizacja gield i targow pracy,

o wspdludziat w procesach rekrutacyjnych do firm,

11.2.2. e organizacja wydarzen sprzyjajacych rozwojowi wspotpracy
i integraciji Srodowiska biznesowego,

e organizacja webinariow dla pracodawcow,

e inicjowanie i zawieranie porozumien o wspotpracy
Z organizacjami zrzeszajacymi przedsiebiorcow

e  obstuga partnerow strategicznych,

Podejmowanie réznych form wspétpracy
z partnerami rynku pracy
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KIERUNEK Il
PROMOWANIE | WSPIERANIE PRZEDSIEBIORCZOSCI JAKO KLUCZOWEGO ELEMENTU
TWORZENIA NOWYCH MIEJSC PRACY

CEL STRATEGICZNY lil.1

PROMOWANIE | WSPIERANIE POSTAW PRZEDSIEBIORCZYCH

Cel operacyjny Sposob realizacji
wspieranie systemu edukacji szkolnej w zakresie
przedsiebiorczosci,
organizowanie prelekcji dla uczniéw w zakresie przedsiebiorczo$ci
l.1.1. i samozatrudnienia,

Prowadzenie dziata edukacyjnych w zakresie
przedsigbiorczosci

prowadzenie warsztatéw i szkolen dla nauczycieli, szkolnych
doradcow zawodowych zajmujacych sie tematyka
przedsiebiorczosci,

organizowanie porad grupowych i indywidualnych podnoszacych
$wiadomos¢ w zakresie przedsiebiorczosci,

l.1.2.
Promowanie i wspieranie postaw przedsiebiorczych
poprzez udzielanie srodkéw na ten cel

kreowanie postaw przedsigbiorczych poprzez media
wykorzystywane przez Urzad,

zawieranie umow o dofinansowanie rozpoczecia dziatalnosci
gospodarczej,

monitorowanie w dtuzszej perspektywie dziatalnosci gospodarczych
powstajacych z udziatem Srodkéw Urzedu, w celu wspierania ich
dalszego rozwoju,

pozyskiwanie i rozpowszechnianie informacji o mozliwosciach
pozyskiwania $rodkow na dziatania przedsigbiorcze,

.1.3.
Wspieranie i inicjowanie lokalnych dziatar na rzecz
przedsiebiorczosci

inicjowanie i realizowanie wtasnych projektow/programow
przedsiebiorczych,

inicjowanie, organizowanie i wspieranie lokalnych wydarzen,
inicjatyw, pomystéw, pobudzajacych lokalng przedsiebiorczos¢,
wspotpraca, w tym zawieranie porozumien, z réznymi partnerami na
rzecz podnoszenia Swiadomosci w zakresie postaw
przedsiebiorczych,

CEL STRATEGICZNY lil.2

POPULARYZACJA ALTERNATYWNYCH FORM PRZEDSIEBIORCZOSCI

Cel operacyjny Sposab realizacji
organizowanie punktow informacyjnych dotyczacych ekonomii
l.2.1. spotecznej i solidarnej,

Promowanie alternatywnych form przedsiebiorczosci

organizacja wykfadow, warsztatow oraz wizyt studyjnych,
promocja poprzez media wykorzystywane przez Urzad,

1.2.2.
Wspéipraca z podmiotami dziatajacymi
w zakresie innowacyjnych form przedsigbiorczosci

zawieranie porozumien z instytucjami zajmujacymi sie ekonomig,
spofeczng i solidarng,

organizowanie punktow informacyjnych i zespotéw roboczych,
partnerstwo publiczno — prawne,

Powiatowy Urzad Pracy w Jaworznie
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e przyznawanie $rodkow na zatozenie lub przystapienie do
l.2.3. spotdzielni socjalnych,
Wspieranie finansowe alternatywnych form o wspieranie podmiotdw ekonomii spotecznej,
przedsigbiorczosci « realizowanie projektow wspierajacych podmioty ekonomii
spofecznej,

KIERUNEK IV
POPULARYZACJA  ORIENTACJI ZAWODOWEJ Z ZASTOSOWANIEM  PORADNICTWA
ZAWODOWEGO

CEL STRATEGICZNY IV.1
PROMOWANIE ZAWODOZNAWSTWA | PORADNICTWA KARIERY

Cel operacyjny Sposab realizacji

v1.1.
Prowadzenie dziatalnosci edukacyjno - informacyjnej
dot. znaczenia zawodoznawstwa

«  prowadzenie kampanii edukacyjno — informacyjnej,
«  opracowywanie materiatow promocyjnych,

«  popularyzacja ustug z zakresu poradnictwa zawodowego poprzez
organizacje wydarzen o charakterze lokalnym i globalnym (np.

V1.2, OTK, STP),

Poprawa $wiadomosci w zakresie poradnictwa kariery »  podejmowanie dziatan na rzecz uswiadamiania konieczno$ci
orientacji zawodowej na kazdym etapie zycia, w tym preorientacji
przedszkolnej,

e udzielanie indywidualnych i grupowych informacji zawodowych,
IVA.3 « inicjowanie i realizacja autorskich projektéw z zakresu
L poradnictwa kariery,

Inicjowanie dziatan na rzecz orientacji zawodowej e  promocja dziatan w Internecie, w szczegolnosci poprzez media

w miescie spotecznosciowe i strone internetowa,

e inicjowanie i organizacja wydarzen, spotkan,

o zawieranie partnerstw z instytucjami, organizacjami, placéwkami,
V1.4, « inicjowanie systemu poradnictwa zawodowego w miescie,
Budowanie profesjonalnej sieci doradztwa w Srodowisku | «  wspdtpraca z placowkami o$wiatowymi, w tym szkotami,
lokalnym poradniami psychologiczno — pedagogicznymi uczelniami

wyzszymi,

CEL STRATEGICZNY IV.2
ROZWOJ SYSTEMU PORADNICTWA ZAWODOWEGO
Cel operacyjny Sposob realizacji
v.2.1. o gromadzenie informagji o ustugach éwiadczonych w zakresie
Systematyzacja ustugi poradnictwa zawodowego informacji zawodowych,
z uwzglednieniem zmian i trendéw e tworzenie metodologii poradnictwa zawodowego,
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e udzielanie porad indywidualnych i grupowych,
e  Swiadczenie pomocy w aktywnym poszukiwaniu pracy, przede
wszystkim poprzez:
- organizacje szkolen z zakresu umiejetnosci poszukiwania
Iv.2.2. pracy,

$wiadczenie ustugi poradnictwa zawodowego - umozliwienie dostepu do informacii i elektronicznych baz

adekwatnego do potrzeb poszczegdlnych grup danych stuzacych uzyskgmu umiejetno$ci poszukiwania
pracy i samozatrudnienia,

odbiorcow e wspieranie rozwoju zawodowego pracodawcy i jego pracownikéw
poprzez:
- pomoc w doborze kandydatéw do pracy,
- pomoc w rozwoju zawodowym,
o prowadzenie prelekcji dla uczniéw, studentdw, nauczycieli,
IV.2.3. «  doposazenie poradnictwa zawodowego w materiaty dydaktyczne,

e poszukiwanie, pozyskiwanie i stosowanie nowoczesnych

Rozwoj zasobow poradnictwa zawodowego i innowacyjnych narzedzi w poradnictwie zawodowym,

KIERUNEK V , ,
ZAPEWNIENIE ODPOWIEDNIEJ JAKOSCI ORAZ SKUTECZNOSCI INICJOWANYCH
| PODEJMOWANYCH DZIALAN

CEL STRATEGICZNY VA1

ZAPEWNIENIE PROFESJONALNEJ OBSLUGI INSTYTUCJONALNEJ KLIENTOW ORAZ
PARTNEROW RYNKU PRACY

Cel operacyjny Sposob realizacji

« realizacja ustug rynku pracy zgodnie z rozporzadzeniem
resortowego Ministerstwa,

\!-1 1. «  stosowanie standardow ustug rynku pracy,
Swiadczenie ustug zgodnie z obowiagzujacymi «  dostosowywanie pracy Urzedu do biezacych nowelizacji
przepisami przepisow ustaw i rozporzadzen dotyczacych rynku pracy

i aktywizacji zawodowej, w tym przede wszystkim ustawy
0 promociji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy,

«  wprowadzenie zasad, wytycznych przy realizacji zadan
wynikajacych z ustawy o promocji zatrudnienia (...),

«  opracowanie wlasnych zasad postepowania na podstawie

V1.2 dotychczasowych do$wiadczen oraz w oparciu 0 sugestie

L — . klientow Urzedu,
Opracowanie i wdrazanie zasad usprawniajacych tryb . dostosowanie pracy Urzedu do zewnetrznych wymogow

postepowania prawnych,

« wdrazanie innowacyjnych metod i technik pracy w celu
zapewnienia przejrzystosci i wysokiej jakosci Swiadczonych
ustug,

. wdrazanie innowacyjnych metod i technik pracy w celu
zapewnienia przejrzystosci i jakosci $wiadczonych ustug,

V13 . profesjonalna, zyczliwa i skuteczna obstuga klientéw Urzedu,

o .  zapewnienie prawidtowej i terminowej wyptaty naleznych
Swiadczen,

. monitorowanie poziomu oceny obstugi instytucjonalnej
$wiadczonej przez Urzad,

Zapewnienie wysokiej jakosci obstugi instytucjonalnej
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CEL STRATEGICZNY V.2

ROZWGJ PROCESU KOMUNIKACJI WEWNETRZNEJ | Z OTOCZENIEM

Cel operacyjny

Sposab realizacji

v2a.
Doskonalenie systemu informaciji dla klientéw Urzedu

upowszechnienie informacji na stronie internetowej oraz

w mediach spotecznosciowych,

opracowywanie i wydawanie materiatéw promocyjnych

0 ustugach $wiadczonych przez urzad,

organizowanie webinaréw,

Intensyfikacja kontaktow z MOPS poprzez SEPI w celu
sprawniejszego przeptywu informacji o wspoinych klientach,
podniesienie $wiadomosci i poziomu korzystania przez klientéw
urzedu z nowoczesnych technologii podczas kontaktow

z Urzedem,

v2z2.
Promowanie ustug i dziatari Urzedu z wykorzystaniem
nowoczesnych srodkow przekazu

inicjowanie i realizowanie dziata promocyjno — informacyjnych,
rozpowszechnianie dziatar z wykorzystaniem nowoczesnych
Srodkéw przekazu,
organizacja webinaréw,

promowanie poprzez strone internetowg oraz media
spoteczno$ciowe,
wprowadzanie i stosowanie nowoczesnych rozwigzan
organizacyjnych i technicznych usprawniajacych prace Urzedu
oraz stuzacych podniesieniu jakosci Swiadczonych ustug,
zwigkszenie ich dostepnosci i efektywnos$ci oraz utatwienie
nawigzywania kontaktow zaréwno z osobami bezrobotnymi,
pracodawcami, jak i instytucjami wspétpracujacymi m.in. poprzez:

- elektroniczna rejestracie,

- elektroniczne zgtaszanie ofert pracy,

- elektroniczne zatatwianie spraw na stronie praca.gov.pl,

- e-PUAP,

- strong internetowg www,

- Zielong Linie,

- ustuge sms,

- media spoteczno$ciowe.

V.2.3.
Rozwdj systemu komunikacji wewnetrznej

wykorzystywanie w celu optymalizacji systemu elektronicznego
obiegu dokumentdw i zatatwiania spraw i korzystania z poczty
email,

prowadzenie statych dziatar zapewniajacych odpowiedni poziom
komunikacji wewnetrznej,

Powiatowy Urzad Pracy w Jaworznie
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CEL STRATEGICZNY V.3
INWESTYCJA W ROZWOJ ZASOBOW URZEDU

Cel operacyjny Sposab realizacji

«  prowadzenie state] i skutecznej polityki kadrowej opartej na
efektywnym wykorzystaniu kompetencji,

«  zapewnienie odpowiedniej Swiadomosci pracownikéw co do
znaczenia ich kompetencji w kontek$cie wykonywanych zadan
zawodowych,

V.34 «  podnoszenie kwalifikacji i kompetenciji pracownikow poprzez:

Doskonalenie zawodowe pracownikow

- udziat w réznych formach ksztatcenia m.in. w szkoleniach,
warsztatach, seminariach, konferencjach, itp.,

- umozliwienie pracownikom ksztatcenia w formie studiow
podyplomowych,

- umozliwienie pracownikom dostepu do materiatow,
podrecznikow, publikacji w celu pozyskiwania przez nich
informacji zwigzanych z wykonywanymi zadaniami,

V3.2
Zapewnienie odpowiednich warunkéw pracy

*  wyposazanie stanowisk pracy w odpowiedni sprzet
i programy utatwiajacy prace,

+  korzystanie z nowoczesnych technologii w celu statego
doskonalenia procesu pracy,

+  przestrzeganie zasad bezpieczenstwa i higieny pracy.

CEL STRATEGICZNY

V.4 - MONITOROWANIE EFEKTYWNOSCI | SKUTECZNOSCI DZIALAN URZEDU

Cel operacyjny Sposob realizacji
«  przeprowadzanie/opracowywanie badan i analiz lokalnego rynku
pracy,
V4A. «  sporzadzanie sprawozdan z zakresu lokalnego rynku pracy,

Prowadzenie analizy rynku pracy pod katem planowania
adekwatnych dziatan

«  dokonywanie ocen dotyczacych rynku pracy,

«  analiza potrzeb rynku pracy poprzez m.in. badanie sondazowe
popytu na prace,

o ankiety i wywiady dot. sytuacji na rynku pracy,

«  analiza danych statystycznych z zakresu rynku pracy,

V4.2
Zapewnienie skutecznej kontroli zarzadczej

«  biezace monitorowanie zatozonych celéw i zadan,
«  biezace identyfikowanie oraz analizowanie ryzyk zwigzanych
z realizacjg zadan,
o identyfikowanie przyczyn nieprawidtowosci i probleméw
w funkcjonowaniu Urzedu,
« badanie efektywnosci po zakoficzonych formach wspierajacych,
e zgodnos¢ dziatalnosci z przepisami prawa oraz wewnetrznymi
procedurami,
«  sporzadzanie wiarygodnych sprawozdan,
o  przestrzeganie i promowanie zasad etycznego postepowania,
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analiza skuteczno$ci i efektywnosci zakoriczonych form

V4.3. aktywizacji,

Inicjowanie i stosowanie metod i narzedzi . wprowadzenie zasad umozliwiajacych osiggnigcie zamierzonych
monitorujacych efektywnos$¢ i skutecznos¢ ustug celow,

i dziatan o monitorowanie realizowanych zadan,

samoocena podejmowanych dziatan.

ZRODLA FINANSOWANIA PROGRAMU

Zadania

zawarte w Programie Promocji Zatrudnienia oraz Aktywizacji Lokalnego Rynku Pracy w Jaworznie

na lata 2021 — 2030 beda finansowane z nastepujacych zrodet:

EWALU

Fundusz Pracy;

Unia Europejska, w szczegdlnosci Europejski Fundusz Spoteczny;
Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych;
Budzet gminy;

Srodki jednostek samorzadu terytorialnego;

Srodki partneréw.

ACJA PROGRAMU

Monitoring niniejszego Programu prowadzony bedzie na biezgco, co pozwoli na analizowanie
postepow realizacji Programu, badanie zgodno$ci i stopnia osiggniecia zaktadanych celdw.
Jednoczesnie stuzy¢ on bedzie wykrywaniu zagrozen i ewentualnej koniecznosci modyfikacii
podejmowanych zadan.
Ewaluacjia  Programu  nastepowa¢ bedzie takze jako reakcja na  zjawiska
makroekonomiczne bedace skutkiem nieoczekiwanych zdarzen gospodarczych (np. efekty
kryzysu ekonomicznego), a takze zmian w obowigzujacych przepisach. Zaktada sie takze,
iz biezaca ocena Programu zapewni dostosowanie jego celow do okresowych wahan
cyklu koniunkturalnego i jego niekorzystnych skutkow.
Do badan ewaluacyjnych stosowane bedg wiasciwe rodzaje metod badawczych w postaci:
techniki iloSciowej np.: badania liczby osdb zarejestrowanych jako bezrobotne, poszukujace
pracy, liczby zasitkobiorcow, liczby pracodawcéw wspdtpracujacych z Urzedem, liczby ofert
pracy, liczby realizowanych instrumentéw i ustug oraz kwoty poniesionych wydatkéw,
jakosciowe np.: ankiety, sprawozdania, analizy, raporty, opinie, monitoringi,
Stopien realizacji zadan Programu bedzie przedstawiany w opracowywanym rokrocznie
,oprawozdaniu z realizacji Programu Zatrudnienia oraz Aktywizacji Lokalnego Rynku Pracy
w Jaworznie na lata 2021 - 2030”.
Sprawozdanie jw. przedstawiane bedzie wtadzom powiatu, Powiatowej Radzie Rynku Pracy, jak
rowniez bedzie upowszechniane poprzez strone internetowg Urzedu.
Zbiorcza informacja z realizacji Programu zostanie opracowana i przedstawiona w 2031 roku - po
zakonczeniu jego realizacji.

POSTANOWIENIA KONCOWE

Program to dokument otwarty i ,elastyczny” tzn. moze podlega¢ okresowym weryfikacjom i niezbednym
modyfikacjom zwigzanym ze zmieniajgcg sie rzeczywistoscigq spoteczno — ekonomiczng, rozeznanymi
potrzebami miasta oraz wymogami prawa. Realizacje Programu Promocji Zatrudnienia oraz Aktywizacji
Lokalnego Rynku Pracy w Jaworznie na lata 2021 - 2030 powierza sie Dyrektorowi Powiatowego Urzedu

Pracy w

Jaworznie.
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