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WPROWADZENIE

W opracowanej publikacji zostaty przedstawione wyniki badania dotyczacego dynamiki zmian
gospodarczych w miescie Jaworznie, ich przewidywanego wptywu na profil dziatalnosci
przedsiebiorstw, ksztattu jaworznickiego rynku pracy oraz zbieznosci potrzeb lokalnego rynku pracy
z systemem edukacyjnym i ofertg szkoleniowa.

Projekt badawczy pod nazwa ,,Naprzeciw zmianom - badanie trendéw gospodarczych
miasta Jaworzna” byt zrealizowany w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, Priorytet VIII
Regionalne kadry gospodarki, Dziatanie 8.1 Rozwdj pracownikdw i przedsiebiorstw w regionie,
Poddziatanie 8.1.2 Wsparcie proceséw adaptacyjnych i modernizacyjnych w regionie.

Proces badawczy, na zlecenie Powiatowego Urzedu Pracy w Jaworznie, przeprowadzita firma
General Projekt Sp. z 0.0. z Olsztyna.

Podstawowym celem projektu badawczego jest przeprowadzenie badan i analiz
ukierunkowanych na stworzenie obrazu jaworznickiego rynku pracy pod katem szeroko rozumianych
trendéw rozwojowych, zachodzacych zmian, oczekiwan pracodawcéw (w zakresie kwalifikaciji,
umiejetnosci pracowniczych, stopnia zainteresowania zatrudnieniem oséb bezrobotnych, zawodow
poszukiwanych przez podmioty funkcjonujace na terenie powiatu) oraz optymalizacji systemu edukacji
na poziomie szkét ponadgimnazjalnych w powiecie w odniesieniu do prognozowanych potrzeb
lokalnego rynku pracy.

Niniejsza publikacja powstata na podstawie realizacji nastepujgcych dziatan:

— opracowanie analizy danych wtérnych oraz przeprowadzenie badania z lokalnymi ekspertami

w celu dokonania diagnozy sytuacji spoteczno - ekonomicznej i gospodarczej

w miescie Jaworznie,

— przeprowadzenie badania w$réd pracodawcéw celem dokonania analizy sytuacji
gospodarczej, ich dynamiki oraz kierunkéw zmian,

— przeprowadzenie badania wsrdéd ucznidw konczacych szkoty ponadgimnazjalne oraz wsréd
dyrektoréw tych szkdét w celu opracowania analizy adekwatnosci kierunkéw ksztatcenia

w szkotach ponadgimnazjalnych do prognozowanych wymagan lokalnego rynku pracy,

— przeprowadzenie badania zbieznosci oferty szkoleniowej proponowanej przez Powiatowy

Urzad Pracy w Jaworznie z potrzebami lokalnego rynku pracy.
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STRESZCZENIE

W niniejszej publikacji podjeto probe odpowiedzi na pytanie jak przedstawia sie sytuacja
spoteczno - ekonomiczna i gospodarcza miasta Jaworzna.

Catos¢ materiatlu zawarto w pieciu rozdziatach. W rozdziale pierwszym scharakteryzowane
zostato miasto Jaworzno. Podane zostaly tu ogéine dane dotyczace potozenia miasta oraz ludnosci.
Z niniejszego rozdziatu mozna sie dowiedzie¢, iz Jaworzno powstato na skutek potaczenia uprzednio
autonomicznych gmin, a biorgc pod uwage wielkos¢ zajmowanej powierzchni, miasto znajduje
sie w grupie najwiekszych osrodkéw miejskich w Polsce.

Biorac pod uwage zmiany dotyczace liczby ludno$ci, w Jaworznie od kilku lat mozna
zaobserwowac tendencje znizkowg liczby ludno$ci, ktéra jest stata takze dla catego wojewddztwa
Slaskiego. Na przestrzeni lat 2004-2009 struktura ludnosci ulegata ciagtym zmianom. W tym czasie
obserwuje sie wzrost ludnosci w wieku produkcyjnym i poprodukcyjnym oraz spadek liczby osob
w wieku przedprodukcyjnym.

W rozdziale drugim zdiagnozowana zostata sytuacja spoteczno - ekonomiczna i gospodarcza
miasta poprzez przeprowadzenie analizy danych zastanych oraz indywidualnych wywiadow
pogtebionych w lokalnymi ekspertami badz przedstawicielami kluczowych instytuciji.

Wykonawca w oparciu o dane zastane przeprowadzit analize, ktéra obejmowata atrakcyjnosc
inwestycyjng miasta po wzgledem:

zasobow i kosztéw pracy,

dostepnosci transportowej,

aktywnosci w zabieganiu o inwestora,

infrastruktury gospodarczej i spotecznej,

a takze dziatalnos¢ inwestycyjna, strukture i trendy rozwoju gospodarki w Jaworznie oraz inwestycje
realizowane na terenie miasta Jaworzna. Ponadto w rozdziale tym, opisane zostaty wyniki
indywidualnych wywiadéw pogtebionych z lokalnymi ekspertami badz przedstawicielami kluczowych
instytucji, ktére podobnie jak wspomniana wyzej analiza danych zastanych, dotyczyty diagnozy
spoteczno - ekonomicznej i gospodarczej miasta Jaworzna, z tym Zze w opinii badanych oséb.

Zebrane dane do analizy desk research, jak i wyniki badania z lokalnymi ekspertami wykazaty,
ze miasto jest atrakcyjne inwestycyjnie. Wiadze Jaworzna cechujg sie wysoka aktywnoscig
w zabieganiu o inwestora - przygotowywane sg coraz to nowsze tereny pod inwestycje, modernizuje
sie drogi, wdraza roznego rodzaju programy oraz rozwigzania zwiekszajgce owg atrakcyjnosé.
Niewatpliwg korzys¢ miastu przynosi dogodne potozenie, a co za tym idzie bardzo dobra dostepnos¢
transportowa (trasa Krakéw - Katowice). W Jaworznie realizowanych jest wiele, réznego rodzaju
inwestycji - w zakresie budownictwa, przebudowy drég oraz zwigzanych z modernizacjg miasta.
Wszystkie te dziatania sprawiajg, ze miasto staje sie miejscem, gdzie mozna prowadzi¢ dziatalnosé
gospodarczg, gdzie mogg inwestowa¢ duze, takze zagraniczne korporacje, a takze miejscem,
w ktérym przyjemnie sie mieszka.

Kolejny rozdziat raportu zawiera analize sytuacji gospodarczej miasta, ktora zostata
opracowana Ww oparciu o zebrany podczas wywiadow (kwestionariuszowych i pogtebionych)
z pracodawcami, materiat badawczy. Narzedzia badawcze, ktére zostaty wykorzystane do badania
zawieraty m.in. pytania dotyczace sytuacji ekonomicznej firm, realizowanych inwestycji oraz dziatan
innowacyjnych, polityki zatrudnieniowej, szkolen, wspdtpracy z Powiatowym Urzad Pracy w Jaworznie
oraz oceny sytuacji gospodarczej miasta.

Przeprowadzone badania wykazaty, iz sytuacja ekonomiczna badanych firm jest stabilna,
mimo iz wiekszo$¢ respondentow deklarowata negatywny wplyw, jaki wywart Swiatowy kryzys
gospodarczy na $wiecie. Gtownymi barierami, ktére hamujg rozwdj firm w gtéwnej mierze
to przeszkody o podtozu prawnym (przepisy prawne, wysokie koszty state) oraz opanowanie rynku
przez dominujace przedsiebiorstwa, a takze brak srodkéw finansowych. Przedsigbiorcy, ktorzy
prowadzg dziatalnos¢ w miescie cechujg sie matg aktywnoscig inwestycyjng. Realizowane inwestycje
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dotycza w gtébwnej mierze polepszenia jakosci bgdz wdrozenia nowych produktéw lub ustug.
Dos¢ niski procent respondentéw deklaruje réwniez prowadzenie dziatarh innowacyjnych. Wdrazane
innowacje dotyczg w gtdwnej mierze informatyzacji i nowych technologii.

Badane przedsiebiorstwa cechujg sie stabilnoscig zatrudnienia oraz niewielkg fluktuacjg
pracownikow. Jaworzniccy pracodawcy w duzej mierze preferujg zatrudnianie pracownikow
na podstawie umowy o prace jako obustronnej gwarancji bezpieczenstwa i lojalnosci. Na podstawie
badan mozna stwierdzi¢, ze osoby pracujagce w Jaworznie nie majg podstaw do tego, by czuc sie
zagrozone utratg pracy, ktéra bedzie miata zwigzek z sytuacjg przedsiebiorstwa. Niestety plany
przedsiebiorcow nie sg pocieszajgce dla osob, ktére poszukujg pracy w miescie. W zwigzku z tym,
ze respondenci raczej nie planujg zwiekszenia zatrudnienia w swych firmach, osoby bezrobotne maja
mate szanse na szybkie znalezienie pracy. Innym negatywnym aspektem jaworznickiego rynku pracy
sgq wystepujace trudnosci w znalezieniu pracy zgodnie z kierunkiem wyksztatcenia, szczegdlnie wérod
miodych ludzi, dopiero wkraczajgcych na rynek pracy.

Biorac pod uwage oczekiwania przedsigbiorcéw wzgledem kurséw czy szkolen ukonczonych
przez pracownikow lub osoby starajace sie na wolne miejsca pracy to najwazniejsze jest dla nich, aby
byly one przydatne w pracy i owocowaty poprawa jakosci w zakresie wykonywania obowigzkow
zawodowych. Jednoczesnie pracodawcy czesto oczekujg od pracownikdéw szkolen we wilasnym
zakresie oraz samo doszkalania w zaciszu domowym za pomoca ksigzek specjalistycznych czy tez
zrodet zawartych w Internecie. Kursami/szkoleniami dzieki ktérym osoby starajgce sie o prace miatyby
wieksze szanse na zatrudnienie sg kurs obstugi komputera i urzadzen biurowych, kurs marketingowy,
kurs jezykowy, a takze obstuga klienta, obstuga kasy fiskalnej i techniki sprzedazy. Respondenci
wskazywali réwniez na matg atrakcyjno$¢ oferty szkoleniowej, dostepnej w Jaworznie, co wigze sie
z ponoszeniem wiekszych kosztéw i czasu przez pracodawcéw, ktdrzy muszg nierzadko wysytaé
swoich pracownikow na szkolenia specjalistyczne do wiekszych osrodkow miejskich.

Przedsiebiorcy stosunkowo czesto podejmujg wspétprace z Powiatowym Urzedem Pracy
w Jaworznie. Przejawia sie ona przede wszystkim w poszukiwaniu pracownikéw poprzez tut. Urzad,
czy to stazystéw czy pracownikéw na umowe o prace. Jest to gléwna forma wspoétpracy z urzedem.
Przedsiebiorcy wskazywali rowniez, iz korzystajg z dofinansowan na rozwdj, otrzymujg zaproszenia
na targi pracy oraz informacje o spotkaniach dla pracodawcéw.

Analiza zebranego materiatu badawczego wykazata, iz sytuacja gospodarcza Jaworzna
w opinii respondentdéw jest dobra. Jaworzno jest miastem o duzym potencjale gospodarczym, ktére
realizuje aktualnie wiele inwestycji. Aby miasto mogto w petni sie rozwijaé respondenci sugerowali
przede wszystkim: poprawe infrastruktury drogowej, w tym budowe nowych parkingdéw, a ponadto:
stworzenie nowych miejsc pracy, wprowadzanie ulg podatkowych, rozbudowanie infrastruktury
kulturalno-rozrywkowej, sportowej, budowa wiekszej liczby przedszkoli, Ztobkéw czy placow zabaw.

Rozdziat nastepny powstat w oparciu o przeprowadzone badania z uczniami szkét
ponadgimnazjalnych (ankieta audytoryjna) oraz z dyrektorami tych szkét (indywidualny wywiad
pogiebiony). Przedstawiona w tej czesci raportu analiza, miata na celu diagnoze adekwatnosci
kierunkdw ksztatcenia w szkoftach ponadgimnazjalnych do prognozowanych wymagan lokalnego
rynku pracy. Kwestionariusz ankiety skierowanej do ucznidw zawierat m.in. pytania dotyczace
aspiracji edukacyjnych ucznidéw, gotowosci do aktywnosci zawodowej, zagadnien zwigzanych
z poszukiwaniem pracy. Natomiast scenariusz IDI z dyrektorami szk6t ponadgimnazjalnych sktadat sie
z pytan dotyczacych m.in. oferty edukacyjnej szkdt, wspétpracy z Powiatowym Urzedem Pracy
w Jaworznie oraz wspétpracy z pracodawcami.

Badanie ws$rdd ucznidow szkot ponadgimnazjalnych wykazato, iz cze$¢ ucznidw planuje
kontynuowa¢ nauke po ukonczeniu szkoty ponadgimnazjalnej na uczelniach wyzszych, a czesc
planuje podja¢ zatrudnienie po ukonczeniu szkoty ponadgimnazjalnej. Preferowanymi kierunkami
ksztatcenia wiekszosci ankietowanych byty: informatyka, gérnictwo, logistyka, natomiast zawodami
najczesciej wskazywanymi, w ktérych po ukonhczeniu szkoly uczniowie mogli by pracowal sa:
sprzedawca, gornik oraz informatyk.

Jesli chodzi o kierunki i formy ksztatcenia okoto - zawodowego, to respondenci najczesciej
zainteresowani byli kursami jezykowymi oraz kursem na prawo jazdy. Preferowanymi kierunkami
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szkolen i kurséw sg te zwigzane z informatyka, obstugg wozkéw widtowych, kosmetologig oraz kursy
na spawacza.

Wiekszos¢ uczniéw posiada juz jakies doswiadczenie zawodowe. Najczesciej zostato ono
zdobyte podczas praktyk zawodowych, a takze podczas prac sezonowych bgdz weekendowych.
Uczniowie w przysztosci, w celu znalezienia zatrudnienia zamierzajg korzystaé z pomocy
Powiatowego Urzedu Pracy, a takze bedg poszukiwaé ofert za posrednictwem Internetu i prasy.
Wiekszo$¢ ucznidw planuje réwniez korzysta¢é z oferowanych przez PUP form pomocy,
a w szczegolnosci pomoc ta bedzie dotyczy¢ mozliwosci korzystania ze szkolen, stazy zawodowych
oraz posrednictwa pracy.

Zdaniem badanych osdb najcenniejszymi kwalifikacjami i umiejetno$ciami sa: sumiennosc,
znajomos¢ branzy, komunikatywnos¢ oraz umiejetnos¢ pracy w zespole. Uczniowie ocenili swoje
wilasne umiejetnos$ci i kwalifikacje w zakresie poszukiwania pracy jako dobre.

Badanie wsréd dyrektorow szkdt ponadgimnazjalnych wykazato, ze oferta edukacyjna
w jaworznickich szkotach jest zmienna - dopasowywana do zapotrzebowania na lokalnym
i regionalnym rynku pracy. O wprowadzeniu badz zamknieciu kierunkéw dyrektorzy decydujg
na podstawie obserwacji rynku pracy i checi dostosowania do potrzeb tegoz rynku.

Dyrektorzy zadeklarowali, iz w ich szkotach organizowanych jest bardzo wiele zaje¢
pozalekcyjnych dla uczniow, ktérzy sg zainteresowani tg formg spedzania wolnego czasu. Tematyka
organizowanych zajeé dotyczy w duzej mierze poszerzenia wiedzy z zakresu przedmiotéw szkolnych.

Dyrektorzy zadeklarowali wspétprace szkot z Powiatowym Urzedem Pracy w zakresie
organizowania praktyk i stazéw oraz pozyskiwania informacji o zapotrzebowaniu na poszczegdlne
zawody oraz kwalifikacje. Zdaniem dyrektorow istotny jest jednak element poprawy przeptywu
informacji miedzy instytucjami edukacyjnymi a urzedem. Wspoipraca przejawia sie takze
w utrzymywaniu kontaktéw z doradcg zawodowym. Wiele szkét wspétpracuje rowniez
z pracodawcami. Dotyczy ona przede wszystkim organizacji praktyk zawodowych oraz spotkan
uczniow z pracodawcami, w celu poznania wymagan i oczekiwan lokalnego rynku pracy. Dyrektorzy
wskazujg bezwzgledng koniecznos¢ zwiekszenia ilosci zaje¢ praktycznych jako czynnika
umozliwiajgcego uczniom nabycie praktycznych umiejetnosci wykonywania zawodu oraz
utatwiajgcego odnalezienie sie w Srodowisku pracy w przysziosci.

Ostatnim etapem niniejszego projektu bylo opracowanie analizy zbieznosci oferty
szkoleniowej proponowanej przez Powiatowy Urzad Pracy w Jaworznie z potrzebami lokalnego rynku
pracy. W tej czesci raportu zostata przedstawiona analiza ofert szkoleniowych zrealizowanych przez
ostatnie trzy lata (tj. 2008-2010), analiza opracowanej przez PUP diagnozy potrzeb szkoleniowych,
okreslenie luki w oferowanych szkoleniach zawodowych, a takze prognoza zapotrzebowania rynku
pracy na ustugi szkoleniowe.

Na podstawie zebranego materiatu badawczego opracowana zostata prognoza zmian
na rynku pracy, przyszie zagrozenia oraz sposoby ich rozwigzania, skuteczne metody i narzedzia
przewidywania i zarzgdzania zmiang gospodarcza.

Rozwdj rynku pracy w Jaworznie charakteryzuje sie pozytywnymi uwarunkowaniami oraz
tendencjami. Zaréwno czynniki lokalizacyjne, jak i aktywno$¢ ze strony wtadz miasta, a w koncu
prognozy lokalnych przedsiebiorcéw jednoznacznie wskazujg na prawidtowy rozwdj w obszarze
zatrudnienia. Zmiany, ktérych mozna sie spodziewa¢ bedg miaty charakter ewolucyjny wynikajacy
ze zmieniajacej sie struktury lokalnej przedsiebiorczosci. Utrzymana zostanie spadkowa tendencja
bezrobocia, jednak nalezy wiecej uwagi poswieci¢ dostosowaniu oferty ksztatcenia do zmieniajacego
sie popytu na prace. Ponadto warto zwr6ci¢ uwage na nowe obszary rozwoju lokalnego warunkujgce
nowe miejsca pracy. Coraz wiecej inwestycji wigze sie z rekreacjq i turystyka.

Realizacja poszczegodlnych zadah w ramach niniejszego projektu pozwolita na udzielenie
rekomendacji, ktére zawarte sq w ostatnim rozdziale niniejszej publikacji.
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SUMMARY

This report attempts to answer the question: what is the socio — economic situation and
economic in Jaworzno’s city.

All the materials are contained in five chapters. In the first chapter was characterized city of
Jaworzno. Here are given general information on the location of the city and the population. From this
chapter you'll know that Jaworzno was created by the combination of previously autonomous
municipalities, and taking into account the size of the occupied area, the city is situated among the
largest urban centers in Poland.

Taking into account changes in population, in Jaworzno from several years one can observe
a declining population, which is constant also for the entire province of Silesia. Over the years 2004-
2009 the population structure underwent constant changes. At that time, has been observed a growing
population of working age and post-production and a decrease in the number of people of pre-working
age.

In the second chapter was diagnosed the socio - economic and economic situation of the city
through an analysis of data existing and in-depth interviews with local experts or with representatives
of key institutions.

Contractor based on data existing made an analyze which included the investment
attractiveness of the city in terms of:

resources and labor costs,

transport accessibility,

activity to canvass investors,

economic and social infrastructure,
and also investment activities, structure and trends of economic development in Jaworzno as well as
investments in the city of Jaworzno. Moreover, this chapter, describes the results of in-depth
interviews with local experts or with representatives of key institutions, which, like mentioned above
analysis of data existing, concerned diagnosis of socio - economic and economic situation of the city
Jaworzno, except that in opinion of those people which has been surveyed.

The data collected for the analysis of desk research as well as results of study with local
experts showed that the city is attractive for investments. Authorities of Jaworzno are characterized by
relatively high activity in canvass for the investor —are being prepared newer areas for investment,
roads are being modernize, implements various programs and solutions to increase this
attractiveness. Unquestionable benefit to the city brings a good location, and thus very good transport
accessibility (route Krakow - Katowice). In Jaworzno is implemented many different types of
investments - in terms of construction, reconstruction of roads and related to the modernization of the
city. All these actions make that the town becomes a place where can be run a business, where one
can invest in economic activity, including foreign corporations, as well as a place in which to live
nicely.

Another chapter of the report includes an analysis of the economic situation of the city, which
was developed based on data collected during the interviews (questionnaires and in-depth) with
employers, and research material. Research tools that were used for running studies included among
others questions about the economic situation of companies, realized investment and innovative
activities, employment policy, training, cooperation with the District Labor Office in Jaworzno and
assess the economic situation of the city.

The study showed that the economic situation of the companies is stable, although the
majority of respondents declared that the global economic crisis in the world has had negative impact
on it. The main barriers that inhibit the development of companies are mainly legal obstacles (legal
provisions, high fixed costs), taking market control by dominant companies, as well as lack of financial
resources. Entrepreneurs who operate in the city are characterized by low investment activity.
Realized investment concerns mainly improving quality or introduce new products or services.
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Relatively low percentage of respondents declared the conduct of innovative activities. Implemented
innovations concern mainly the computerization and new technologies.

The surveyed companies are characterized by stability of employment and low fluctuation of
employees. Employers in Jaworzno largely prefer hiring workers under an employment contract as
a guarantees of bilateral security and loyalty. On the basis of research can be stated that people
working in Jaworzno have no grounds to feel threatened by unemployment, which will have
a relationship with a company. Unfortunately business plans are not encouraging for those seeking
work in the city. Since the respondents rather do not plan to increase employment in their companies,
the unemployed have little chance of finding work quickly. Another negative aspect of labor market in
Jaworzno are difficulties in finding work in accordance to the direction of education, especially when it
comes to young people just entering the labor market.

As for the expectations of entrepreneurs in view of courses or training completed by
employees or persons applying for the vacant jobs, the most important thing is their usefulness to
work and quality improvement in the performance of professional duties. Simultaneously, employers
often expect that employees will perform training on their own and retrain themselves at home with
books or specialized sources in the Internet. Courses /training which will make that people applying for
a vacancy would have a greater chance to find a job are computer and maintenance of office
equipment courses, marketing course, language course, as well as providing customer support, cash
register and selling techniques. Respondents also pointed to the low attractiveness of training,
available in Jaworzno, which involves bearing greater costs and time of the employers, who must
often send their employees for specialized training to larger urban centers.

Entrepreneurs quite often cooperate with the District Labor Office in Jaworzno. It is manifested
mainly in the search for employees, trainees or employees under an employment contract, through the
office. This is the main form of cooperation with the office. Entrepreneurs also pointed out that they
benefit from grants for development, receive invitations to job fairs and information meetings for
employers.

Analysis of the data collected shows that the economic situation of Jaworzno in the opinion of
respondents is good. Jaworzno is a town of considerable economic potential, which currently carries
a lot of investment. In order to the city to reach fully develop the respondents suggested above all: to
improve the road infrastructure, including construction of new parking lots and furthermore: the
creation of new jobs, the introduction of tax credits, expand infrastructure, culture and entertainment,
sports, or the construction of a larger number of kindergartens, nursery and playgrounds.

Next chapter is based on research conducted with students of secondary schools (survey
auditorium) and the directors of these schools (individual depth interview). Analysis presented in this
part of the report, aimed at diagnosing the adequacy of specializations in secondary schools to the
projected requirements of the local labor market. The questionnaire survey addressed to students
included, among others, questions about the educational aspirations of students ready for activity,
issues related to job search. In turn the scenario of IDI with directors of secondary schools consisted
of questions among other, about educational provision of schools, cooperation with the District Labor
Office in Jaworzno and cooperation with employers.

Survey conducted among secondary school students revealed that some of the students
planned to continue their education after completing secondary school at the universities, and some
plans to take up an employment after completing secondary school. The preferred fields of study for
most of the respondents were: information technology, mining, logistics, in turn of professions most
often mentioned which, after graduating from high school students were able to work were: salesman,
miner and a computer scientist.

As for the directions and forms of education about - work the respondents were most interested in
language courses and a driving course. The preferred directions of training and courses are those
related to information technology, operation of forklift trucks, cosmetology, and the training for the
welder.

Most students already have some work experience. Usually it has been gained in professional
practice, as well as seasonal work or during the weekend. In the future students, in order to find
employment, are going to use help coming from the District Labor Office, and will seek job offer via the
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Internet and the press. Most of them will also use other forms of help offered by the District Labor
Office in particular, this will include the possibility of benefiting from training, traineeships and job
finder agencies.

According to respondents the most valuable skills and competencies are: conscientiousness, industry
knowledge, communication skills and teamwork. Students rated their own skills and qualifications in
the job search as well.

Survey concluded among headmasters of secondary schools showed that the educational offer in
Jaworzno’s’ schools is variable - adjusted to the needs of local and regional labor market. The opening
or closing of educational directions is decided by directors on the basis of observation of the labor
market and a willingness to adapt to the needs of that market.

The Directors have declared that their schools organize a lot of extracurricular activities for
students who are interested in this form of spending free time. Subjects of the courses concerns
largely around expanding the knowledge of school subjects.

The Directors have declared that schools must cooperate with the District Labor Office in
organizing practice and internships, and in obtaining information about the demand for individual
occupations and qualifications. However according to them the essential is an improvement of the
flow of information between educational institutions and office. Cooperation also manifests itself in
keeping in touch with a work advisor.Many schools also works with employers. It concerns primarily
the organization of professional practice and meetings of students with employers, in order to
understand the requirements and expectations of the local labor market. Directors indicate the
absolute need to increase the number of practical courses as a factor enabling students to acquire
practical skills in the job and finding a facilitator in the work environment in the future.

The last stage of this project was to develop analysis of the consistency of training provision
proposed by the District Labor Office in Jaworzno with the needs of the local labor market. In this part
of the report was presented an analysis of training offers made by the last three years (ie 2008-2010),
an analysis prepared by the District Labor Office diagnosis of training needs, identify gaps in the
occupational courses offered, as well as forecast demand in the labor market for training services.

Based on the collected research material has been developed forecast of changes in the labor
market, future threats and ways to address them, effective methods and tools to anticipate and
manage economic change.

Labor market developments in Jaworzno is characterized by positive determinants and trends.
Both locational factors, and the activity on the part of the city authorities, and finally forecasts of the
local entrepreneurs clearly indicate the proper development of the area of employment. The changes,
which can be expected to come, are going to be evolutionary as a result of the changing structure of
local entrepreneurship. In addition, attention should be paid to new areas of local development, which
conditioning jobs. More and more investment is associated with recreation and tourism.

Realization of the specific tasks in this project helped to provide recommendations that are
contained in the final chapter of this report.
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OGOLNA CHARAKTERYSTYKA MIASTA JAWORZNA

1. Polozenie i struktura miasta
Jaworzno jest miastem na prawach powiatu. Znajduje sie we wschodniej czesci wojewddztwa
$laskiego, na pograniczu regiondw Goérnego Slaska i Matopolski i jest zaliczane do podregionu

sosnowieckiego (podziat GUS) lub katowickiego (podziat IBnGR).

RYSUNEK 1. PODZIAt ADMINISTRACYJNY WOJEWODZTWA SLASKIEGO

CZESTOCHOWA
5

KATOWICE
o

Jaworznoy

CZECHY

(" SLOWACJA 7
Zrédio: http://www.ajawor.w8w.pl/powiat.jpg
Miasto nie ma zwartej struktury osadniczej, poniewaz powstato w wyniku potaczenia wczesniej

odrebnych gmin. Z tej przyczyny mimo $redniej klasy wielkosci (95 036 mieszkar’mcéw1) jego
powierzchnia — 152,67 km? — pozwala zakwalifikowac je jako jedno z najwiekszych miast w Polsce.

" Dane GUS z 2009 r.
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RYSUNEK 2. PODZIAt JAWORZNA NA DZIELNICE

| eqenda

I+ Stare Miasto
Il - Crrarowka
1 - Mwedaiohs<a

Zrédfo: http://www.powiat-jaworzno.info/miejscowosc/Jaworzno, 1

Przytaczenie do miasta sasiadujacych osad i miasteczek spowodowato, ze obecny uktad
przestrzenny tworzy Srodmiescie wraz z potozonymi promieniscie wzgledem niego dzielnicami, ktére
oddzielone sg od siebie pasmami zieleni.

Centrum i potozone wokét niego osiedla tworzg ,wyspy” krajobrazu miejsko — przemystowego
i wiejskiego (dawne wsie zachowatly swoja odrebnos¢), ktére charakteryzuja sie rézng wielkoscig
i roznym stopniem rozproszenia i sg umiejscowione w krajobrazie kulturowym, potgczone pasami
sieci drogowych i infrastruktury technicznej.

W strukturze przestrzennej miasta mozna wydzieli¢ nastepujace jednostki:

= Srédmiescie i Bory — najwieksza jednostka powstata na terenie ,starego” Jaworzna, gtéwny
os$rodek administracyjno — ustugowo — mieszkaniowy.

Dabrowa Narodowa i Osiedle State — petniacy funkcje ustugowo — mieszkaniowe

Dtugoszyn — petni funkcje mieszkaniowe, ustugowe i produkgciji rolniczej

= Szczakowa i Pieczyska — tereny produkcyjno — ustugowe, ustugowe, mieszkaniowe

i rekreacyjne oraz produkcji rolnej

Ciezkowice — petnigce funkcje mieszkaniowe, ustugowe, rekreacyjne oraz produkcji rolnej

Byczyna — petni funkcje mieszkaniowe i ustugowe

Jelen — petigcy funkcje produkcyjno — ustugowe, ustugowe, mieszkaniowe, rekreacyjne oraz

produkciji rolne;.

= Zachodni Zespot Przemystowy — funkcje produkcyjne, ustugowe, ekologiczne
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RYSUNEK 3. JAWORZNO Z LOTU PTAKA

Zrédfo: http://ajawor.w8w.pl/

38% powierzchni miasta stanowig lasy, a 37% uzytki rolne. Tereny zurbanizowane
i zabudowane, mimo ciggtego rozwoju miasta stanowig jedynie 21%.

Dokument ,Lokalny Program Rewitalizacji Miasta Jaworzna na lata 2007-2013” wskazuje,
iz na terenie miasta wystepuje misalokacja zasobow przestrzennych miasta, ktéra wigze sie
z historycznymi uwarunkowaniami rozwoju, powodujgc niskg produktywnosé wykorzystania zasobdw.
Wyrdznia sie misalokacje:

m przestrzenng, ktéra wyraza sie rozproszeniem zabudowy i rozciggnieta infrastruktura,
co narzuca wysokie koszty funkcjonowania miast

= funkcjonalng - charakteryzujaca sie nietrafnymi proporcjami funkcji zagospodarowania
terendw — szczegdlnie zbyt duzym udziatem terenéw przemystowych w powierzchni terenéw
zurbanizowanych i zbyt matym — zabudowy mieszkaniowe;j.

= lokalizacyjna — odnosi sie do lokalizacji ustalonych funkcji — wiele cennych terenéw w centrum
miasta zajmowanych jest przez mato intensywne funkcje, jak przemyst, bocznice kolejowe,
ogrédki dziatkowe.

= podmiotowa, ktéra wyraza sie suboptymalnym roztozeniem uzytkownikow nieruchomosci
w ramach istniejgcych zasobow przestrzennych.

Obecna struktura podmiotowa uzytkownikdow cennych terendéw zwtaszcza w centrum miasta
nie odpowiada wymogom zwiekszania ich efektywnosci oraz presji na wiekszy obrét
nieruchomosciami.

1"
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RYSUNEK 4. ZALEWISKO POGORNICZE W KOMPLEKSIE LESNYM PODtEZE

Zrédfo: http://ajawor.w8w.pl/

2. Ludnosé

W 2009 r. w miescie Jaworznie bytlo zameldowanych 95 036 os6b, w tym 48 995 kobiet?,
co stanowito zaledwie 2% catego wojewddztwa Slaskiego. Z przeprowadzonej analizy wynika, iz liczba
ludnosci na terenie miasta z roku na rok spada (tabela 7). Tendencja ta utrzymuje sie od 2004r.
i obserwowana jest w catym wojewddztwie slgskim.

TABELA 1. LICZBA LUDNOSCI MIASTA JAWORZNA W LATACH 2004-2009

Liczba ludnosci
2004 r. 2005 r. 2006 r. 2007 r. 2008 r. 2009 r.
Jaworzno 96 476 96 217 95771 95 520 95 228 95 036
woj. slaskie | 4 700 771 4685775 4 669 137 4 654 115 4 645 665 4640 725
Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS
Spadek liczby ludnosci w miescie Jaworznie spowodowany byt m.in.: emigracjami

mieszkancéw miasta za granice oraz do innych powiatow. Wedlug Wydzialu Ewidencji Ludnosci
Urzedu Miejskiego w Jaworznie w 2009 r. z listy mieszkancéw zostato wyrejestrowanych 976 osob,
a zameldowano 534 osoby”.

W miescie w 2009 r. na stu mezczyzn przypadato 107 kobiet®. Wspotczynnik feminizacji
z roku na rok jest coraz wiekszy, co w przypadku spadajacej liczby ludnosci swiadczy
o tym, ze szybciej maleje liczba mezczyzn niz kobiet (tabela 2).

> dane GUS z 2009 r.
® dane z Urzedu Miejskiego w Jaworznie
4 opracowanie wtasne, na podstawie danych GUS z 2009 r.
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TABELA 2. STOSUNEK LICZBY KOBIET DO LICZBY MEZCZYZN W LATACH 2004-2009

2004 r. | 2005r. | 2006 r. | 2007 r. | 2008 r. | 2009 r.

ogotem 96476 | 96217 | 95771 | 95520 | 95228 | 95036
w tym: — mezczyzni 47066 | 46819 | 46524 | 46300 | 46 136 | 46 041

— kobiety 49410 | 49398 | 49247 | 49220 | 49092 | 48995
wspotczynnik feminizacji 104,98 105,5 105,85 106,3 106,4 106,4

Zrédto: opracowanie witasne na podstawie danych GUS

Analizujgc strukture ludnosci pod wzgledem wieku, mozna zauwazy¢, ze rozklada sie ona
réwnomiernie (rysunek 5). Najwiekszg liczebnie grupe stanowig osoby miedzy 20 a 29 rokiem zycia,
a najmniejszg osoby z kategorii wiekowej od 15 do 19 lat. W miescie Jaworznie, wiekszos¢ stanowig
mezczyzni do 39 roku zycia i kobiety powyzej 40 lat (tabela 3).

RYSUNEK 5. LUDNOSC WEDtUG WIEKU

\

sdo 14 lat
mod 15do 19
= od 20 do 29
= od 30 do 39
= od 40 do 49
= od 50 do 59
= od 60 do 69
=70 i wiecej

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie danych GUS z 2009 .

TABELA 3. LUDNOSC WEDLUG WIEKI I PtCI W 2009 R.

Mezczyzni Kobiety Ogoétem
do 14 lat 6 500 6 096 12596
od 15 do 19 2 967 2 891 5858
od 20 do 29 7 994 7 669 15663
od 30 do 39 6 955 6 627 13582
od 40 do 49 6 846 6 968 13814
od 50 do 59 7377 7718 15095
od 60 do 69 3738 5078 8816
70 i wiecej 3 664 5948 9612

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie danych GUS

W 2009 r. osoby w wieku produkcyjnym w Jaworznie stanowity 69,7%°, osoby

w wieku przedprodukcyjnym 13,3%, a w wieku poprodukcyjnym 17%.

®dane GUS z 2009 r.
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RYSUNEK 6. STRUKTURA LUDNOSCI WEDEUG EKONOMICZNYCH GRUP WIEKU.

17%

~

= w wieku przedprodukcyjnym - 14 lat i mnigj

= w wieku produkcyjnym: 15-59 lat kobiety, 15-84 lata mezczyzni

= w wieku poprodukcyjnym

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie danych GUS z 2009 .

Na przestrzeni szesciu analizowanych lat, liczba oséb w wieku przedprodukcyjnym spadta
z 18,8% w 2005 r. do 13,3% w 2009 r., w wieku produkcyjnym wzrosta z 65,5% w 2005 r. do 69,7%
w 2009 r. Liczba oséb w wieku poprodukcyjnym wzrosta z 15,7% w 2005 r. do 17% w roku 2009°.
Dane te $wiadczg o zachodzacym na tym terenie procesie starzenia sie spoteczehstwa.

TABELA 4. STRUKTURA LUDNOSCI WEDtUG EKONOMICZNYCH GRUP WIEKU NA PRZESTRZENI LAT

2004r. | 2005r. | 2006r. | 2007 r. | 2008 r. | 2009r.
w wieku przedprodukcyjnym 18900 | 18098 | 17388 | 16812 | 16287 | 12596
w wieku produkcyjnym 62 636 | 62981 62970 | 63047 | 62951 66 255
w wieku poprodukcyjnym 14 940 15138 15413 15 661 15990 16 185

Zrédto: opracowanie witasne na podstawie danych GUS

Podczas przeprowadzonej analizy diagnozowanego obszaru obliczony zostat wskaznik
obcigzenia demograficznego, ktéry informuje nas o tym, jak wiele os6b w wieku przed-
i poprodukcyjnym, przypada na jedng osobe w wieku produkcyjnym, czyli jak wiele oséb przecietnie
musi utrzyma¢ jedna osoba. Poniewaz liczba ludnosci w wieku przedprodukcyjnym maleje, maleje
takze wskaznik obcigzenia potomstwem, natomiast wskaznik obcigzenia osobami starszymi rosnie,
gdyz rosnie liczba oséb w wieku poprodukcyjnym. Dla miasta Jaworzna wskaznik ten w roku 2008
wynosit 0,51 — co oznacza, ze na 100 oséb w wieku produkcyjnym przypada 51 oséb w wieku przed-
lub poprodukcyjnym. W roku 2009 wskaznik obcigzenia demograficznego wynosit 0,43.

Opisany wczesniej spadek liczby ludnosci w miescie Jaworznie spowodowany byt rowniez
ujemnym przyrostem naturalnym, jednak na przestrzeni lat 2004 — 2009 obserwuje sie stopniowy jego
wzrost (tabela 5). Wskaznik przyrostu naturalnego wynosi tu - 0,4%eo.

Warto zwrdci¢é uwage na roznice miedzy przyrostem naturalnym kobiet i mezczyzn. Mimo,
ze w miescie rodzi sie duzo chtopcédw, umieralnos¢ mezczyzn jest wcigz wysoka, a przyrost naturalny
mezczyzn od 2004 r. wcigz jest ujemny. Mimo to od roku 2006 obserwuje sie systematyczny wzrost
przyrostu mezczyzn. Jesli chodzi o przyrost naturalny kobiet, to mozna zauwazyé, ze jego wielkosc
wcigz sie waha - jednego roku jest on ujemy, innego dodatni. W roku 2009 przyrost naturalny kobiet
byt na poziomie ujemnym.

TABELA 5. PRZYROST NATURALNY W JAWORZNIE

2004 r. 2005 . 2006 r. 2007 r. 2008 r 2009 r
mezczyzni -121 -116 -127 -87 -64 -42
kobiety -18 5 -23 35 3 -5
ogoétem -139 -1 -150 -52 -61 -42

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie danych GUS

® dane GUS

z 2009 r.

14

Projekt wspotfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego




E KAPITAL LUDZKI g

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY ot

DIAGNOZA SYTUACJI SPOLECZNO - EKONOMICZNEJ | GOSPODARCZEJ W MIESCIE
JAWORZNIE

Zdiagnozowanie sytuacji spoteczno - ekonomicznej i gospodarczej w miescie Jaworznie
odbyto sie na drodze realizacji dwéch zadah:

analizy danych wtérnych,

indywidualnych wywiadéw pogtebionych IDI z lokalnymi ekspertami.

Badaniem zostaty objete nastepujace obszary:
v atrakcyjno$¢ inwestycyjna miasta,
tendencje rozwojowe oraz prognozowane zmiany gospodarcze,
stopieh innowacyjno$ci,
aktywnos¢é podmiotéw gospodarczych,
potrzeby i bariery lokalnego rynku pracy.

AN

Analiza danych wtérnych (desk research) zostata opracowana na podstawie danych
statystycznych zawartych na stronach internetowych Gtéwnego Urzedu Statystycznego oraz Urzedu
Statystycznego w Katowicach, a takze z wykorzystaniem informacji pochodzacych z Powiatowego
Urzedu Pracy w Jaworznie, jak i Wojewoddzkiego Urzedu Pracy w Katowicach. Do analizy zostaty
réowniez wykorzystane dokumenty witadz samorzgdowych oraz informacje zawarte na stronach
internetowych dotyczacych Jaworzna (gtéwnie www.jaworzno.pl).

Indywidualne wywiady pogtebione, ktore polegajg na szczegdtowej, wnikliwej rozmowie
z respondentem w celu dotarcia do precyzyjnych informacji oraz poszerzenia wiedzy zwigzanej
z badaniem, zostaty przeprowadzone wsrdod lokalnych ekspertow badz przedstawicieli kluczowych
instytucji (N=10). Respondenci do badania zostali dobrani celowga metodg doboru proby. Dobor ten
stosowny jest, gdy populacja jest dobrze znana i mozemy tatwo okresli¢ jednostki najbardziej typowe
dla préby.

1. Atrakcyjnos¢ inwestycyjna miasta Jaworzna

Atrakcyjnos¢ inwestycyjna, ktorej istotg jest umiejetnosé sktonienia do inwestycji, rozumiana
jest w niniejszym opracowaniu jako kombinacja korzysci lokalizacji mozliwych do osiagniecia w trakcie
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej i wynikajacych ze specyficznych cech obszaru, w ktérym
dziatalnos¢ ma miejsce. Korzysci te okreSlane sga mianem czynnikéw lokalizacji — zatem
o atrakcyjnosci inwestycyjnej danego obszaru decyduje kombinacja czynnikéw Iokalizacji7.

Atrakcyjnos$é inwestycyjng analizuje sie, biorgc pod uwage nastepujgce czynniki:
Zasoby i koszty pracy,
Dostepnosé transportows,
Aktywnos$c¢ spotecznosci w zabieganiu o inwestora,
Infrastrukture gospodarcza,
Infrastrukture spoteczna.

Miasto Jaworzno nalezy do podregionu, ktéry jest uznawany za najatrakcyjniejszy,
co wykazujg co roku badania prowadzone przez Instytut Badan nad Gospodarkg Rynkowa.

"red. Tomasz Kalinowski, Atrakcyjno$é inwestycyjna wojewodztw i podregionéw Polski 2005, Gdansk
2005, s. 9
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Potencjat rozwojowy miasta zwigzany jest przede wszystkim z jego potozeniem
geograficznym. Blisko$¢ gtéwnych szlakéw komunikacyjnych sprawia, iz Jaworzno jest miejscem
potencjalnie atrakcyjnym dla inwestoréw.

Niestety brak odpowiednio wykwalifikowanej sity roboczej, bierno$¢ znacznej czesci
mieszkancoéw oraz poziom infrastruktury publicznej tworzg bariery rozwoju gospodarczego.

1.1. Zasoby i koszty pracy

Warunkiem sprawnego funkcjonowania przedsiebiorstwa jest korzystna lokalizacja pod
wzgledem zasobow pracy, ktéra wplywa rowniez na wysokosé jednostkowych kosztow pracy.
Analizujgc zasoby i koszty pracy nalezy wzia¢ pod uwage :

- liczbe pracujacych w danym rodzaju dziatalnosci gospodarczej (ludzie ci posiadajg

niezbedne kwalifikacje i doswiadczenie),

- liczbe bezrobotnych (duza liczba bezrobotnych ogranicza oczekiwania ptacowe,

co pozwala na redukcje kosztéw pracy)

- wielkos¢ i jako$¢ naptywu na rynek odpowiednio przygotowanych kadr

Poziom i struktura bezrobocia w miescie Jaworznie

Aktywnos$¢ zawodowa podmiotéw gospodarczych lub tez jej brak, ma zasadniczy wptyw
na sytuacje na lokalnym rynku pracy. Aby okresli¢ stan funkcjonowania i sposoby poprawy sytuacji
na danym rynku, nalezy przede wszystkim wzig¢é pod uwage zmiennos$¢ poziomu bezrobocia,
jako jednego z najwazniejszych wskaznikdéw prosperowania rynku pracy.

Wedtug danych udostepnionych przez Powiatowy Urzad Pracy w Jaworznie na koniec grudnia
2010 r. zarejestrowanych byto 3 240 bezrobotnych, z czego 59,7% stanowity kobiety (tabela 6).

TABELA 6. LICzB OSOB BEZROBOTNYCH WG PtCI W MIESCIE JAWORZNIE

2003 r. | 2004r. | 2005r. | 2006r. | 2007 r. | 2008 r. | 2009r. | XIl 2010 r.

Kobiety 4614 4310 3 591 3149 2682 1742 1936 1935

Mezczyzni | 3171 2918 2310 1621 1286 952 1441 1305

Ogétem 7785 7 228 5901 4770 3968 2694 3377 3240

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie danych PUP w Jaworznie i GUS

Jak wynika z rysunku 7 liczba oséb bezrobotnych w Jaworznie sukcesywnie malata od 2003
(7 785 o0s6b bezrobotnych) do 2008 r. (2694 osob). Na przetomie lat 2008/2009 rozpoczat sie
Swiatowy kryzys gospodarczy, ktory dotknat rowniez miasto Jaworzno. Jego skutkiem, ze wzgledow
oszczednosciowych, byla redukcja etatow w wielu zaktadach pracy i prawdopodobnie wtasnie dlatego
liczba bezrobotnych wzrosta z 2694 w 2008 r. do 3 377 os6b w roku 2009. Wazg sie takze losy
kopalni ,Silesia”, ktérej sprzedaz Ilub likwidacja moze wplynaé negatywnie na stan sektora
przemystowego w Jaworznie.

Na dzienh 31 grudnia 2010 roku liczba bezrobotnych wynosita 3 240 oséb, czyli 137
bezrobotnych o0séb mniej w stosunku do roku poprzedniego. Na przestrzeni lat 2003 - 2008
bezrobocie w mieécie systematycznie malato, natomiast w roku 2009 odnotowano jego wzrost o 25%.
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RYSUNEK 7. LICZBA OSOB BEZROBOTNYCH WEDtUG PLCI W MIESCIE JAWORZNIE
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Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie danych PUP w Jaworznie i GUS

Wsréd oséb bezrobotnych przewazajg kobiety. Moze to swiadczy¢ o wiekszej ilosci ofert pracy
adresowanych wtasnie do mezczyzn. Wskazuje na to rowniez rozkiad udziatow sektoréw gospodarki
w ogoélnym zatrudnieniu, z przewaga zatrudnienia w sektorze przemystowym, co jest
charakterystyczne dla miasta Jaworzna.

Stopa bezrobocia w miescie Jaworznie o wartosci 10,7% (dane PUP — grudzieh 2010 r.) jest
wyzsza od stopy bezrobocia jaka wystepuje w catym wojewddztwie Slaskim o 0,8%
i jednoczes$nie nizsza od tej, ktéra charakteryzuje poziom bezrobocia w catym kraju o 1,6%.
Na przestrzeni lat 2005-2009 mozna zaobserwowaC spadek stopy bezrobocia w miescie
0 7% (tabela 7, rysunek 8). Sygnalizuje to pozytywne zmiany na rynku pracy oraz dobrze wrozy
rozwojowi tegoz rynku. Jaworzno jest obecnie jednym z najprezniej rozwijajacych sie miast
wojewodztwa Slgskiego, jesli nie catej Polski. Firmy krajowe oraz zagraniczne dostrzegajg tu duzy
potencjat gospodarczy oraz inwestycyjny, zaktadajg siedziby swoich firm, powstaje wiele nowych
miejsc pracy, co sprzyja zmniejszaniu stopy bezrobocia.

TABELA 7. STOPA BEZROBOCIA W M. JAWORZNIE NA TLE WOJEWODZTWA SLASKIEGO | POLSKI

Jaworzno [%] woj. slaskie [%] Polska [%]
grudzien 2010 10,7 9,9 12,3
2009 11,3 9,4 12,1
2008 8,9 6,9 9,5
2007 13 9,2 11,2
2006 14,4 12,7 14,8
2005 17,7 15,5 17,6

Zrédfo: dane roczne GUS oraz dane z grudnia 2010 r. PUP w Jaworznie
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RYSUNEK 8. STOPA BEZROBOCIA W MIESCIE JAWORZNIE, WOJ. SLASKIM | POLSCE
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Zrédfo: dane roczne GUS oraz dane z kwietnia 2010 r. PUP w Jaworznie

Struktura bezrobotnych wedlug wyksztatcenia

Dla diagnozy zjawiska bezrobocia niezbedne jest poznanie struktury bezrobotnych ze wzgledu
na wiek, pte¢ czy wyksztatcenie. Na tej podstawie wyznaczy¢é mozna ogdlnie obowigzujgce trendy
oraz okresli¢ portret bezrobotnego w miescie Jaworznie.

Ze wzgledu na poziom wyksztatcenia i specjalizacje zawodowg mozna stwierdzic,
ze osoby bezrobotne to najczesciej osoby z wyksztatceniem policealnym i srednim zawodowym (29%)
oraz zasadniczym zawodowym (25,7%), najmniejsze bezrobocie w miescie wystepuje wsréd grupy
0so6b z wyksztatceniem srednim ogolnoksztatcacym (12,2%), (tabela 8, rysunek 9).

RYSUNEK 9. STRUKTURA OSOB BEZROBOTNYCH WG POZIOMU WYKSZTALCENIA W MIESCIE JAWORZNIE (STAN
NA KONIEC 2010 R.)
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Zrédto: PUP w Jaworznie

Tendencja ta jest zblizona w wojewddztwie $lgskim, w ktérym najwiekszg grupe bezrobotnych
stanowig osoby z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym (28,9%) oraz gimnazjalnym i ponizej
(28,1%), a najmniejsza grupe stanowig osoby z wyksztatceniem $rednim ogdlnoksztatcacym (9,5%)
(tabela 8). Na podstawie informacji zawartych w fabeli 8 mozna stwierdzi¢, iz najwieksza liczba
bezrobotnych rekrutuje sie sposrdd grup oséb o wyksztatceniu zasadniczym zawodowym, policealnym
i Srednim zawodowym oraz gimnazjalnym i ponize;.
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TABELA 8. LICZBA OSOB BEZROBOTNYCH WEDEUG POZIOMU WYKSZTALCENIA W MIESCIE JAWORZNIE NA TLE
WOJEWODZTWA SLASKIEGO (STAN NA KONIEC ROKU 2010)

Jaworzno woj. Slaskie
wyzsze 403 20778
policealne i Srednie zawodowe 941 41 781
sSrednie ogélnoksztatcace 396 17 205
zasadnicze zawodowe 834 50 889
gimnazjalne i ponizej 666 50 545
ogotem 3240 181 198

Zrédfo: PUP Jaworzno oraz WUP w Katowicach

Przyczyn najwiekszego bezrobocia wsréod grup oséb z wyksztatceniem najnizszym nalezy
dopatrywaé sie wtasnie w braku odpowiedniego wyksztatcenia, a co za tym idzie, kwalifikacji,
do podijecia okreslonej pracy. Z kolei przyczyn bezrobocia wsréd osob z wyksztatceniem policealnym
upatrywa¢ mozna w postepujacym upowszechnianiu szkoét tego typu i ogromng iloscig osob
konczacych w nich edukacje, a co za tym idzie, wzrostu konkurencyjnosci na rynku pracy w ramach
okre$lonych, dostepnych zawoddéw. Edukacja w szkotach policealnych odbiega takze standardami
od systemu szkolnictwa wyzszego, dlatego nierzadko absolwenci tego typu szkét majg odpowiednio
nizszy poziom kompetencji. Grupg najmniej zagrozong bezrobociem w dalszym ciagu pozostajg
osoby posiadajgce wyksztatcenie wyzsze.

Struktura bezrobotnych wedtug wieku i stazu pracy

Wsréd bezrobotnych zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy w Jaworznie
najwieksza grupe stanowig osoby w wieku 25-34 lata (27,8%) oraz 18-24 lata (26,1%)
zas najmniejszg osoby w przedziale wiekowym 60-64 lata (1,1%) (rysunek 10).

Struktura bezrobotnych wedle wieku wskazuje, ze az 53,9% bezrobotnych stanowig osoby
mieszczgce sie w przedziale wiekowym 18-34 lata, co jest zjawiskiem niepokojacym
i wymagajacym interwenciji.

RYSUNEK 10. STRUKTURA OSOB BEZROBOTNYCH WEDEUG WIEKU W MIESCIE JAWORZNIE W | KWARTALE 2010
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Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie danych z PUP w Jaworznie

Zaistniata sytuacja $wiadczy¢ moze o wystepujacych utrudnieniach w wejsciu na rynek pracy
przez osoby mtode oraz barierach w postaci duzych wymagan stawianych przez pracodawcow,
ktérych mitodzi ludzie nie potrafig spemi¢. Jednym z takich wymagan moze by¢ oczekiwane
doswiadczenie w pracy, ktdrego osoby bezposrednio po ukonczeniu szkoty czesto nie posiadaja.
Dlatego tez kolejnym, waznym z punktu widzenia analizy bezrobocia elementem, jest zweryfikowanie
struktury bezrobotnych ze wzgledu na staz pracy (rysunek 11).

Kolejng zaobserwowang prawidtowos$cig jest fakt, iz najmniejszg grupe bezrobotnych
stanowig osoby w przedziale wiekowym 55-64 lata. Moze to byc¢ kolejnym dowodem na to,
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ze pracodawcy wolg zatrudnia¢ osoby z duzym doswiadczeniem zawodowym niz te bez
doswiadczenia, lub z matym doswiadczeniem.

Z analizy dostepnych danych wynika, Zze az 21% bezrobotnych to osoby,
ktére w swojej karierze zawodowej przepracowaty od roku do 5 lat. Kolejne 20,2% to osoby,
nie posiadajace stazu pracy. Z tego wynika, ze im krétszy czas stazu pracy, tym wieksze zagrozenie
bezrobociem.

RYSUNEK 11. STRUKTURA BEZROBOTNYCH WEDEUG STAZU PRACY, W | KWARTALE 2010 ROKU
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Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie danych PUP w Jaworznie

Struktura bezrobotnych wedtug qrup zawodowych

W ,Rankingu zawodoéw deficytowych i nadwyzkowych” opracowanym przez Powiatowy Urzad

Pracy w Jaworznie (stan | pétrocze 2010 r.), odnotowano iz blisko 50% os6b bezrobotnych
reprezentuje jedng z nastepujgcych grup zawodowych:

— sprzedawcy (13,4% ogotu),

— robotnicy obrébki metali i mechanicy maszyn i urzadzen (10,4%),

— pracownicy obstugi biurowej (8,9%),

— pracownicy przy pracach prostych w handlu i ustugach (8,7%),

— robotnicy pomocniczy w gérnictwie, przemysle, budownictwie i transporcie (7,7%).

Struktura bezrobotnych wedtug czasu pozostawania bez pracy

Kolejnym waznym czynnikiem charakteryzujacym strukture bezrobocia jest czas pozostawania
bez pracy (rysunek 12), na podstawie ktérego mozna stwierdzi¢, w jakim czasie bezrobotny
jest w stanie znalez¢ prace.

Jak wynika z ponizszych danych, najwiekszg grupe bezrobotnych stanowity osoby
pozostajace bez pracy od 1 do 3 miesiecy (32,8%), nastepnie od 3 - 6 miesiecy (21,1%) oraz od 6
do 12 miesiecy (15,2%). Oznacza to, ze 69,1% 0s6b bezrobotnych stanowity osoby pozostajace bez
pracy od 1-12 miesiecy. Z tego wynika, Zze w Jaworznie mozliwe jest znalezienie pracy w okresie okoto
12 miesiecy.

Szczegdlnie niebezpiecznym zjawiskiem jest stan diugotrwatego bezrobocia, w ktérym malejg
szanse na ponowne znalezienie pracy. O bezrobociu dtugotrwatym mowimy w przypadku, gdy trwa
ono dtuzej niz 12 miesiecy. Sytuacja taka niesie za sobg szereg negatywnych konsekwencji w postaci
izolacji czy degradacji spotecznej i materialnej. Pojawia sie zagrozenie patologig oraz konieczno$¢
korzystania z pomocy opieki spotecznej ,a w psychice jednostki dotknietej bezrobociem, zachodzg
czesto nieodwracalne zmiany psychiczne. W Jaworznie odsetek oséb zarejestrowanych powyzej 12
miesiecy wynosi 18,4% (w tym 11,5% to osoby bezrobotne od 12 do 24 miesiecy, a 6,9% to osoby
bezrobotne powyzej 24 miesiecy). Przy istniejacej infrastrukturze dla bezrobotnych, organizacji gietd
pracy, licznych programach aktywizujacych i przeciwdziatajgcych bezrobociu (,Nasze wsparcie — Twgj
sukces”, ,Teraz My — Miodzi", ,Kandydat z wyzszg klasg” — wsparcie o0séb z wyZzszym
wyksztatceniem”, Debiutanci na rynku pracy, Daj sobie szanse, Lepsza perspektywa), pomocy
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Powiatowego Urzedu Pracy, mozna stwierdzi¢, ze bezrobotni miasta Jaworzna wykazujg duzag
biernos¢ zawodowa, na co wskazuje miedzy innymi wysoki odsetek oséb dtugotrwale bezrobotnych.

RYSUNEK 12. STRUKTURA OSOB BEZROBOTNYCH ZE WZGLEDU NA CZAS POZOSTAWANIA BEZ PRACY
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Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie danych z PUP w Jaworznie

Zawody deficytowe i nadwyzkowe, pozadane kwalifikacje pracownikéw

Istotng barierg na rynku pracy jest niedopasowanie kwalifikacji spoteczenstwa danego terenu
do potrzeb tegoz rynku. W Jaworznie, podobnie jak w innych miastach, istniejg zawody cieszace sie
mniejsza lub wieksza popularnoscig oraz na ktére w wiekszym lub mniejszym stopniu wystepuje
zapotrzebowanie na lokalnym rynku pracy. Podstawg do okres$lenia, czy zawod jest nadwyzkowy,
deficytowy badz w réwnowadze jest analiza naptywu ofert pracy w poréwnaniu do naptywu
bezrobotnych w danym czasie. Dane na ten temat dostarcza PUP w Jaworznie w opublikowanym
-Rankingu zawodow deficytowych i nadwyzkowych”s. Raport ten analizuje sytuacje rynku pracy
od strony jego potrzeb.

Zawdd nadwyzkowy to taki zawdd, na ktdry wystepuje mniejsze zapotrzebowanie na rynku
pracy niz liczba os6b poszukujacych zatrudnienia w tym zawodzie. W ich sktad wchodzg takze
zawody, dla ktorych nie zgtoszono ofert pracy, a wystepuja bezrobotni. Wsrod zawodéw
nadwyzkowych w | pétroczu 2010 roku wymienia sie przede wszystkim: asystent ekonomiczny (zawod
szkolny: technik ekonomista), Slusarz, robotnik drogowy, technik elektryk, kasjer handlowy, specjalista
administracji publicznej, specjalista do spraw marketingu i handlu (sprzedazy), handlowiec (zawdd
szkolny: technik handlowiec), magazynier, kierowca operator wézkéw jezdniowych.

Zawody w rownowadze to takie, na ktére zapotrzebowanie na rynku pracy odpowiada liczbie
0s6b poszukujgcych prace w danym zawodzie. Do grupy zawoddéw zrownowazonych w miescie
Jaworznie zaliczy¢ nalezy: recepcjonista, brukarz, specjalista do spraw kadr, kasjer bankowy, stolarz
meblowy, doradca zawodowy, technik technologii odziezy, fotograf, pracownik biura podrozy.

Zawody deficytowe to takie, na ktére wystepuje wyzsze zapotrzebowanie na rynku pracy niz
liczba os6b poszukujgcych zatrudnienia w danej profesji. Analiza zawodoéw deficytowych okresla
przyszte, potencjalne kierunki rozwoju badanego rynku pracy. Miasto posiadajac znajomos¢ zawodow
deficytowych na wtasnym rynku, moze uzupehi¢ istniejace niedobory pracownikow w tych zawodach,
a co za tym idzie braki kwalifikacyjne, w zupetnie nowe, potrzebne dla okreslonego profesje.

Wsrod zawoddéw deficytowych na jaworznickim rynku pracy wymienia sie przede wszystkim:
lekarz — réznych specjalnosci, ratownik medyczny, rejestratorka medyczna, operator obrabiarek
sterowanych numerycznie, glazurnik, tynkarz, monter kottéw i armatury kottowej, terapeuta zajeciowy,
opiekunka dziecieca, dekarz.

Z powyzszych danych wynika, iz uzupetniajgc istniejaca, dostepng baze zawoddéw na rynku
pracy w Jaworznie, nalezy przede wszystkim mysle¢ o ksztatceniu ludzi z branzy budowlanej oraz
stuzby zdrowia, co oznacza, Ze nieodzowne w przyszto$ci bedzie edukowanie na poziomie
wyksztatcenia zawodowego oraz wyzszego specjalnosciowego. Kolejng obserwacjg jest istnienie

® | potrocze 2010 roku
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nadwyzki oséb z wyksztatceniem ustugowym, co w konsekwencji moze prowadzi¢ do powiekszania
sie liczby bezrobotnych, dlatego tez, nalezatoby zredukowaé istniejacqg oferte szkolnictwa o profilu
ustugowym.

Struktura ofert pracy wedtug zawodow

Wedtug ,Rankingu zawoddéw deficytowych i nadwyzkowych” w | pdétroczu 2010 roku,
pracodawcy zgtaszali zapotrzebowanie na nastepujacych pracownikéw: robotnik gospodarczy,
pracownik biurowy (zawéd szkolny: technik prac biurowych), sprzedawca, operator wprowadzania
danych, robotnik budowlany, pakowacz, dyrektor generalny, kierowca samochodu ciezarowego,
kierownik dziatu zaopatrzenia i dystrybucji, pracownik administracyjny (zawdd szkolny: technik
administracji). W wiekszo$ci jednak oferty te dotyczyty prac spotecznie uzytecznych, robét publicznych
oraz stazy. Na przestrzeni lat 2008-2009 odnotowuje sie spadek liczby ofert pracy w zawodach:
sprzedawca, pracownik ochrony mienia i osob, brukarz, robotnik gospodarczy, $lusarz, kasjer
handlowy, kierowca autobusu, magazynier, tokarz, murarz, tynkarz, operator urzadzen przetworstwa
miesa, robotnik magazynowy, specjalista do spraw kadr, robotnik pomocniczy w przemysle
przetwérczym, agent ubezpieczeniowy, elektryk zaktadowy, pracownik biurowy, operator maszyn
do produkcji drutéw i pretéw. Jednoczesnie odnotowano wzrost ofert pracy w zawodach: organizator
ustug gastronomicznych, robotnik budowlany, pomoc kuchenna, operator sprzetu do robot ziemnych,
pielegniarka, opiekunka dziecieca, kopacz, gornik eksploatacji podziemnej, wozny, robotnik gérniczy
dotowy, sekretarka, kierowca operator wozkéw jezdniowych, szwaczka, recepcjonistka, kucharz,
barman. Na podstawie liczby zgtoszonych ofert zatrudnienia i liczby rejestrujacych sie os6b ustalono
w jakich grupach zawodowych wystepuje najwieksze prawdopodobienstwo uzyskania oferty pracy,
sg to: pracownicy przy pracach prostych w handlu i ustugach, pracownicy obrotu pienieznego i obstugi
klientow, goérnicy i robotnicy budowlani, pracownicy obstugi biurowej, kierowcy i operatorzy pojazdéw.
Wedlug PKD z 2007 roku, blisko 60% ofert pracy sktadanych do Powiatowego Urzedu Pracy
w Jaworznie, zgtaszano w czterech sekcjach PKD: sekcja Q - opieka zdrowotna i pomoc spoteczna
(20,1% ogotu ofert), sekcja G - handel hurtowy i detaliczny, naprawa pojazdéw samochodowych,
wiaczajac motocykle (17% ogotu) oraz administracja publiczna i obrona narodowa; obowigzkowe
zabezpieczenia spoteczne (14,3% ogotu).

Struktura ofert pracy wedtug wyksztatcenia

Do okreslenia potrzeb lokalnego rynku pracy, niezbedna jest wiedza z zakresu aktualnych,
dostepnych ofert pracy.

Analiza ofert pracy wedtug wyksztatcenia wskazuje, ze w | pétroczu 2010 roku w Jaworznie
wzrosto zapotrzebowanie pracodawcow na pracownikéw z wyksztatlceniem co najmniej srednim.
Wsrod ofert bedacych w dyspozycji tut. Urzedu ponad potowa (51,8%) skierowana byla do osob
legitymujacych sie wyksztatceniem s$rednim lub wyzszym, przy czym liczba ofert skierowanych
do osob z wyksztatceniem Srednim wzrosta (z 26,7% w | pofroczu 2009 r. do 36,6% w | potroczu
2010), natomiast liczba ofert skierowanych do osob z wyksztatceniem wyzszym zmniejszyta sie -
z 20% w | potroczu 2009r. do 15,2% w | pétroczu 2010 r. Jednoczesnie odnotowano spadek ilosci
ofert skierowanych do oséb posiadajgcych wyksztatcenie gimnazjalne i ponizej (z 27,5% w | pétroczu
2009r. do 22,6% w | pétroczu 2010r.).

TABELA 9. STRUKTURA OFERT PRACY WEDtUG WYKSZTALCENIA W LATACH 2008-2009 | w | POtrROCZU 2010

WYKSZTALCENIE [%]
gimnazjalne i ponizej zasadnicze zawodowe Srednie wyzsze
2008 r. 27,6% 30,5% 28,3% 13,6%
2009 r. 26,4% 25,2% 31,3% 17,1%
| pétrocze 2010 22,6% 257% 36,6% 15,2%

Zrédfo: ,Ranking zawodoéw deficytowych i nadwyzkowych”, PUP Jaworzno
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RYSUNEK 13. STRUKTURA OFERT PRACY WEDtUG WYKSZTALCENIA W ROKU 2009

u gimnazjalne i ponizej
m zasadnicze zawodowe

= Srednie

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie danych zawartych w ,Ranking zawodéw deficytowych i nadwyzkowych”

Struktura zatrudnienia

Jaworzno jest miastem przemystowym, charakteryzujacym sie istnieniem monopsonu, czyli
w miescie swoje siedziby ma kilka duzych firm, ktére zatrudniajg bardzo duzy procent wszystkich
pracujacych. Gtéwnym problemem na miejscowym rynku pracy jest niewatpliwie specyfika
gospodarcza miasta, ktére na skutek przeksztatcen ustrojowych w 1989 roku, utracito potowe
istniejgcych miejsc pracy i juz nigdy nie powrécito do dawnego poziomu zatrudnienia. Dlatego
0 bezrobociu w Jaworznie, moéwimy gtéwnie w wymiarze strukturalnym, czyli wynikajacym z likwidacji
lub restrukturyzacji zaktadéw gorniczych i przemystowych.

Wedtug danych GUS (stan w dniu 31 Xl 2008 rok) w Jaworznie bylo 20483 osoéb
pracujacych. Najwieksza liczba oséb zatrudniona byta w sektorze przemystowym i budownictwie —
9 464 osoby, nastepnie w ustugach rynkowych — 6 398 osob, w ustugach nierynkowych — 4 594
i w rolnictwie — 27 osob. Jak wynika z powyzszych danych, sektor rolniczy wraz z rybactwem,
lesnictwem i towiectwem, praktycznie nie funkcjonuje w Jaworznie (rysunek 14).

RYSUNEK 14. PRACUJACY W MIESCIE JAWORZNIE WEDtUG SEKTOROW GOSPODARKI W 2008 R.

- = przemyst z budownictwem
0,0% = sekcje G, H, I, J

= pozostate ustugi
= rolnictwo

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie danych US w Katowicach

Rynek pracy w Jaworznie w dalszym ciaggu, w duzej mierze opiera sie na zatrudnieniu
w przemysle i budownictwie. Jednak na przestrzeni ostatnich lat zaznacza sie zwiekszajacy udziat
sektora ustug w zatrudnieniu, zwtaszcza w ustugach rynkowych. Jednak dopdki sektor przemystowy
bedzie dominujacym na jaworznickim rynku pracy, dopdty wystepowaé bedzie najwieksze
zapotrzebowanie na wykwalifikowanych pracownikéow, z wyksztatceniem kierunkowym i S$cisle
okreslajagcym wykonywany zawodd, zas mniejsze zapotrzebowanie bedzie na pracownikow
z wyksztatceniem ogdlnym. Mimo to, w perspektywie czasu oraz nadchodzacych przeksztatcen
gospodarczych i zwiekszajgcego sie udzialu sektora ustug, osoby z wyksztatceniem ogdlnym
ustugowym, réwniez bedg nieodzowne w tworzeniu jaworznickiego rynku pracy.

TABELA 10. LICZBA 0SOB PRACUJACYCH W POSZCZEGOLNYCH SEKTORACH GOSPODARKI W MIESCIE
JAWORZNIE NA TLE WOJEWODZTWA SLASKIEGO W ROKU 2008

LICZBA OSOB PRACUJACYCH
Oadlem rolnictwo, lesnictwo, przemyst i ustugi ustugi
9 rybactwo, towiectwo budownictwo rynkowe nierynkowe
Jaworzno 20 483 27 9 464 6 398 4 594
23

Projekt wspotfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego




UNIA EUROPEJSKA

FrinAanCc

EURGPEJSKI

FUNDUSZ SPOLECZNY

KAPITAL LUDZKI

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI ok

| woj. Slaskie | 1193 254 6 599 536198 | 391393 | 259 064

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie US w Katowicach

W miescie Jaworznie w roku 2008 pracowato 20483 os6b (bez przedsiebiorstw
zatrudniajacych ponizej 10 oséb oraz bez pracujagcych w gospodarstwach indywidualnych), w tym
11 551 mezczyzn oraz 8 932 kobiety. Liczba pracujgcych stanowi zaledwie 30,8% oséb w wieku
produkcyjnym. Oznaczac¢ to moze, iz wiele oséb pracuje w mikro-przedsiebiorstwach oraz, ze istnieje
mata aktywno$¢ zawodowa wsrod mieszkancow Jaworzna. WsSrod kobiet w wieku produkecyjnym
pracuje zaledwie 27,8%, co moze wynika¢ z mniejszej ilosci ofert pracy kierowanych do kobiet oraz
z tradycyjnego modelu rodziny, jaki ciggle funkcjonuje w Jaworznie, a ktéry oznacza, ze praca
zarobkowa to domena mezczyzn, zas rola kobiet to zajmowanie sie domem i wychowywaniem dzieci.
Pod wzgledem zatrudnienia w poszczegolnych sektorach gospodarki, Jaworzno jest typowym
miastem $lgskim. Takie same tendencje wystepujg w catym wojewddztwie, gdzie najwiecej oséb
zatrudnionych jest w przemysle i budownictwie — 44,9%, nastepnie w ustugach rynkowych — 32,8%
oraz nierynkowych — 21,7%. Rolnictwo z zatrudnieniem w tym sektorze na poziomie 0,6% praktycznie
nie istnieje w wojewddztwie slgskim.

Edukacja

Jaworzno posiada
ksztatcenia.

Wedtug danych Urzedu Statystycznego w Katowicach z 2009 roku, w miescie funkcjonowato
25 przedszkoli. W przedszkolach zarejestrowanych byto 2 426 dzieci. Na przestrzeni 2006-2008 liczba
przedszkoli nie ulegta zmianie i wynosita 21, natomiast w roku 2009 ich liczba wzrosta o 4 placéwki.
Zauwaza sie wzrost liczby dzieci z 2 081 w 2006 roku do 2 426 w roku 2009 (tabela 11).

rozbudowang infrastrukture edukacyjng na wszystkich poziomach

TABELA 11. WYCHOWANIE PRZEDSZKOLNE W MIESCIE JAWORZNIE

2006 . 2007 r. 2008 r. 2009 r.
llos$¢ przedszkoli 21 21 21 25
Ogolna ilos¢ dzieci 2 081 2125 2 366 2426

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie danych GUS oraz Urzedu Statystycznego w Katowicach

W 2009 roku w miescie Jaworznie funkcjonowato 16 szkét podstawowych, w ktérych uczyto
sie 4778 ucznidw.

Jesli chodzi o szkolnictwo na poziomie gimnazjalnym, to w analizowanym 2009 roku
w miescie znajdowato sie 12 gimnazjow, w ktdrych uczyto sie 2818 ucznidow. Na przestrzeni
analizowanych lat obserwuje sie spadek liczby uczniéw szkét gimnazjalnych o 728 oséb (tabela 12).
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TABELA 12. SZKOLNICTWO GIMNAZJALNE W MIESCIE JAWORZNIE

2006 r. 2007 r. 2008 r. 2009 r.
Szkoty gimnazjalne 12 12 11 12
llos¢ ucznidw 3 546 3211 2976 2818

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie danych Urzedu Statystycznego w Katowicach

W miescie w 2009 r. odnotowano takze istnienie 4 szkoét zasadniczych zawodowych, gdzie
ksztalci sie 149 ucznidw, 5 licebw ogodlnoksztatcgcych, w ktérych uczy sie 1433 uczniow,
a takze 2 licea profilowane ksztatcace 33 uczniéw. Oprécz tego funkcjonuje rowniez 7 technikow
zapewniajgcych wyksztatcenie na poziomie technicznym dla 491 uczniéw. Jesli chodzi o szkolnictwo
na poziomie policealnym to w Jaworznie w 2009 roku istniato 8 szkdt policealnych ksztatcacych 369
uczniow. Procentowy udziat liczby ucznidéw ksztatcacych sie w poszczegdlnych szkotach przedstawia
rysunek 15.

RYSUNEK 15. LICZBA 0SOB UCZACYCH SIE W POSZCZEGOLNYCH SZKOEACH W MIESCIE JAWORZNIE

1% = szkoty podstawowe

/ = gimnazja

= szkoly zasadnicze zawodowe
\ u icea ogdlnoksztatcgce i profilowane
0,
S = technika zawodowe

4% u szkoly policealne

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie danych z Urzedu Statystycznego w Katowicach

Jaworzno umozliwia takze ksztatcenie na poziomie wyzszym w trzech gtéwnych osrodkach
przedstawionych w tabeli 13.

TABELA 13. ZAMIEJSCOWE OSRODKI DYDAKTYCZNE SZKOLNICTWA WYZSZEGO W JAWORZNIE

Osrodek dydaktyczny Oferta dydaktyczna

Studia inzynierskie | stopnia.
Kierunek Gornictwo i Geologia
Kierunek Inzynieria Srodowiska

Zamiejscowy Osrodek Dydaktyczny Akademii
Gorniczo — Hutniczej w Krakowie

Studia licencjackie

Kierunek Zarzadzanie

Osrodek Dydaktyczny Goérnoslaskiej Wyzszej | Kierunek Administracja

Szkoty Handlowej w Katowicach Kierunek Stosunki Miedzynarodowe
Kierunek Socjologia

Kierunek Pedagogika

Spoteczne nauczycielskie Kolegium Jezykéw
Obcych pod patronatem Uniwersytetu Slaskiego
w Katowicach

Kierunek  Nauczyciel jezyka angielskiego
i niemieckiego

Zrédfo: opracowanie wiasne
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1.2. Dostepnos¢ transportowa

Dostepno$¢ transportowa jest jednym =z najwazniejszych czynnikébw warunkujacych
atrakcyjnos¢ inwestycyjng danego obszaru. O jej poziomie w gtébwnej mierze rozstrzygajg dwa
czynniki: potozenie geograficzne obszaru, ktére wptywa na wyposazenie w gidwne sktadniki
infrastruktury transportu, tj.:

— dlugos¢ sieci drég i linii kolejowych

— zageszczenie weztowych punktow transportowych (np. lotniska)

— czasowa i przestrzenna odlegto$¢ od gtéwnych aglomerac;ji

Atutem Jaworzna jest korzystne potozenie ze wzgledu na szlaki komunikacyjne.
Przez Jaworzno przebiega Il Paneuropejski Korytarz Transportowy wschéd — zachdd, ktory taczy

takie miasta jak: Berlin, Drezno, Wroctaw, Katowice, Krakéw, Rzeszow, Lwéw i Kijéw.

RYSUNEK 16. |/l PANEUROPEJSKI KORYTARZ TRANSPORTOWY WSCHOD — ZACHOD.

&)

Zrédfo: http://www.edc-viaregia.eu/fileadmin/inhalte/Publicity/Faltblatt/Flyer PL_web.pdf

Miasta i regiony nalezace do obszaru Korytarza opracowaly strategie, ktéra ma na celu
wzmochienie miast weztowych oraz os$rodkow metropolitarnych dzieki polepszeniu osiggalnosci
komunikacyjnej, wzmocnienie potaczeh z innymi korytarzami oraz regionami sasiadujgcymi oraz
wzmochienie regiondw przygranicznych jako faczacych punktow styku.

Miasto lezy przy kluczowych potgczeniach krajowych. Najwazniejszymi drogami
przebiegajacymi przez Jaworzno sg drogi:

- krajowa nr 79 (tgczaca Bytom z Warszawg; najwazniejszymi miejscowosciami lezacymi na tej
trasie sg: Piaseczno — Gora Kalwaria, miejscowosci powiatu chrzanowskiego, Jaworzno,
Sosnowiec i Mystowice. Znajduje sie tu wezet autostrady A4)

- krajowa nr 4 (lgczaca Jedrzychowice - dawne przejscie graniczne z Niemcami
z polsko — ukrainskim przejsciem granicznym Korczowa — Krakowiec; najwazniejszymi
miejscowosciami lezacymi na trasie sg: Legnica, Wroctaw, Opole, Gliwice, Katowice, Krakéw,
Tarnoéw, Rzeszow), ktéra na odcinku Jedrzychowice — Szaréw (woj. matopolskie, powiat
wielicki) jest autostrada A4

- krajowa nr 1 (wchodzaca w sktad trasy europejskiej E75, ktéra na terenie Polski faczy
Gdansk z Cieszynem; najwazniejszymi miejscowosciami lezacymi przy trasie sg: Tczew,
Torun, tédz, Czestochowa, Sosnowiec, Jaworzno, Mystowice, Katowice, Bielsko — Biata
i Cieszyn)
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Drogi te zapewniajg powigzania komunikacyjne miasta w skali regionalnej, krajowej
i miedzynarodowe;.

W roku 2009 miasto miato 102,8 km drog powiatowych (97,1 km o nawierzchni ulepszonej)
i 151,8 km drég gminnych (134,8km o ulepszonej nawierzchni).

RYSUNEK 17. UKtAD DROG W JAWORZNIE.
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Zrédfo: http://mapa.nocowanie.pl/jaworzno/dojazd/

Miastami potozonymi najblizej Jaworzna sg Katowice (21,1 km) i Krakéw (63,2 km), z ktorymi
Jaworzno potgczone jest autostradg A4.
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RYSUNEK 18. ODLEGLOSCI JAWORZNA OD INNYCH MIASTA POLSKI
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Zrédfo: http://www.odleglosci.pl/mapa,polski,Jaworzno.html

Bardzo waznym czynnikiem atrakcyjnosci inwestycyjnej jest czasowa i przestrzenna odlegto$¢
miasta od najwiekszych miast Polski.

TABELA 14. ODLEGtOSCI JAWORZNA DO POLSKICH MIAST WOJEWODZKICH:

- Odlegtosc¢ drogowa: 216 km
Wroctaw - Odlegtos¢ w linii prostej: 187 km
- Czas podrézy: 2 godz. 18 min

- Odlegtos¢ drogowa: 442 km
Bydgoszcz - Odlegtos¢ w linii prostej: 336 km
- Czas podrézy: 6 godz. 12 min

- Odlegtos¢ drogowa: 371 km
Torun - Odlegtos¢ w linii prostej: 316 km
- Czas podrézy: 5 godz. 53 min

- Odlegtosc¢ drogowa: 362 km
Lublin - Odlegtos¢ w linii prostej: 260 km
- Czas podrézy: 5 godz. 7 min

- Odlegtos¢ drogowa: 500 km
Gorzéw Wielkopolski - Odlegtos¢ w linii prostej: 397 km
- Czas podrézy: 5 godz. 56 min

- Odlegtos¢ drogowa: 396 km
Zielona Goéra - Odlegtosc¢ w linii prostej: 327 km
- Czas podrézy: 4 godz. 27 min
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- Odlegtos¢ drogowa: 202 km
todz - Odlegtos¢ w linii prostej: 173 km
- Czas podrézy: 3 godz. 2 min

- Odlegtos¢ drogowa: 63,2 km
Krakow - Odlegtos¢ w linii prostej: 50 km
- Czas podrozy: 52 min

- Odlegtos¢ drogowa: 297 km
Warszawa - Odlegtos¢ w linii prostej: 256 km
- Czas podrézy: 4 godz. 36 min

- Odlegtosc¢ drogowa: 135 km
Opole - Odlegtos¢ w linii prostej: 109 km
- Czas podrézy: 1 godz. 34 min

- Odlegtosc¢ drogowa: 222 km
Rzeszéow - Odlegtos¢ w linii prostej: 196 km
- Czas podrézy: 3 godz. 6 min

- Odlegtos¢ drogowa: 491 km
Biatystok - Odlegtos¢ w linii prostej: 423 km
- Czas podrézy: 7 godz. 24 min

- Odlegtos¢ drogowa: 551 km
Gdansk - Odlegtos¢ w linii prostej: 463 km
- Czas podrézy: 7 godz. 57 min

- Odlegtos¢ drogowa: 21,1 km
Katowice - Odlegtos¢ w linii prostej: 19 km
- Czas podrézy: 28 min

- Odlegtos¢ drogowa: 158 km
Kielce - Odlegtos¢ w linii prostej: 121 km
- Czas podrézy: 2 godz. 37 min

- Odlegtos¢ drogowa: 479 km
Olsztyn - Odlegtos¢ w linii prostej: 406 km
- Czas podrézy: 7 godz. 14 min

- Odlegtosc¢ drogowa: 401 km
Poznan - Odlegtos¢ w linii prostej: 295 km
- Czas podrézy: 5 godz. 15 min

- Odlegtosc¢ drogowa: 693 km
Szczecin - Odlegtos¢ w linii prostej: 484 km
- Czas podrézy: 6 godz. 48 min

Zrédfo: www.odleglosci.info

Drogi krajowe nr 79 i 4 umozliwiajg szybki dojazd do miedzynarodowych portéw lotniczych
w Krakowie — Balice (50 km) i Katowicach — Pyrzowice (40 km).

Lotnisko w Krakowie — Balice organizuje loty do miast polskich: Gdansk, Poznan, Warszawa
oraz za granice do krajoéw europejskich, jak i do USA (Chicago, Nowego Jorku). Lotnisko Katowice —
Pyrzowice prowadzi loty do Warszawy i do réznych europejskich miast.

Dworzec kolejowy Jaworzno — Szczakowa jest jednym z najwiekszych weztdéw kolejowych
w Polsce i waznym punktem przetadunku towaréw. Stacja ta posiada bezposrednie potgczenia
z Berlinem i Lwowem oraz z najwiekszymi polskimi miastami (m. in. Bydgoszczg, Czestochowa,
Mystowicami, Gliwicami, Gorzowem Wielkopolskim, Katowicami, Koszalinem, Krakowem, Opolem,
Poznaniem, Przemyslem, Rzeszowem, Swinoujéciem, Tarnobrzegiem, Toruniem, Wroctawiem,
Zakopanem, Zielong Goérg).

Drugim dworcem w Jaworznie jest stacja Jaworzno — Ciezkowice, ktéra obstuguije lokalny ruch
na trasie Krakow — Katowice.

1.3. Aktywnos¢é w zabieganiu o inwestora

Sam fakt posiadania atrakcyjnych czynnikéw lokalizacji moze nie wystarczy¢
dla przyciggniecia inwestycji. Istotny jest réwniez wizerunek regionu, jego popularyzacja, a takze
dobry klimat dla inwestycji tworzony przez wtadze samorzadowe.
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Samorzad Jaworzna chcgc uczyni¢ miasto konkurencyjnym terenem inwestycyjnym dla
kapitatu zewnetrznego i wewnetrznego aktywnie podejmuje dziatania organizacyjne i promocyjne
swojego miasta stale polepszajac infrastrukture gminy.

Pierwszym bardzo waznym dziataniem na rzecz wspierania przedsiebiorczosci przez wtadze
lokalne jest utworzenie w Urzedzie Miejskim Biura Obsfugi Inwestora (Wydziat Rozwoju i Polityki
Gospodarczej, Referat Polityki Gospodarczej i Obstugi Inwestora). Biuro zapewnia firmom
zindywidualizowang obstuge, a powstato po to by wspiera¢ inwestoréw w razie trudnosci zwigzanych
z postepowaniem administracyjnym.

Od roku 1993 r. w miescie istnieje Agencja Rozwoju Lokalnego S.A., ktéra wspiera rozwdj
matych i Srednich przedsiebiorstw oraz zwigzki pomiedzy krajowymi i zagranicznymi podmiotami
gospodarczymi. Zakres dziatan oferowanych przez Agencje obejmuje:

- ustugi o charakterze doradczym (Centrum Promociji Przedsiebiorczosci),

- organizacje szkolen, kurséw, seminariow, warsztatow (Osrodek Szkolenia ARL S.A., w ktérym
prowadzone sg szkolenia w szerokim zakresie, w wielu specjalnosciach i zawodach.
Odbiorcami szkoleh sg zaréwno duze przedsiebiorstwa, jak réwniez mate i $rednie firmy
prywatne, osoby fizyczne oraz osoby bezrobotne),

- dzialalnos¢ na rzecz integracji europejskiej,

- wykonywanie analiz i prognoz,

- dzialalno$¢ badawczo — projektowa (Wydziat Badawczo - Rozwojowy).

Kolejnym bardzo waznym dziataniem samorzadu Jaworzna sg zwolnienia od podatku
nieruchomosci. Rada Miejska w Jaworznie na mocy uchwaty z dnia 26 listopada 2009 r. zwalnia:

- z podatku od nieruchomosci zwigzane z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej grunty
przedsiebiorcéw, ktorzy zrealizujg na terenie miasta Jaworzna nowg inwestycje

- z podatku od nieruchomosci grunty, budynki lub ich czesci oraz budowle lub ich czesci
zwigzane z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej przedsiebiorcéw, ktorzy utworzg nowe
miejsca pracy na terenie miasta Jaworzna.

- od podatku od nieruchomosci nowo wybudowane budynki mieszkalne jednorodzinne

Kolejnym elementem promowania terenéw inwestycyjnych oraz rozwoju gospodarczego jest
udziat w konkursach oraz sprostanie ich wymogom. Juz sam udziat w konkursie jest dobrg formg
marketingowa przyciagajaca przysztych inwestoréow. Whnioski z uczestnictwa w konkursie umozliwiajg
podsumowanie dziatan samorzadu miasta dotyczgcych rozwoju terenu oraz mogag okresli¢ bariery,
ktére hamujg rozwoj miasta.

Samorzad miasta w celu wypromowania Jaworzna wsrod inwestoréw, od kilku lat bierze udziat
m.in. w konkursie ,,Gmina Fair Play — Certyfikowana Lokalizacja Inwestycji”. Konkurs ma na celu:

- wyrdznienie i promocje gmin ,przyjaznych dla inwestoréw” oraz zwiekszenie zainteresowania
nimi ze strony inwestoréw i mediow,

- promowanie przejrzystych relacji z przedsiebiorcami i spotecznoscig lokalng oraz promowanie
wspotpracy pomiedzy biznesem a gminami przyjaznymi dla inwestoréw,

- zachecanie gmin do wypracowania odpowiednich standardéw obstugi przedsiebiorcow przez
wprowadzenie stosownych zmian w wewnetrznej organizacji pracy,

- wsparcie gmin w wysitkach czynionych w celu przyciggania nowych inwestoréw,

- promowanie inwestycji przyjaznych srodowisku i osobom niepetnosprawnym,

- pomoc w wymianie informacji pomiedzy gminami na temat efektywnych metod promoc;ji
inwestycji,

- zachecanie wszystkich gmin w Polsce do rzetelnosci i uczciwosci w relacjach

Z przedsiebiorcami.

W tym konkursie Jaworzno w latach 2005 i 2006 otrzymato wyréznienie specjalne ,Gmina Fair
Play”, w 2007 r. wyrdznienie honorowe ,Ztota Lokalizacja Biznesu”, a w 2008 r. przyznano miastu
certyfikat ,Gmina Fair Play”.
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W miescie Jaworznie w maju 2010 r. rozpoczeta sie kampania promocyjna: ,,Tu warto:
inwestowac, mieszkac¢, uczy¢ sie”. Kampania skierowana jest do trzech réznych grup odbiorcéw.
Pierwszg grupe stanowig przedsiebiorcy, ktorzy beda mieli mozliwo$¢ petniejszego zapoznania sie
z ofertg inwestycyjng oraz pakietem korzysci, jakie miasto przygotowato dla przysztych inwestoréw.
Celem tego dziatania jest pobudzenie przedsiebiorczosci oraz zachecanie do podejmowania nowych
inwestycji i tworzenia nowych miejsc pracy w Jaworznie. Nastepny przekaz kampanii skierowany jest
do wszystkich mieszkancéw regionu, aby ukazac¢ atuty Jaworzna jako miejsc, w ktérym warto
zamieszkac¢. Ostatnig docelowg grupg jest miodziez szkét gimnazjalnych, ktérg informuje sie o tym,
iz w miesScie mozna zdoby¢ zawdd pozadany na lokalnym rynku pracy.

Kolejnym projektem realizowanym przez miasto Jaworzno jest ,,Jaworznickie Szkolne Kluby
Przedsiebiorczosci — Marzenia — Wiedza — Sukces”. Projekt ten polega na organizacji zaje¢
pozalekcyjnych (két zainteresowan) ukierunkowanych na rozwdj przedsiebiorczosci w szkofach
podstawowych i gimnazjalnych na terenie miasta. Ponadto w ramach projektu podjete sg takie
dziatania jak:” szkolenie nauczycieli z zakresu przedsiebiorczosci, wydanie publikacji, organizacja
konferencji podsumowujacej projekt oraz konkurs dla uczestnikéw klubéw (po zakonczeniu realizacji
zaje¢ pozalekcyjnych). Celem projektu jest wszechstronny rozwdj uczniow szkét podstawowych
i gimnazjalnych ukierunkowany na ksztattowanie postaw przedsiebiorczych, pogtebionej wiedzy
ekonomicznej przygotowujacej do aktywnej obecnosci w zyciu spoteczno — gospodarczym. Projekt
realizowany byt od 01.01.2010 r. do 31.10.2010 r.

W roku 2006 Jaworzno przystapito do miedzygminnego projektu Gospodarcza Brama
Slaska w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Slaskiego na lata 2007-2013.
Celem tego programu jest uzyskanie wzrostu atrakcyjnosci inwestycyjnej regionu $laskiego
za posrednictwem stworzenia infrastruktury dla rozwoju nowych przedsiebiorstw, ktore przyczynig sie
do wzrostu gospodarczego, zwiekszenia zatrudnienia oraz rozwoju technologicznego i innowacyjnego,
restrukturyzacja i dywersyfikacja dzialalnosci gospodarczej, zagospodarowanie terendow
0 roznorodnym pochodzeniu i charakterze. Wszelkie inwestycje projektu bedg realizowane
na terenach przeznaczonych pod dzialalnosé¢ gospodarcza, ktére potozone sg w granicach
administracyjnych sgsiadujacych ze sobg miast — partnerow projektu, ktérego liderem jest miasto
Jaworzno. Efektem projektu w Jaworznie majg by¢ drogi o diugosci 4,49 km oraz przebiegajace
w ich pasach: kanalizacja sanitarna, deszczowa, teletechniczna oraz wodociagi.

Kolejnym dziataniem na rzecz rozwoju atrakcyjnosci inwestycyjnej miasta jest przystgpienie
Jaworzna do projektu ,,Nowoczesna Gmina Jaworzno” we wspotpracy z:

v Agencjg Rozwoju Lokalnego S.A,,

v" Municiplity of Kristiansand,

v' Adger Research,

v" Norwegian Association of Local and Regional Authorities .

Celem projektu jest wzmocnienie samorzadu, wsparcie proceséw demokratyzacii
w Jaworznie przez podniesienie kwalifikacji zawodowych urzednikdbw miasta za posrednictwem
wzmochienia wspotpracy administracji samorzadowej z organizacjami pozarzgdowymi i partnerami
spoteczno-gospodarczymi, ktérzy funkcjonujg w obszarze gminy. Grupami docelowymi projektu sg
pracownicy Urzedu Miejskiego, przedstawiciele organizacji pozarzadowych, partnerzy gospodarczy.

Miasto Jaworzno przystgpito réwniez do projektu ,,Park Pétnocny”. Projekt ten ma
przeciwdziataé trwatej peryferyzacji Pieczysk oraz marginalizacji mieszkancow zdegradowanego
spotecznie i ekonomicznie osiedla robotniczego bytej cementowni ,Szczakowa”. Interwencja ma
doprowadzi¢ do rozwoju nowych funkcji problemowego obszaru oraz przywrocié terenom
zdegradowanym utracone funkcje spoteczno — gospodarcze. Celem projektu jest zachecanie do
rozwijania nowych form aktywnosci gospodarczej generujgcych miejsca pracy, ozywienie
gospodarcze i spoteczne, a takze zwiekszanie potencjatu turystycznego i rozwdj mieszkalnictwa.
Odbywac¢ sie to bedzie przez rewitalizacje obiektéw i terendw poprzemystowych, zmiane funkcji
zabudowy poprzemystowej na ustugowo — handlowg, gospodarczg, spotecznag, edukacyjna,
zdrowotna, rekreacyjng i turystyczng z uzupetniajgca funkcjg mieszkaniowg. Zadania podejmowane
przez gmine w tym obszarze to:
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rewitalizacja osiedla przyfabrycznego,

zatozenie ,Parku Lesnego” na terenie kamieniotomu,

budowa boiska w ramach programu ,Moje boisko — Orlik 2012,

Budowa os$rodka edukacji ekologicznej ,GEOSFERY” na terenie kamieniotomu ,Sodowa
Gora”,

v' wspomaganie rozwoju form aktywnego wypoczynku: turystyki rowerowej, kajakarstwa,
nurkowania, sportéw motorowych i innych.

AN NI NN

Na terenie wojewodztwa Slaskiego dziatajg Strefy Aktywnosci Gospodarczej, z czego jedna
z nich dziata na terenie miasta Jaworzna — Gminna Strefa Aktywnosci Gospodarczej ,,Wezet
Jelenski”. Strefa objety jest obszar osiedla Jelen o powierzchni ok. 24 ha. i jest on w pelni
przystosowany do potrzeb inwestorow. Teren ten zwyciezyt w konkursie ,Grunt na medal 20077,
poniewaz okazat sie najlepiej przygotowanym miejscem pod inwestycje produkcyjne w wojewddztwie
Slgskim w 2007 r.

Kolejnym projektem, w ktérym bierze udziat miasto Jaworzno jest projekt ,,Innowacyjne
J@worzno - utworzenie zintegrowanego systemu wspomagania zarzgadzania w administracji
publicznej wraz z zapewnieniem $wiadczenia ustug drogq elektroniczng”. Istotg przedsiewziecia jest
wdrozenie Miejskiego Systemu Informacji o Terenie (MSIloT), ktérego gtdéwnym zadaniem bedzie
udostepnienie baz danych przestrzennych oraz publicznych rejestrow i ewidencji ze szczegdinym
uwzglednieniem ich powigzan z przestrzenig, pochodzacych zaréwno z wydziatéw i jednostek
organizacyjnych Urzedu, a takze spoza niego, zarzadzanie nimi oraz ich redystrybucja w postaci
zintegrowane;.

Miasto Jaworzno nalezy do regionalnej organizaciji ,,Jnnowacyjny Slaski Klaster Czystych
Technologii Weglowych”, ktéra zorientowana jest na rozwdj i wdrazanie Czystych Technologii
Weglowych w energetyce i karbochemii. Gtéwnym celem Klastra jest przyspieszenie rozwoju
gospodarczego regionu za posrednictwem integracji przemystu weglowo — energetycznego, srodowisk
akademickich i naukowo — badawczych, sektora matych i Srednich przedsiebiorstw oraz wiadz
samorzadowych.

,»,Miasto twarza do autostrady” to nastepny projekt realizowany w Jaworznie. Jest to projekt
drogowy, ktérego gtéwnym celem jest zapewnienie szybkiego i bezpiecznego przejazdu przez miasto.
Projekt realizowany jest w ramach kilku etapéw, z ktérych czes¢ zostata juz zrealizowana:

- ETAP I: Trasa Srédmiescia od skrzyzowania ul. Krakowskiej do ul. Olszewskiego

(wspotfinansowany ze srodkow SPO Transport).

- ETAP IlI: Trasa Srédmiescia od ul. Olszewskiego do skrzyzowania z ul. Grunwaldzka

w Leopoldzie wraz z tacznicqg do ul. Kolejowej i odcinkiem ul. Nowo Lipowe;.

- ETAP IlIl: Droga Przemystowa wraz z drogami zbiorczymi i dojazdowymi, niezbednymi
do obstugi terendéw przylegajacych.

- ETAP IV: modernizacja ul. Grunwaldzkiej wraz z budowg odcinka ul. Nowo Kolejowe;.

- ETAP V: modernizacja ul. Grunwaldzkiej od ul. Wojska Polskiego do projektowanej TS.

TABELA 15. OCZEKIWANE EFEKTY Z REALIZACJI PROJEKTU

- Poprawa warunkéw ruchu samochodéw

- Stworzenie statych i czasowych miejsc pracy

efekty - Rozwoj ekonomiczny obszaru

spoteczne - Mozliwos¢ wykorzystania (w obrocie handlowym) nieruchomosci potozonych
w poblizu inwestyciji

- Mozliwos¢ sprawnego tranzytu przez miasto (transportu ciezkiego)
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- Poprawa tadu przestrzennego

efekty - Zmniejszenie zanieczyszczenia srodowiska dzieki poprawie ptynnosci ruchu pojazdéw
ekologiczne - Ochrona krajobrazu przez modernizacje linii przesytowych wysokiego napiecia

- Zmniejszenie poziomu hatasu i emisji spalin

efekty - Skrécenie czasu przejazdu przez miasto
gospodarcze - Zainicjowanie inwestycji i otwarcie mozliwosci inwestycyjnych w poblizu drog

Zrédfo: www.jaworzno.pl

1.4. Infrastruktura gospodarcza

Infrastruktura gospodarcza wplywa na poziom sprawno$ci procesu przygotowania
i realizacji inwestycji oraz jej dalszego funkcjonowania.
Na infrastrukture gospodarczg sktadajq sie:
- gestos¢ instytucji otoczenia biznesu,
- obecnos$¢ osrodkéw naukowo — badawczych,
- liczba imprez targowo — wystawienniczych,
- wystepowanie specjalnych stref ekonomicznych SSE (Miasto Jaworzno nie nalezy
do zadnej specjalnej strefy ekonomicznej, ale na mocy uchwaty Rady Miejskiej
wprowadzito zwolnienia od podatku z nieruchomosci).

Otoczenie biznesu

W wojewddztwie $laskim funkcjonuje blisko 200 instytucji otoczenia biznesu, takich jak:
agencje rozwoju regionalnego i lokalnego, izby: gospodarcze, przemystowe, handlowe, cechy
rzemieslnicze oraz osrodki: wspierania przedsiebiorczosci, doradcze i informacji gospodarczej,
a takze stowarzyszenia gospodarcze. Podstawowym celem dziatalnosci organizacji wspierajacych
przedsiebiorczos¢ jest podnoszenie konkurencyjnosci matych i $rednich przedsiebiorstw oraz ich
rozwéj.

Do najwazniejszych instytucji o zasiegu regionalnym naleza:

- Regionalna Izba Gospodarcza,

- Izba RzemiesInicza oraz Matej i Sredniej Przedsiebiorczosci w Katowicach,

- Slaska Izba Rolnicza,

- Gornoslaska Agencja Rozwoju Regionalnego (GARR) — petnigca funkcje regionalnej instytuciji
finansujacej,

- Gornoslaska Agencja Przeksztatcen Przedsiebiorstw (GAPP),

- Fundusz Gornoslaski,

- Regionalne Centrum Informacji i Transferu Technologii, ktére wspiera dziatania innowacyjne
w regionie,

- fundusze pozyczkowe, poreczeniowe i venture capital (Regionalny Fundusz Poreczeniowy oraz
fundusze pozyczkowe, dziatajace przy GARR i GAPP),

- w wojewddztwie funkcjonujg takze inkubatory przedsigbiorczosci oraz parki przemystowe
i technologiczne.

W miescie Jaworzno do otoczenia biznesu naleza:

= Agencja Rozwoju Lokalnego, ktéra swiadczy ustugi o charakterze doradczym, organizuje
szkolenia, kursy, seminaria, dziata na rzecz integracji spotecznej, wykonuje prognozy i analizy,
prowadzi dziatalno$¢ badawczo — projektows. Agencja zarzgdza réowniez Jaworznickim Parkiem
Przemystowym, ktéry ma na celu kreowanie nowych miejsc pracy na terenie miasta poprzez
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rozwdj lokalnej przedsiebiorczosci oraz pozyskiwanie zewnetrznych inwestoréw. Do jednostek

ARL naleza:

— Centrum Promocji Przedsiebiorczoéci, ktére wielowymiarowo ozywia rynek lokalny, wspierajgc
powstajgce oraz istniejagce mate i Srednie przedsiebiorstwa poprzez pozyskiwanie zrodet
finansowania dziatalnosci gospodarczej oraz swiadczy ustugi doradcze z zakresu prawa,
ekonomii i finansow,

—0Osrodek Szkolenia wydajacy zaswiadczenia uprawniajace do wykonywania zawodu,
co zmierza do podniesienia jakosci kapitatu ludzkiego i podnosi szanse ludnosci na lokalnym
rynku pracy,

—Forum Integracji Europejskiej, gdzie prowadzone sa réwniez dziatania majace na celu
popularyzacje idei integracji, podnoszenie wiedzy o samej Unii Europejskiej oraz
mozliwosciach, ktore przynosi.

Biuro Obstugi Inwestora, ktére stanowi wyodrebniong komaérke organizacyjng Urzedu Miejskiego

i do jego zadan naleza:

—kompleksowe zarzadzanie informacjami o warunkach i mozliwosciach lokalizacji nowych
inwestycji,

—indywidualna wspotpraca z przedsiebiorcami w procesie przygotowywania i realizacji
inwestycji,

—monitorowanie zrédet finansowania projektéw zwigzanych z powstawaniem i rozwojem firm
oraz udostepnianie informacji zainteresowanym podmiotom gospodarczym,

—analizowanie dziatan gminy i podmiotow zaleznych pod katem tworzenia warunkéw rozwoju
gospodarczego,

— inicjowanie i koordynowanie dziatarh sprzyjajacych poprawie warunkéw inwestowania oraz
powstawania i rozwoju firm,

—wspolpraca w zakresie wspierania i rozwoju matych i $rednich przedsiebiorstw
z organizacjami samorzgdu gospodarczego oraz urzedami, instytucjami i organizacjami
pozarzagdowymi,

—inicjowanie programow pomocowych zorientowanych na udzielanie pomocy publicznej
ze srodkéw publicznych dla przedsiebiorcow,

—realizacja zadan wynikajacych z umowy partnerskiej na realizacie Projektu pt. ,Slaski
Regionalny Klaster Czystych Technologii Weglowych”.

organizacje zrzeszajgce przedsiebiorcow:

Jaworznickie Stowarzyszenie Przedsiebiorcow,
Stowarzyszenie Inicjatyw Spoteczno - Gospodarczych,
Stowarzyszenie Prywatnych Kupcow ,MANHATTAN”",
Jaworznickie Stowarzyszenie Kupcow i Drobnego Handlu,
Cech Rzemiost Réznych,

,MANHATTAN PODtEZE”.

!

A A

banki:

—Bank PEKAO S.A.,
—Bank PKO BP S.A,,
—Bank BPH S.A,,

— Bank Spoétdzielczy,
—Bank Zachodni WBK S.A,,
—ING Bank Slaski S.A.,
—SKOK ,Stefczyka”,
—SKOK ,Jaworzno”,
—Eurobank S.A,,

—AIG Bank Polska S.A.,
—Lukas Bank,
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— GETIN Bank,
—Polbank EFG,
— GE Mony Bank.

= Szkolnictwo:
— 15 szkét w tym: technika i zasadnicze szkoty zawodowe,

— 8 szkot policealnych publicznych i niepublicznych.

Osrodki naukowo — badawcze

Obecnos¢ osrodkéw naukowo — badawczych prowadzacych dziatalnos¢ innowacyjng odgrywa
duzg role z punktu widzenia inwestycji. Fundamentem bazy naukowej sg obecne na danym obszarze
wyzsze uczelnie oraz jednostki badawczo — rozwojowe, dzieki ktérym obszar oferuje wieksze
mozliwosci kooperacji w zakresie badan i rozwoju.

Na terenie miasta Jaworzna nie ma ani wyzszych uczelni, ani jednostek naukowo —
badawczych, ale poniewaz Jaworzno lezy w poblizu duzych miast takich jak Katowice czy Krakow
ma dostep do takich osrodkow.

Wybrane osrodki naukowo — badawcze w wojewddztwie Slgskim:

- Instytut Metali Niezelaznych w Gliwicach,

- Instytut Metalurgii i Inzynierii Metalowej PAN w Krakowie,

- Instytut Spawalnictwa — Polskie Spawalnicze Centrum Doskonatosci w Gliwicach,

- Instytut Techniki Budowlanej — Oddziat Slaski w Katowicach,

- Instytut Techniki i Aparatury Medycznej ITAM w Zabrzu,

- Os$rodek Badawczo — Rozwojowy Urzadzen Mechanicznych ,OBRUM” sp. z 0. 0. w Gliwicach,
- Polskie Towarzystwo Materiatéw Kompozytowych (PTMK) w Czestochowie,

- Polskie Towarzystwo Materiatoznawcze PAN w Krakowie,

- Polskie Towarzystwo Przyjaciot Nauk o Ziemi — Oddziat Gérnoslaski w Sosnowcu,

- Zakftad Badawczo Doswiadczalny Gospodarki Komunalnej w Katowicach
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Imprezy targowo — wystawiennicze

Slask jest drugim w kraju o$rodkiem wystawienniczo — targowym. Najwieksze znaczenie majg
Miedzynarodowe Targi Katowickie oraz imprezy targowe organizowane w najwiekszej w kraju hali
widowiskowo — sportowej ,Spodek”.

W miescie Jaworznie rowniez organizowane sg rozne targi. Najwiekszym z nich sg Targi
Motoryzacyjne, ktére organizowane byly w 2010 r. po raz dwunasty. Od 1996 r. Powiatowy Urzad
Pracy wraz z Prezydentem Miasta organizuje dwa razy w roku Targi Pracy, na ktérych pracodawcy
majg mozliwos¢é zaprezentowania swojej oferty i bezposredniego kontaktu z potencjalnym
pracownikiem (w 2010 r. odbyty sie po raz dwudziesty dziewiaty). W miescie organizowane sg réwniez
Targi ,,Twoj Dom, Twoje Otoczenie” (w roku 2010 r. odbyly sie trzynasty raz), podczas ktorych firmy
z catego wojewoddztwa prezentujg swoje oferty z dziedzin budownictwa, instalacji, urzadzenia wnetrz,
ogrodu itp.

1.5. Infrastruktura spoteczna

Poziom rozwoju infrastruktury spotecznej jest posrednim czynnikiem atrakcyjnosci
inwestycyjnej miasta. Jednakze wysoki poziom rozwoju infrastruktury przektada sie na dobre warunki
zycia, a w rezultacie przycigga wielu mieszkancéw. Dodatnie saldo migracji wptywa zas na poprawe
sytuacji na lokalnym rynku pracy. Jednym z najwazniejszych elementéw infrastruktury spotecznej jest
kultura, czyli liczba instytucji kulturalnych oraz sposoby ich funkcjonowania.

W Jaworznie w ramach infrastruktury kulturalnej funkcjonuja;

- 1 muzeum — Muzeum Miasta Jaworzna
- 19 bibliotek oraz
- Miejskie Centrum Kultury i Sportu w Jaworznie, w sktad ktérego wchodzi:
°  Centrum Kultury z siedzibg gléwng wraz z salg teatralng i wystawowa,
° 2 Domy Kultury,
° 9 klubow i swietlic,
° 2 hale widowiskowo — sportowe,
°  sezonowe lodowisko,
° 3 sale sportowe,
° 3 stadiony sportowe,
° 2 obiekty z kortami tenisowymi,
° skatepark w parku "Podteze",
°  kompleks sportowo-rekreacyjny w parku ,Podteze”
° o$rodek wypoczynkowo - rekreacyjny "Sosina",
° osrodek domkow letniskowych "Sosina",
°  wielofunkcyjne boisko sportowe "Orlik 2012".

tacznie w ramach MCKIiS w Jaworznie dziata 28 obiektow i placowek upowszechniania
kultury i sportu. Miejskie Centrum Kultury i Sportu organizuje mnéstwo imprez cyklicznych, spektakle
teatralne, wieczory poetyckie, imprezy okolicznosciowe oraz wystawy artystéw, turnieje tanca,
koncerty ucznidow szkoty muzycznej, wieczory autorskie oraz festyny rodzinne. Centrum Kultury
i Sportu wspoétpracuje takze z wieloma instytucjami, stowarzyszeniami, placéwkami oswiatowymi oraz
parafiami. Tak bogata i szeroka dziatalnos¢ przyczynia sie do nasilenia proceséw tworzenia innowaciji.

Kolejnym elementem infrastruktury spotecznej jest niewatpliwie turystyka jako czesé
przyciagajaca potencjalnych inwestorow. Dlatego wazne jest, aby poziom infrastruktury turystyczne;j
miat odpowiednio wysokg jakos¢, by w petni zaspokoi¢ potrzeby inwestycyjne wysokiej klasy kadry
deweloperéw. W miedcie znajduje sie 5 hoteli:
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°  Hotel ,Panska Gora"***, zlokalizowany jest w centrum miasta Jaworzna przy ulicy
Krakowskiej 1, przy dawnej gtéwnej drodze 79 Krakéw - Katowice, taczacej Slask
i Matopolske. W najblizszej okolicy znajdujg sie miasta: Dabrowa Gornicza, Trzebinia,
Chrzanéw, Sosnowiec. Hotel posiada statut hotelu miejskiego, biznesowego,

°  Hotel ,Brojan”, 500 m od centrum miasta przy ulicy Paderewskiego 43, bliskos¢ drogi A-4
i S-1 co zapewnia tatwy i szybki dojazd do Krakowa, Katowic lub Czestochowy, Pszczyny,
Bielska oraz bliskos¢ lotnisk i kolei — dworzec PKP — 7 km, lotnisko w Balicach,
Pyrzowicach — 40 km,

°  Hotel ,Dalia, przy ulicy Grunwaldzkiej 285,

° Hotel ,Wodnik”, przy ulicy Bukowskiej 10, w odlegtosci 20 km od Katowic i 57 km
od Krakowa. Potozony w zaciszu le$nym nad zalewem ,Sosina”

° Hotel ,Pawx”, robotniczy hotel przy ulicy Chopina 84.

Jaworzno jest miastem z wieloma atrakcjami turystycznymi, ktoére czynig je nie tylko
atrakcyjnym turystycznie, ale z tego wzgledu takze atrakcyjnym inwestycyjnie. Miasto z tak wieloma
urozmaiceniami dla zwiedzajgcych, a takze stabo zabudowane i rozwiniete ustugowo, musi byc¢
atrakcyjne dla przysziych inwestorow. W miescie istnieje wiele zabytkdéw sakralnych, takich jak:
Kolegiata sw. Wojciecha i sw. Katarzyny z XVI wieku, z obrazem Matki Bozej Jaworznickiej, Ko$ciot
Podwyzszenia Krzyza Swietego w Jaworznie z XVII wieku, ponad 40 kapliczek i krzyzy przydroznych
z XIX wieku, jeden z najwiekszych witrazy w Europie — Ko$ciot $w. Wojciecha. Inne ciekawe miejsca
warte obejrzenia: rynek Gtéwny o tréjkatnym ksztatcie, cmentarz pechnicki, patac jaworznicki z XIX
wieku, zespot willowo-parkowy przy ulicy Grunwaldzkiej z XIX wieku, cmentarz zydowski przy ulicy
Pitsudskiego z XIX wieku, budynek po synagodze przy ulicy Stojatowskiego z XIX wieku, pozostatosci
po Centralnym Obozie Pracy, jeden z najwiekszych w Europie komin elektrowni Jaworzno lll, a takze
rezerwaty przyrodnicze.

2. Dziatalnos¢ inwestycyjna

Jednym z czynnikdw decydujacych o nowoczesnosci i konkurencyjnosci gospodarki jest
obecnos$¢ innowacyjnych przedsiebiorstw. Przedsiebiorstwo innowacyjne to takie, ktére wprowadzito
na rynek przynajmniej jedng innowacje techniczng (nowy badz ulepszony produkt badz nowy lub
ulepszony proces technologiczny), natomiast dziatalnos¢ innowacyjna to szereg dziatah o charakterze
naukowym (badawczym), technicznym, organizacyjnym, finansowym i handlowym, ktérych celem jest
opracowanie i wdrozenie nowych lub istotnie ulepszonych wyrobow i procesow, przy czym wyroby te
i procesy sg nowe przynajmniej z punktu widzenia wprowadzajgcego je przedsiebiorstwa. Dziatalno$¢
inwestycyjna moze by¢ prowadzona przez samo przedsiebiorstwo na jego wtasnym terenie (wewnatrz
firmy) lub moze polegac na nabyciu débr, ustug lub wiedzy ze zrodet zewnetrznych.9

Na terenie wojewddztwa Slgskiego istnieje Regionalny System Innowacji — RSI (www.ris-
silesia.org.pl), czyli sie¢ wspotpracy pomiedzy organizacjami i instytucjami, dziatajgcymi w regionie,
ktérych celem jest rozwdj innowacyjnosci tego regionu, poprzez wspieranie potencjatu innowacyjnego
przedsiebiorstw.

Do instytucji, ktére tworzg RSI zaliczamy m.in.:

- wiadze wojewoddzkie i samorzgdowe,
- agencje rozwoju regionalnego,

- wyzsze uczelnie,

- instytuty badawczo — rozwojowe,

- osrodki innowaciji i przedsiebiorczosci,
- os$rodki doradztwa,

9http://www.instytut.im‘o/IIIkonf/referaty/Zb/M.Dziembala%20Regionalna%ZOStrategia%ZOInnowacjii%ZOKr
ak%F3w%2011.01.07.pdf, 22.06.2010 r.
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- stowarzyszenia twércze i zawodowe,

- instytucje finansowe,

- firmy konsultingowe,

- firmy produkcyjne i ustugowe oraz ich zaplecze badawczo - rozwojowe '

Istota RSI jest budowanie trwatego partnerstwa pomiedzy uniwersytetami, instytucjami
badawczymi, przedsiebiorstwami, przemystem, dostawcami ustug finansowych i doradczych,
wladzami samorzgdowymi oraz instytucjami uzytecznosci publicznej i rozwijania specyficznych
umiejetnosci pracownikow w zakresie badan i innowaciji.

Do istotnych elementéw infrastruktury RSI zaliczmy:

- klastry,

- parki przemystowe,

- parki technologiczne,

- specjalne strefy ekonomiczne ,

- inkubatory przedsiebiorczosci,

- centra innowacji,

- preinkubatory,

- platformy produktowo-technologiczne

Klastry to zlokalizowane na wyodrebnionym terenie sieci wzajemnie powigzanych
przedsiebiorstw, ich dostawcow i klientdw, instytucji naukowych i edukacyjnych, specjalnych agencji
rzadowych i tzw. instytucji pomostowych, $wiadczacych ustugi techniczne i konsultacyjne oraz
instytucji finansowych i ubezpieczeniowych; klastry to systemy innowacyjne oparte gtéwnie o transfer
wiedzy w oparciu o bezposrednie kontakty ludzi. Jaworzno nalezy do ,Innowacyjnego Slaskiego
Klastra Czystych Technologii Weglowych”"".

Park przemystowy to wyodrebniony celowo obszar wykorzystujacy lokalng infrastrukture
po restrukturyzowanych lub likwidowanych przedsiebiorcach umozliwiajgcy podejmowanie dziatalnosci
gospodarczej, przede wszystkim przez mate i srednie przedsiebiorstwa. Poniewaz Jaworzno jest
miastem o dobrym klimacie inwestycyjnym, z inicjatywy witadz miasta i innych podmiotéw zostat
utworzony ,Jaworznicki Park Przemystowy”. Celem parku jest wsparcie rozwoju lokalnej
przedsiebiorczosci, pozyskanie inwestorow zewnetrznych, kreowanie nowych miejsc pracy przez
zapewnienie warunkéw sprzyjajacych prowadzeniu dziatalno$ci gospodarczej. Jaworznicki Park
Przemystowy oferuje inwestorom: tereny niezabudowane pod inwestycje, budynek biurowy oraz ulgi
w lokalnych podatkach.

RYSUNEK 19. KOMPLEKSY OBJETE PLANAMI INWESTYCYJNYMI
Jaworznicki Park Przemystowy

m FKompleksy objete planem
inwestyoyjnymi

1Ohttp://ekonom.univ.gda.pI/business/materialy/spkM/3.Regionalny%ZOSystem%20Innowacji.doc.,
22.06.2010 r.

" JInnowacyjny Slaski Klaster Czystych Technologii Weglowych” zostat przedstawiony w rozdziale pt.
Atrakcyjnos¢ inwestycyjna miasta Jaworzno. Aktywnos$¢ w zabieganiu o inwestora, s.31
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Zrédto: http://www.jpp.jaworzno.pl/pl/baza_terenow_inwestycyjnych/

Kolejnym skfadnikiem infrastruktury innowacyjnosci sg inkubatory przedsiebiorczosci, czyli
instytucje wyposazone w przestrzeh produkcyjno — biurowa, infrastrukture i wykwalifikowang kadre,
udzielajacg pomocy w zaktadaniu firmy oraz w jej przetrwaniu w pierwszym okresie funkcjonowania.
Inkubator przedsiebiorczosci to forma udzielania pomocy miodym firmom oraz indywidualnym
przedsiebiorcom, ktérzy posiadajac pomyst na innowacyjng technologie, ustuge, itp. nie dysponujg
wystarczajgcg iloscig $rodkow finansowych na jego realizacje. W miescie Jaworznie instytucjg
wspierajaca przedsiebiorcow jest Agencja Rozwoju Lokalnego12. Jednym z jej celéw jest dziatanie
na rzecz rozwoju innowacyjnosci przedsiebiorstw i innowacyjnych przedsiewzie¢ oraz wspieranie
transferu innowacyjnych rozwigzanh z sektora nauki do biznesu i pomiedzy przedsiebiorstwami.

Ponadto Wydziat Badawczo — Naukowy ARL realizuje projekt ,Inwestycje kapitatowe
dla innowacyjnych przedsiewzie¢” w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka (O$
Priorytetowa 3. Kapitat dla innowacji, Dziatanie 3.3 Tworzenie systemu ufatwiajacego inwestowanie
w MSP, Poddziatanie 3.3.1 Wsparcie dla Instytucji Otoczenia Biznesu), ktdérego celem jest
zwiekszenie swiadomosci przedsiebiorcéw sektora MSP o korzysciach i ustugach oferowanych przez
sieci inwestorow prywatnych. Efektem realizacji projektu bedzie podniesienie poziomu wiedzy
przedsiebiorcéw z zakresu pozyskania zewnetrznego finansowania na innowacyjne przedsiewziecia
w postaci inwestora prywatnego. Rezultatem projektu bedzie rowniez aktywizacja rynku inwestoréow
prywatnych poprzez wspotprace z nimi przy realizacji dziatan dla przedsigbiorcow szukajacych
dofinansowania na realizacje innowacyjnych przedsiewziec.

Miasto Jaworzno lezy w wojewddztwie slgskim, ktére jest bardzo zaangazowane w dziatalno$é
innowacyjng regionu i ktére charakteryzuje sie wysokim potencjatem instytucji wspierajacych procesy
innowac;ji.

Za rozw0j gospodarki lokalnej odpowiedzialne sg samorzady terytorialne, ktére realizujg swoje
zadania m.in. poprzez inwestycje w strefach aktywnosci gospodarczej, terenach przemystowych
i inkubatorach przedsiebiorczosci oraz udziat w strukturach wlasnosciowych inkubatoréw i parkéw
technologicznych, poprzez tworzenie lokalnych agencji rozwoju oraz komoérek administracyjnych
ds. gospodarki w urzedach, stosowanie ulg w podatkach oraz aktywne formy promocji miasta wobec
potencjalnych inwestoréw.

Wiadze miasta Jaworzna w celu zwiekszenia konkurencyjnosci miasta podejmujg wiele
dziatan promocyjnych, np. projekt ,Innowacyjne Jaworzno”, ,Nowoczesna Gmina Jaworzno” czy
»TU warto inwestowaé, mieszkac, uczy¢ sie”, itp."®

Ponadto wojewddztwo $lgskie w ramach RSI opracowato Regionalng Strategie Innowacji
Wojewoddztwa na lata 2003-2013, ktéra ma za zadanie wspiera¢ rozwdj przyjaznego klimatu dla
innowacji w wojewddztwie Slgskim tak, aby kreatywnos$¢ oraz synergia wspotpracy przy tworzeniu,
ulepszaniu i wdrazaniu innowacji prowadzily do zwiekszenia innowacyjnosci w Srodowisku
gospodarczym i badawczo-rozwojowym wzmacniajgc konkurencyjnos¢ gospodarki wojewodztwa
wobec innych regionéw w UE™.

W wojewddztwie Slaskim zlokalizowana jest istotna czes¢ krajowego potencjatu sektora badan
i rozwoju (B+R), ktérego dziatalnos¢ ukierunkowana jest na zwiekszenie zasobu wiedzy jak rowniez
znalezienie nowych zastosowan dla tej wiedzy. Ich obecno$¢ jest warunkiem dynamiki innowacyjnej
gospodarki regionu. Dzieki tym instytucjom region ma szeroki dostep do oryginalnych rozwigzan
naukowo — badawczych, ustug technologicznych, doradztwa i edukacji. Kumulowana
w spoteczenstwie wiedza naukowa i zdolnosci technologiczne lezg u podstaw aktywnosci
innowacyjnej przedsiebiorstw.

12 Agencja Rozwoju Lokalnego w Jaworznie zostata rowniez opisana w rozdziale pt. Atrakcyjnos$¢
inwestycyjna miasta Jaworzno. Infrastruktura gospodarcza — otoczenie biznesu, s.34

3 Wsparcie samorzadu lokalnego dla rozwoju innowacyjnosci zostato zaprezentowane w rozdziale pt.:
sAtrakcyjnos¢ inwestycyjna miasta Jaworzno. Aktywnos$¢ w zabieganiu o inwestora, s. 31

¥ Regionalna Strategia Innowacji Wojewddztwa Slaskiego na lata 2003-2013, s.26
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W Jaworznie sektor B+R nie jest rozwiniety, ale miasto posiada dostep do tego typu instytuciji,
ktore zlokalizowane sg w pobliskich miastach regionu15.

Wszelkiego rodzaju programy gospodarcze wymagajg profesjonalnej obudowy
instytucjonalnej, co oznacza konieczno$¢ tworzenia instytucji rozwoju lokalnego wyspecjalizowanych
w dziataniach na rzecz rozwoju gospodarczego. Na terenie wojewddztwa $laskiego dziata ,,Slaskie
Konsorcjum Instytucji Wsparcia Rozwoju Przedsigbiorczosci” do ktérego nalezy Agencja
Rozwoju Lokalnego w Jaworznie.

Oprocz ARL na terenie miasta dziatajg inne instytucje zaliczone do otoczenia biznesu, ktére
wspierajg rozwoj konkurencyjnosci przedsiebiorstw zlokalizowanych na terenie miasta Jaworzna np.
Jaworznickie Stowarzyszenie Przedsiebiorcow'®.

W 2007 r. utworzona =zostata ,Slgska Sieé Inkubatoréw, Parkéw Przemystowych
i Technologicznych”, ktéra ma na celu stworzenie jednolitego wizerunku parkoéw i inkubatorow
dziatajgcych na rzecz rozwoju gospodarczego, rozwdj i podnoszenie jakosci oferty i ustug oraz rozwdj
wspotpracy z otoczeniem.

Sie¢ skupia 17 podmiotéw z regionu, w tym inicjatoréw projektu:

- Agencje Rozwoju Lokalnego w Gliwicach prowadzaca Inkubator Przedsiebiorczosci

- Park Naukowo — Technologiczny ,Technopark” Gliwice

- Gornoslaska Agencje Przeksztalcen Przedsiebiorstw zarzgdzajgcg Bytomskim Parkiem
Przemystowym, Zorskim Parkiem Przemystowym oraz Rybnickim Inkubatorem
Technologicznym

- Agencje Rozwoju Regionalnego w Bielsku Biatej zarzadzajacg Beskidzkim Inkubatorem
Technologicznym oraz Parkiem Przemystowym i Ustugowym w Bielsku-Biatej

- Rudzki Inkubator Przedsiebiorczosci

- Fundacje na Rzecz Rozwoju Miasta Knurowa prowadzacg Inkubator Przedsiebiorczosci

- Miasto Pyskowice inicjatora Inkubatora w Pyskowicach

- Park Przemystowy EURO-CENTRUM w Katowicach

- Agencje Rozwoju Regionalnego w Czestochowie zarzadzajgcg Czestochowskim Parkiem
Przemystowym

- Gornoslaski Park Przemystowy

- Agencje Rozwoju Lokalnego w Jaworznie zarzadzajaca Jaworznickim Parkiem
Przemystowym

- Bierunska Fundacje Inicjatyw Gospodarczych zarzadzajacg Piastowskim Parkiem
Przemystowym

- Slgski Park Przemystowy

- Centrum Przedsiebiorczosci w Woli zarzadzajgce Parkiem Przemystowym ,Ziemia
Pszczyhska”

- Miasto Cieszyn reprezentujace Slaski Zamek Sztuki i Przedsiebiorczosci w Cieszynie

- Akademickie Inkubatory Przedsiebiorczosci

- Bielski Park Techniki Lotniczej

3. Struktura i trendy rozwoju gospodarki w Jaworznie

Gornictwo wegla kamiennego dawato przez diugie dziesieciolecia zatrudnienie wiekszo$ci
mieszkancom miasta, dlatego tez miasto Jaworzno zawdziecza swdj rozwdj gospodarczy przemystowi
wydobywczemu. Dzisiaj mozemy zaobserwowal przemiang Jaworzna z miasta typowo
przemystowego w handlowo - ustugowe, z wykorzystaniem naturalnego zaplecza postindustrialnego,
atutow geograficzno — krajobrazowych, potencjatu ludzkiego i szerokich mozliwosci inwestycyjnych.

s wystepowanie osrodkow naukowo - badawczych zostato opisane w rozdziale pt. Atrakcyjnos¢
inwestycyjna miasta Jaworzno. Infrastruktura gospodarcza — osrodki naukowo - badawcze, s.36
'® w rozdziale pt. Atrakcyjnos¢ inwestycyjna miasta Jaworzno. Infrastruktura gospodarcza zostaty
przedstawione instytucje nalezgce do tzw. otoczenie biznesu, s.34
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Obecnie w miescie dziatajg zaktady przemystowe, ktdre zostaty zrestrukturyzowane i dostosowane
do nowych warunkéw gospodarczych.

Na terenie miasta Jaworzna w 2010 r. funkcjonowato 7 837 podmiotéw gospodarczych
zarejestrowanych w systemie REGON, co stanowito 1,7% ogdlnej liczby podmiotéw zarejestrowanych
na terenie wojewddztwa Slgskiego. W poréwnaniu z rokiem 2009 liczba przedsiebiorstw w miescie
wzrosta o0 4,8% (362 podmioty). W tym czasie w wojewddztwie Slaskim zanotowano wzrost o 4,9%
(21 057 podmiotéw). Na tej podstawie mozna stwierdzi¢, iz jednym z trendéw rozwojowych miasta
Jaworzna jest systematyczny wzrost liczby podmiotéw gospodarczych zarejestrowanych w systemie
REGON. Wyjatkiem byt rok 2009, w ktorym liczba podmiotéw zmalata, ale jest to uzasadnione
wptywem Kkryzysu gospodarczego.

TABELA 16. LICZBA PODMIOTOW GOSPODARCZYCH W MIESCIE JAWORZNIE | WOJ. SLASKIM

Dynamika
2007 r. 2008 r. 2009 r. 2010 r. Zmian
w latach
2007 - 2010
miasto Jaworzno 7614 7674 7475 7 837 223
wojewodztwo slaskie 427 413 428 920 430 578 451 635 24 222
Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie danych GUS
Przedsiebiorstwa zarejestrowane w systemie REGON w sektorze prywatnym

w 2010 r. stanowity 96,7% (rysunek 20).

RYSUNEK 20. PODMIOTY GOSPODARCZE WEDtUG TYPU WEtASNOSCI

3,3% sektor publiczny

u sektor prywatny

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie danych GUS

Analizujgc podmioty gospodarcze wedtug sektoréw wiasnosciowych, mozna zauwazyc,
ze z roku na rok liczba przedsiebiorstw w sektorze publicznym zmniejsza sie — w roku 2007
przedsigbiorstwa te stanowity 5,9% wszystkich podmiotéw gospodarczych, a w roku 2010 — juz
zaledwie 3,3%. Zatem kolejnym trendem rozwojowym Jaworzna jest systematyczny wzrost liczby
przedsiebiorstw prywatnych, ktéry nastepuje kosztem redukcji liczby podmiotéw gospodarczych
funkcjonujgcych w sektorze publicznym.

TABELA 17. PODMIOTY GOSPODARCZE WEDtUG SEKTOROW WEASNOSCIOWYCH

2007 r. 2008 r. 2009 r. 2010r.
sektor prywatny 7167 7 269 7193 7 580
sektor publiczny 447 [5,9%)] | 405[5,3%] | 282[3,8%] | 257 [3,3%]
ogotem 7614 7674 7475 7 837

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie danych GUS

Najwiekszy udziat procentowy (95,2%) sposréd wszystkich jednostek zarejestrowanych
w systemie REGON w miescie Jaworznie w 2010 r., posiadaty mikro przedsiebiorstwa zatrudniajace
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od 0 do 9 oséb. Mate przedsiebiorstwa (10 - 49 os6b) stanowity 3,9%, a Srednie (50 — 249 osa6b) -
0,8%. Przedsiebiorstwa zatrudniajagce wiecej niz 250 pracownikow facznie stanowity 0,13%.
Rysunek 21 pokazuje, iz liczba przedsiebiorstw wedtug wielkosci w Jaworznie na przestrzeni lat
pozostaje raczej na niezmiennym poziomie.

RYSUNEK 21. UDZIAt PODMIOTOW GOSPODARCZYCH WEDtUG WIELKOSCI
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Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie danych GUS

Z ogolnej liczby podmiotow zarejestrowanych w systemie REGON w 2009 r. w miescie
Jaworznie wedtug wybranych sekcji PKD 2004 najwiekszy udziat procentowy wynoszacy 32,9%
posiadaty jednostki gospodarcze w sekcji G (handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdow
samochodowych, motocykli i artykutéw uzytku osobistego i domowego). 18,7% ogdtu podmiotéw
gospodarczych stanowity przedsiebiorstwa zaliczone do sekcji K (obstuga nieruchomosci, wynajem
i ustugi zwigzane z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej). Trzecig z kolei grupe podmiotéw
stanowity firmy budowlane — sekcja F — 10,6%.

RYSUNEK 22. UDZIAt PROCENTOWY PRZEDSIEBIORSTW WG SEKCJI PKD 2004 w JAWORZNIE

= sekcja G
4,3% = sekcja K
= sekcja F

3,9% = sekcja |
i 32% = sekcja D
‘2,9% = sekcja O

= sekcja N
Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie danych GUS z 2009 r.

= sekcja J
= sekcja M
= sekcja H
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Analizujgc udziat przedsiebiorstw w gospodarce miasta wedtug sekcji PKD mozna zauwazyc,
ze w obrebie poszczegdlnych sekcji nie zaszty zadne znaczace zmiany. W tej sytuacji nie mozna
mowi¢ o wystepowaniu trendéw dotyczacych liczby podmiotéw gospodarczych wedtug sekcji PKD
w miescie Jaworznie.

RYSUNEK 23. PODMIOTY GOSPODARCZE WG SEKCJI PKD 2004
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Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie danych GUS

W miescie Jaworznie na 10 tys. mieszkancow przypadato w roku 2009 (dane GUS) 787
podmiotéw gospodarczych (2,4% mniej niz w roku poprzednim). Liczba przedsiebiorstw
przypadajacych na 10 tys. mieszkancow w Jaworznie jest 15,2% mniejsza niz w catym wojewodztwie
slaskim.

RYSUNEK 24. LiCZBA PODMIOTOW PRZYPADAJACYCH NA 10 TYS. MIESZKANCOW w 2009 R.
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Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie danych GUS
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W 2010 r. odnotowano wzrost nowo zarejestrowanych podmiotéw gospodarczych w miescie
Jaworznie na poziomie 26,2%. W calym wojewddztwie w poréwnaniu z rokiem 2009 réwniez
zaobserwowano wzrost rejestracji nowych przedsiebiorstw. Wzrost ten wynosit 17%. Na tej podstawie
mozliwe jest okres$lenie trendu rozwojowego, ktéry polega na systematycznym wzroscie liczby nowo
rejestrowanych podmiotéw gospodarczych w Jaworznie.

TABELA 18. LICZBA NOWO ZAREJESTROWANYCH PODMIOTOW GOSPODARCZYCH W 2010 R.

Dynamika
2007 r. 2008 r. 2009 r. 2010 r. Zmian
w latach
2007-2010
Jaworzno 561 583 661 833 272
wojewodztwo Slaskie | 30 646 33176 39 646 46 388 15 742

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie danych GUS z 2009 .

Najwiekszy udziat wsrdd nowo zarejestrowanych podmiotow (35,1%) stanowily
w 2010 r. przedsiebiorstwa z sekcji G (handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdéw
samochodowych, motocykli i artykutow uzytku osobistego i domowego), a nastepnie z sekgc;ji
F (Budownictwo) — 11,3%.

RYSUNEK 25. PODMIOTY NOWO ZAREJESTROWANE W 2010 R. WG SEKCJI PKD
2,5%
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Zrédto: opracowanie witasne na podstawie danych GUS

Jesli chodzi o wyrejestrowania podmiotéw gospodarczych, to w roku 2010 r. zaprzestato
dziatalnosci 475 przedsiebiorstw. Liczba ta w pordwnaniu z rokiem 2009 zmalata o 56,1%.
W wojewodztwie Slgskim liczba wyrejestrowan w 2010 r. réwniez zmalata — spadek ten wynidst
67,2%. Na podstawie danych zawartych w tabeli 19 mozna zaobserwowac¢ pewng prawidtowosé
dotyczacy systematycznego spadku liczby przedsiebiorstw wyrejestrowywanych zaréwno w miescie
Jaworznie, jak i w calym wojewoddztwie Slaskim. Wyjatkiem jest rok 2009, w ktérym wzrosta liczba firm
wyrejestrowanych. Mogto to by¢é spowodowane kryzysem gospodarczym, ktory wywart wplyw
na spadek rentownosci wielu jaworznickich firm a w efekcie obserwowany byt zwiekszony stopien
wyrejestrowan. Jednakze w 2010 r. odnotowano powtdrny spadek liczby wyrejestrowan,
co potwierdza trend malejgcy w liczbie wyrejestrowan podmiotéw gospodarczych w Jaworznie.
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TABELA 19. LICZBA WYREJESTROWANYCH PODMIOTOW GOSPODARCZYCH W 2010 R.
2007 r. 2008 r. 2009 . 2010 r.

Dynamika zmian
w latach 2007-2010
Jaworzno 602 503 846 475 -127
wojewodztwo slaskie 28 520 31 346 37 924 25473 -3 047

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie danych GUS z 2009 .

W 2010 r. 36,8% stanowity wyrejestrowania przedsiebiorstw z sekcji G, natomiast 12,2%
wyrejestrowania z sekcji F — Budownictwo.

RYSUNEK 26. PODMIOTY WYREJESTROWANE W 2010 R. WG SEKCJI PKD
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Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie danych GUS

Poréwnujac liczbe podmiotéw nowo zarejestrowanych do liczby podmiotéw wyrejestrowanych
nalezy stwierdzi¢, ze w 2010 r. odnotowano dodatni bilans podmiotéw zarejestrowanych w systemie
REGON (358 podmiotéw).

TABELA 20. BILANS REJESTROWANYCH | WYREJESTROWANYCH PODMIOTOW GOSPODARCZYCH

2007 2008 2009 2010r.
podmioty nowo zarejestrowane 561 583 661 833
podmioty wyrejestrowane 602 503 846 475
bilans -4 80 -185 358

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie danych GUS

Ostatni wiek w historii przemystu w Jaworznie uptynat bardzo dynamicznie. Powstawaty
i upadaty liczne niewielkie zaktady przemystowe, a wieksze ulegaty przeksztatceniom. Najwazniejszg
role wsrod nich odegraly kopalnie wegla kamiennego i elektrownie oraz cementownia, zaktady
chemiczne, huta szkta okiennego, zaktady bieli cynkowej, kopalnia piasku oraz garbarnia. Aktualnie
w miescie funkcjonuje tylko kopalnia Sobieski (ktéra wchodzi w sktad Potudniowego Koncernu
Weglowego). Sektor energetyczny rozwijat sie w Jaworznie od konca XIX w. — obecnie na terenie
Jaworzna znajduje sie Elektrownia Jaworzno Il PKE S.A.
Na terenie miasta majg swoje siedziby rowniez inne wazne z punktu widzenia zatrudnienia
przedsiebiorstwa:
- PCC Rail Szczakowa,
- Garbarnia Szczakowa S.A.,
- Zaktady Chemiczne ,Organika Azot: S.A.,
- Knauf Jaworzno llI,
- Peri Polska Sp. z o0.0.,
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- Przedsiebiorstwo Wielobranzowe Transprzet — Jaworzno Il Sp. z 0.0.,
- Biuro—-LAND Sp. z 0.0,

- ART - COM,

- Fudmen Zaktad Produkcyjny,

- Fabryka Mebli FORNIT,

- Best - Pest,

Wedtug danych GUS w 2009 r. w miescie Jaworznie zarejestrowanych byto 7 475 podmiotéw
gospodarczych, z czego 18,1% nalezalo do sektora przemystowego (sekcje C — gornictwo, D —
przetwérstwo przemystowe, E — wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elektryczna, gaz i pare
wodng, F - budownictwo). Podmioty gospodarcze nalezace do sektora rolniczego stanowity jedynie
0,5% (sekcja A i B wg klasyfikacji z 2004 r.). 81,4% stanowity przedsiebiorstwa z sektora ustugowego,
z czego 40,5% to podmioty gospodarcze z sekcji G (handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdéw
samochodowych, motocykli i artykutéw uzytku osobistego i domowego), a 23% z sekcji K (obstuga
nieruchomosci, wynajem i ustugi zwigzane z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej).

RYSUNEK 27. UDZIAt PODMIOTOW GOSPODARCZYCH WEDtUG SEKTOROW

= sektor ustugowy
= sektor przemystowy

= sektor rolniczy

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie danych GUS

Sytuacja finansowa przedsiebiorstw

Kolejnymi analizowanymi wskaznikami sg przychody z catoksztattu dziatalnosci i koszty
uzyskania przychodéw z catoksztattu dziatalnosci.

Przychody z catoksztattu dziatalnosci obejmujg przychody ze sprzedazy produktéw, towardow
i materiatéw, pozostate przychody operacyjne oraz przychody finansowe. Natomiast koszty uzyskania
tych przychodoéw obejmujg: koszt wiasny sprzedanych produktow (wyrobdw i ustug), wartosé
sprzedanych towaréw i materiatdw wg cen zakupu (nabycia), pozostate koszty operacyjne, koszty
finansowe.

Przychody z catoksztaltu dziatalnosci podmiotéw gospodarczych funkcjonujacych w miescie
Jaworznie byty w 2009 r. wyzsze 0 5,7% niz w 2008 r. i wyniosty 3124,9 min zt (1,1% przychodow
wojewodztwa). Analizujgc dane dotyczace przychodéw, mozna zauwazyc¢, ze w wojewddztwie Slaskim
wartos¢ przychodow w 2009 r. zmniejszyta sie w poréwnaniu z rokiem 2008, natomiast w Jaworznie
obserwuje sie w tym czasie wzrost przychoddw przedsiebiorstw.

TABELA 21. PRZYCHODY Z CALOKSZTALTU DZIALALNOSCI [MLN Zt]

. 2008 2009
Slask 296163,1 289901,9
Jaworzno 2955,4 31249

Zrodto: dane Urzedu statystycznego w Katowicach ,Wyniki finansowe podmiotow
gospodarczych w wojewddztwie Slgskim w 2009 r.”

Jesli chodzi o koszty uzyskania przychodéw to w roku 2009 wynosity one 2820,6 min zt, co
stanowi 1% kosztow przedsiebiorstw w wojewddztwie i wzrosty w poroéwnaniu do roku 2008 o 1,4%.
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Analizujgc te dane, mozna zauwazyC, iz koszty uzyskania przychodow w 2009 r. w poréwnaniu
z rokiem 2008 w wojewodztwie Slaskim zmniejszyly sie, natomiast w Jaworznie zwiekszyty.

TABELA 22. KOSZTY UZYSKANIA PRZYCHODOW Z CAtOKSZTAETU DZIALALNOSCI [MLN Zt]

2008 2009
Slask 284869,6 279393,6
Jaworzno 2782,3 2820,6

Zrédto: dane Urzedu statystycznego w Katowicach ,Wyniki finansowe podmiotéw
gospodarczych w wojewddztwie slgskim w 2009 r.”

W 2009 r. wynik finansowy na dziatalnosci gospodarczej wynidst 304,2 min zi, tj. o 75,7%

wiecej niz w roku poprzednim.

RYSUNEK 28. WYNIK FINANSOWY NA DZIAtALNOSCI GOSPODARCZEJ BRUTTO | NETTO
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Zrédto: dane Urzedu statystycznego w Katowicach ,Wyniki finansowe podmiotéw gospodarczych w wojewddztwie $laskim
w2009 r.”

Do najwazniejszych miernikdw oceniajacych gospodarnos¢ przedsiebiorstwa naleza;

wskaznik poziomu kosztéw z catoksztattu dziatalnosci - wskaznik ten jest relacjg kosztéw
wiasnych do osiggnietych przychodéw. Powinien charakteryzowac sie tendencjg malejaca.
Wielkosci powyzej 100%, $wiadczg o poniesionej przez firme stracie.

wskaznik rentownosci brutto i netto - informuje jakg marze zysku brutto/netto przynosi
dana wartos¢ sprzedazy. Wieksza wartos¢ wskaznika oznacza korzystniejszg kondycje
finansowa firmy.

wskaznik ptynnosci finansowej (I, Il, lll stopien) - dostarczajg informacji o zdolnosci
przedsiebiorstwa do wywigzywania sie z biezgcych zobowigzan. Dobrze prosperujace
przedsiebiorstwo to takie, dla ktérego wskaznik | stopnia (wskaznik ten informuje o tym, jaka
czes¢ zobowigzan biezgcych moze by¢ uregulowana bez zwioki, gdyby staty sie one w danym
momencie wymagalne) miesci sie w przedziale 10-20%, Il stopnia (pokazuje stopien pokrycia
zobowigzan krotkoterminowych aktywami ptynnymi) wynosi min. 100%, a Il stopnia (pokazuje
stopien pokrycia krotkoterminowych zobowigzanh majatkiem obrotowym przedsiebiorstwa) min.
120-200%.

W  przedsiebiorstwach zlokalizowanych w Jaworznie w 2009 odnotowano poprawe

podstawowych wskaznikéw ekonomiczno-finansowych. Dla ogétu badanych przedsigbiorstw wskaznik
poziomu kosztéw z catoksztattu dziatalnosci wyniost 90,3% (wobec 94,1% przed rokiem), wskaznik
rentownosci obrotu brutto zwiekszyt sie do 9,7% (w 2008 r. - 6%), a rentownosci obrotu netto do 8,1%
(5,2% w 2008 r.). Wskaznik ptynnosci finansowej | stopnia wynidst 26,9% (23,3% w analogicznym
okresie ubiegtego roku), ptynnosci finansowej Il stopnia 80,7% (72,3% przed rokiem), a ptynnosci
finansowej stopnia 111 108,3% (103,1%).

TABELA 23. WSKAZNIK POZIOMU KOSZTOW Z CAt OKSZTALTOW DZIAtALNOSCI

. 2008 2009
Slask 96,2 96,4
Jaworzno 941 90,3
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Zrédio: dane Urzedu statystycznego w Katowicach ,Wyniki finansowe podmiotéw
gospodarczych w wojewddztwie $laskim w 2009 r.”

RYSUNEK 29. WSKAZNIK RENTOWNOSCI OBROTU BRUTTO | NETTO
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Zrédio: dane Urzedu statystycznego w Katowicach ,Wyniki finansowe podmiotéw gospodarczych w wojewédztwie $laskim
w2009r.”
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Zrédto: dane Urzedu statystycznego w Katowicach ,Wyniki finansowe podmiotéw gospodarczych w wojewddztwie $laskim
w2009 r.”

Analiza wyzej zaprezentowanych wskaznikéw, ukazuje, iz sytuacja przedsiebiorstw
zlokalizowanych w Jaworznie, jest dos¢ dobra, a ponadto ulegta znacznej poprawie w 2009 r.
w poréwnaniu z rokiem 2008. Z zebranych danych statystycznych wynika, iz ogotem firmy w miescie
nie ponoszg strat, tak wiec prowadzona przez nie dziatalno$¢ jest dochodowa , a szanse na likwidacje
firm sa mniejsze. Wskaznik poziomu kosztdw z catoksztattu dziatalnosci rowniez ulega tendenciji
spadkowej, co oznacza, iz przedsiebiorstwa ponoszag coraz nizsze straty, a coraz wyzsze zyski.
Obserwowany jest réwniez wzrost wskaznika rentownosci, a to oznacza, ze kondycja finansowa
jaworznickich przedsiebiorstw jest coraz lepsza. Wskaznik ptynnosci finansowej, mimo iz nie miesci
sie w przyjetych normach, rowniez wzrasta, co $wiadczy o rozwoju przedsiebiorczosci w miescie.

TRENDY ROZWOJOWE MIASTA JAWORZNA (KIERUNKI ROZWOJU)

Obecna przemiana Jaworzna z miasta typowo przemysfowego w handlowo-usfugowe,
z wykorzystaniem infrastruktury postindustrialnej.
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Restrukturyzacja duzych zakiadow przemystowych i dostosowanie do nowych warunkéw
gospodarczych oraz likwidacja wielu drobnych zakfadéw przemysfowych.

Zjawisko reurbanizacji polegajace na poszerzaniu osiedlania sie w warunkach zblizonych do
warunkow wiejskich. Zjawisko to stanowi wazny czynnik atrakcyjnosci miasta, ktéry prowadzi do
wzmachniania miejskiej struktury demograficznej.

Silnie zaawansowane procesy renaturalizacji objawiajace sie szczegdlng dbatoscig o tereny
rolnicze i lesne.

Sektor energetyczny w dalszym ciagu stanowi rdzen gospodarczy miasta, koncentruje sie
gtéwnie wokot dziatalnosci Elektrowni Jaworzno 1l PKE S.A.

Systematyczny wzrost liczby podmiotéw gospodarczych zarejestrowanych w systemie
REGON.

Systematyczny wzrost liczby przedsiebiorstw prywatnych, ktéry nastepuje kosztem redukciji
liczby podmiotéw gospodarczych funkcjonujacych w sektorze publicznym (Systematyczny spadek
liczby przedsiebiorstw zarejestrowanych w sektorze publicznym).

Systematyczny wzrost liczby nowo zarejestrowanych podmiotéw gospodarczych w Jaworznie.

Trend malejacy w liczbie wyrejestrowan podmiotéw gospodarczych w Jaworznie.

11

12

13

14

Systematyczny spadek ludnosci, co oznacza pogarszajacq sie sytuacje demograficzng miasta,
majaca przyczyne w starzeniu sie populacji miasta oraz ujemnym saldzie migraciji.

Wzrastajacy wspéfczynnik feminizacji, co oznacza coraz wiekszg liczbe kobiet przypadajaca na
jednego mezczyzne w miescie Jaworznie.

Systematyczny spadek liczby Iludnos$ci w wieku przedprodukcyjnym oraz wzrost liczby
ludnosci w wieku poprodukcyjnym, co stwarza duze niebezpieczenstwo, gdyz za kilka-kilkanascie
lat nie bedzie kto miat pracowac¢ na ludzi starszych w miescie.

Systematyczny spadek liczby bezrobotnych mezczyzn, jak i kobiet (wyjatkiem jest rok 2009, jako
konsekwencja kryzysu gospodarczego)
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4. Inwestycje realizowane na terenie Jaworzna

Jaworzno posiada duzy potencjat gospodarczy. Dziatalnos¢ w miedcie prowadzi ponad
7 tys. podmiotow gospodarczych. Wiodace branze to: energetyka, chemia i materiaty budowlane.
Otwartos¢ miasta na inwestoréow i ich sprawna obstuga stwarza mozliwos¢ lokalizacji na terenie
Jaworzna duzych i nowoczesnych inwestycji ustugowych i produkcyjnych.

Polityka inwestycyjna miasta zmierza do kompleksowego przygotowania terenow
inwestycyjnych. Wiadze miasta prowadzg r6znego rodzaju dziatania, ktérych celem jest przyciaganie
inwestorow. Na nowych inwestorow czekajg tereny Jaworznickiego Parku Przemystowego,
a w ramach projektu ,Gospodarcza Brama Slgska” przygotowywane sg kolejne tereny, ktére beda
zbywane inwestorom. Ponadto przygotowywane sg tez tereny pod budownictwo mieszkaniowe,
zaréwno jednorodzinne, jak i wielorodzinne.

Nakfady inwestycyjne w przedsiebiorstwach zlokalizowanych na terenie miasta Jaworzna

wedlug danych GUS z 2009 r. wyniosty 2455 min zitoty (co stanowito ok 1,5%
w odniesieniu do nakfadéw inwestycyjnych w przedsiebiorstwach wojewddztwa slaskiego).
TABELA 24. NAKLADY INWESTYCYJNE PRZEDSIEBIORSTW

2006 r. 2007 r. 2008 r. 2009 r.
miasto Jaworzno 406,5 min zt 220,5 min zt 281,8 min zt 245,5 min zt

wojewodztwo Slaskie 13 377,6 min zt 16910,3minzt | 18121,1minzt | 16 203,5 min zt

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie danych GUS

Nakfady inwestycyjne w wiekszosci zostaly przeznaczone na przemyst - 60%, takze
na handel, naprawe pojazdéw samochodowych (13,5%) i administrowanie i dziatalno$¢ wspierajaca
(10%).

RYSUNEK 30. NAKLADY INWESTYCYJNE PRZEDSIEBIORSTW WG WYBRANYCH SEKCJI
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Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie danych GUS

W przeliczeniu na jedng osobe naktady inwestycyjne przedsiebiorstw dziatajgcych w miescie
Jaworznie (wg danych GUS z 2009 r.) wyniosty 2581 zt (w wojewddztwie Slaskim — 3 490 zi).
W poréwnaniu z rokiem poprzednim warto$¢ naktadéw inwestycyjnych zmalata o 12,6%.

TABELA 25. NAKLADY INWESTYCYJNE W PRZELICZENIU NA JEDNEGO MIESZKANCA

2008 r. 2009 r.
naktady inwestycyjne na 1 mieszkanca 2954 2 581
wartosé srodkéw trwatych na 1 mieszkanca 58 427 59 361

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie danych GUS
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Jaworzno jest na etapie realizacji wielu duzych i kluczowych projektéw inwestycyjnych
istotnych dla rozwoju gospodarczego i spotecznego miasta. Realizowane bedg nadal projekty
dtugoterminowe, zaprogramowane w latach wczesniejszych'’:

— Miasto Twarzg do Autostrady - przebudowa DK 79 w Jaworznie,

— Droga wspoipracy Regionalnej od DK 79 do wezia autostrady A4 Jelen wraz z budowa ulicy
Bielanskiej,

— Obwodnica Pétnocna Jaworzna,

— Budowa drég gminnych w ramach programu ,Infrastruktura stuzgca przedsiebiorcom - strefa
Pitsudski, strefa Przemystowa, strefa Jan Kanty w ramach projektu kluczowego dla woj.
$laskiego Gospodarcza Brama Slgska etap | - uruchomienie Zagtebiowskiej Strefy
Gospodarczej”,

— Termodernizacja obiektéw uzyteczno$ci publicznej wraz z wymiang zrédet ciepta,

— Przebudowa i termodernizacja budynku przy ulicy Inwalidéw Wojennych 2 w Jaworznie,

— Zielone Jaworzno - zagospodarowanie terenéw zielonych,

— GEOSFERA - rozbudowa osrodka edukacji geologiczno - przyrodniczej,

— Utworzenie ogdlnodostepnych stref rekreacji - modernizacja, przebudowa i budowa obiektow
sportowych w tym budowa boisk o sztucznej nawierzchni i innych boisk sportowych, w tym
Szkota Podstawowa nr 7 w ramach projektu ,moje Boisko - Orlik 2012”,

— Rynek Od. Nowa - rewitalizacja srodmiejskiej przestrzeni publicznej,

— Rekultywacja na cele przyrodnicze terenu bytego zaktadu cementowni Szczakowa.

Ponadto w najblizszych latach w ramach Programu Rozwoju Subregionu Centralnego,
Jaworzno bedzie realizowa¢ nastepujace projekty:
- rozwo¢j  spoteczenstwa informacyjnego w  Zagtebiu = Dabrowskim - projekt
w partnerstwie z Gminami Bedzin, Czeladz, Dabrowa Goérnicza, Jaworzno, Siewierz,
Stawkéw, Sosnowiec, Zawiercie oraz Powiatami: Bedzinskim i Zawiercianskim,
- Regionalny Obszar Rekreacyjno-Turystyczny — trasy rowerowe droga do rozwoju turystyki
aktywnej w Subregionie Centralnym — miasto Jaworzno, Rekultywacja zdegradowanego
terenu poprzemystowego w Pieczyskach.

Na terenie miasta wystepujg nastepujgce tereny inwestycyjnew:
tereny przemystowe

b GSAG ,Jelen” (teren bezposrednio sgsiadujacy z autostradg A4, ma wyodrebnione
trzy pola inwestycyjne i potozony jest w strefie oznaczonej symbolem PU
przemystowo - ustugowej)

b JPP ,Jeler” (réwniez potozony w sasiedztwie autostrady A4, wchodzi w sktad
Jaworznickiego Parku Przemystowego — Kompleks Jelen Dab, jest to teren
produkcyjno - ustugowy)

tereny pod handel i ustugi

- TI ,Pitsudski” (teren potozony jest w poblizu srddmiescia Jaworzna, bezposrednio
przylega do drogi krajowej DK 79; teren zabudowy produkcyjno-ustugowej. Mozliwosé
zabudowy: produkcyjnej, skladéw, magazynéw, obiektow handlowych bez
ograniczenia powierzchni sprzedazy),

> TU ,A. Pitsudskiego” (przeznaczenie: obiekty ustug technicznych motoryzaciji
i urzadzenia obstugi podréznych)

tereny mieszkaniowe

b tereny przy ulicach: Herbowej, Grunwaldzkiej, Bema, Jesiennej, Prostej i Miodowej,

Kaczencéw

v Bip UM w Jaworznie, Aktualnie Realizowane Inwestycje, stan na dzien 31.1.2011 r.
'® stan na dzien 23.02.2011 r.
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RYSUNEK 31. TERENY INWESTYCYJNE W M. JAWORZNIE (LUTY 2011 R)
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Zrédfo: http://www jaworzno.pl/terenyinwestycyjne/mapa.html

Najwiekszg barierg w realizacji inwestycji w miescie jest brak wezta z autostradg A4 w Jeleniu
o ktéry miasto ciggle walczy z firmg Stalexport S.A. Brak wezta spowodowat utrate wielu inwestycji
(np. firma CTP Invest zrezygnowata z budowy parku technologicznego). Najblizej z autostrady A4

mozna zjecha¢ w Jaworzno — Byczyna lub w Mystowicach
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RYSUNEK 32. LOKALIZACJA JAWORZNA

motorways, main roads

transport rzeczny
fver transport

¥ flotniska '
alrports °
(1] (1]
[ ] przejscia graniczne oo
() miasta pow. 200 000 mieszkanicow
oty over 200 000 Inhabitants

Zrédio: Jaworznicki Par Przemystowy — folder informacyjny, www.jpp.jaworzno.pl
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5. Diagnoza sytuacji spoteczno - ekonomicznej i gospodarczej w opinii
lokalnych ekspertéw (wyniki badania IDI)

Aby dogtebnie zdiagnozowac¢ sytuacje spoteczno - ekonomiczng i gospodarczg w miescie
Jaworznie oprécz powyzej przedstawionej analizy desk research, Wykonawca przeprowadzit
indywidualne wywiady pogtebione z lokalnymi ekspertami i reprezentantami kluczowych instytuciji.

W badaniu udziat wzieto 10 przedstawicieli nastepujacych instytuciji:
Jaworznickie Stowarzyszenie Przedsiebiorcow,

Powiatowy Urzad Pracy w Jaworznie (czterech przedstawicieli),
Urzad Miasta w Jaworznie (dwdch przedstawicieli),

Rada Miejska w Jaworznie,

Cech Rzemiost Réznych,

Osrodek Wspierania Inicjatyw Spotecznych.

S

ATRAKCYJNOSC INWESTYCYJNA.

W pierwszej kolejnosci osoby, ktore wziety udziat w indywidualnych wywiadach pogtebionych
zostaty poproszone o ocene atrakcyjnosci inwestycyjnej miasta. Zdaniem respondentéw Jaworzno jest
miastem atrakcyjnym dla potencjalnych inwestorow:
+(-..)Jaworzno staje sie z dnia na dzien bardziej atrakcyjne (...)".

Niewatpliwie wptyw na to ma atrakcyjne potozenie miasta - na trasie tgczacej Krakoéw
i Katowice. Ponadto bliskos¢ tych miast, sprawia, ze Jaworzno ma dobre potaczenia komunikacyjne,
zarowno samochodowe, jak i lotnicze.

Innym czynnikiem, ktéry zdaniem respondentéw ma wptyw na atrakcyjnos¢ inwestycyjng jest
»(...)dobry rynek po stronie podazy i popytu na prace(...)” oraz ,(...)ponadprzecietny zasob kapitatu
ludzkiego(...)” co oznacza, iz w gtdwnej mierze kwalifikacje sg dostosowane do potrzeb rynku. Dostep
do duzych osrodkéw akademickich w Krakowie, czy w Katowicach, zwiekszajgca sie liczba oséb
z wyksztatceniem wyzszym, oraz wieksza popularnos¢ szkét policealnych, sprawiajg, Ze miasto jest
coraz bardziej atrakcyjne dla potencjach inwestorow, gdyz beda oni mogli pozyskaé odpowiednig
kadre. Wazna jest rowniez dziatalno$¢ instytucji samorzadowych oraz Powiatowego Urzedu Pracy
i Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej. Instytucje te wykazujg duze zaangazowanie w dziatania
zmierzajace do poprawy sytuacji na lokalnym rynku pracy. Ponadto instytucje te stale ze sobg
wspotpracuja.

Miasto charakteryzuje sie dos¢ wysokg atrakcyjnoscia pod wzgledem aktywnosci
w zabieganiu o inwestora. Miasto stale przygotowuje nowe tereny pod inwestycje, przebudowuje
i buduje nowe drogi, wdraza réznego rodzaju programy, ktére zwiekszajg atrakcyjno$¢ miasta.

Podsumowujac, miasto Jaworzno w opinii lokalnych ekspertéw oraz kluczowych instytucji jest
miastem atrakcyjnym i dobrze przygotowanym pod inwestycje.

Nastepnie podczas wywiadu lokalni eksperci zostali zapytani o tendencje rozwojowe miasta
Jaworzna. Zdaniem os6b, ktére wziely udziat w badaniu, miasto stale sie rozwija, podejmujac szereg
inwestycji zwigzanych z réznego rodzaju dziatalno$cig. Niegdy$s miasto miato charakter typowo
przemystowy, dzis§ zmienia sie w produkcyjno - ustugowy. Jaworzno rozwija sie pod réznymi
wzgledami: zaréwno jesli chodzi o gospodarke, jak i dziatalno$¢ rekreacyjno - kulturalng. Wszelkie
dzialania zwigzane sa z polepszeniem atrakcyjnosci miasta, zaréwno dla przybywajacych
tu inwestorow, jak i oséb zamierzajacych osiedli¢ sie tu na state.

Zdaniem lokalnych ekspertéw miasto caty czas dynamicznie sie rozwija, zmienia swoj obraz
poprzez szereg podjetych inicjatyw gospodarczych. Stale realizowane sa nowe projekty, ktorych
celem jest zwiekszenie atrakcyjnosci miasta. Rowniez formy dziatalnosci podmiotéw gospodarczych
ulegajg zmianom - niegdys w miescie istnialy zaktady zatrudniajagce duzg liczbe pracownikdw,
dzi$ zmienia sie struktura przedsiebiorstw - powstaje wiecej firm matych, a duze sa likwidowane.
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Lokalni eksperci zwracali réwniez uwage na fakt, iz nalezy dazy¢ do skutecznej realizacji tego,
Cco juz zostato zaczete. A ponadto nalezatoby zwréci¢é uwage na mieszkalnictwo oraz rozwdj
infrastruktury sportowo - rekreacyjne;.

W Jaworznie realizowane sg réznego rodzaju inwestycje: w zakresie budownictwa,
przebudowy drég, zwigzane z modernizacjg miasta (m.in. budowa nowego bloku przy Elektrowni
Jaworzno Ill, budowa Biblioteki, remont Muzeum, rekultywacja na cele przyrodnicze terenu bytego
zakladu cementowni Szczakowa, budowa Obwodnicy Poinocnej). Mimo tej réznorodnosci, gtowny
nacisk kladziony jest na infrastrukture drogowg, po to by zacheci¢ potencjalnych inwestorow
do inwestowania na tych terenach.

Osoby, ktore wziety udziat w indywidualnych wywiadach pogftebionych nie sg zorientowane
czy przedsiebiorstwa w miescie wdrazajg innowacje. Odpowiedzi ekspertéw cechowaty sie
hipotetycznym podejsciem. Wiekszos¢ uwazata, Ze przedsiebiorstwa powinny inwestowac
w innowacje, jesli chcg pozosta¢ konkurencyjne na rynku, a w niektérych przypadkach innowacje
$g wymuszane np. przez przepisy unijne, z powoddéw oszczednosciowych. Zdaniem respondentow,
jesli juz jakie$ przedsiebiorstwa wprowadzajg rozwigzania innowacyjne, to sg to firmy duze.

W miescie Jaworznie zdaniem lokalnych ekspertow realizowane sg réznego rodzaju
programy pomocnicze dla przedsiebiorstw wprowadzajgcych rozwigzania innowacyjne. Nalezg
do nich programy realizowane przez Agencje Rozwoju Lokalnego (np. ,Innowacyjna Gospodarka”),
utworzony przy Urzedzie Miejskim Wydziat Inwestycji, ktéry pozyskuje Srodki na rzecz inwestycji.
Ponadto mozna uzyska¢ wsparcie poprzez udziat w réznego rodzaju projektach unijnych. Miasto, aby
zacheci¢ do inwestycji proponuje aktywnym gospodarczo przedsiebiorcom oraz tym planujacym nowe
inwestycje - réznego rodzaju ulgi podatkowe. Eksperci prawie jednogtosnie uznali, ze dziatania
inwestycyjne utatwitaby wszelkiego rodzaju pomoc finansowa, poprzez ulgi i zwolnienia podatkowe
oraz pomoc w wykorzystywaniu funduszy z realizowanych programoéw.

AKTYWNOSC PODMIOTOW GOSPODARCZYCH:
»(...)byta stagnacja, teraz jest nadzieja, ze ozywi sie rynek (...)".

Zdaniem lokalnych ekspertéow, badz przedstawicieli kluczowych przedsiebiorstw podmiotami
aktywnymi na rynku sg te, ktére obejmujg swym zasiegiem rynek globalny i regionalny oraz
zatrudniajg najwiekszy odsetek osob. Do firm wiodacych, a zarazem aktywnych nalezg m.in.: PKE SA
Elektrownia Jaworzno Ill, Potudniowy Koncern Weglowy SA, Fud Men, Garbarnia Szczakowa, Peri
Polska, Zaktady Chemiczne ,Azot’, JAGO PRO, PCC Rail, Knauf, Biuro LAND, CARGO, Okna lgies,
ARTCOM, ET Logistyk, podwykonawcy IKEIl. Podmioty te cechujg sie wspdtpracg z urzedem pracy
na rzecz osob aktywnych i kreatywnych, dajg miejsca pracy wielu osobom, dzieki nim mozliwa jest
promocja miasta.

POLITYKA ZATRUDNIENIOWA:

»(-..)pracodawcy podchodzg do tego tak, ze pracownik jest najwiekszym skarbem w firmie i nie
probujg zadnych sztuczek typu umowa - zlecenie, czy umowa na czas okreslony(...)".

Miasto cechuje sie wzglednie niskim poziomem bezrobocia, istniejg tu firmy, ktére zatrudniajg
duzy odsetek osob. Preferowanymi formami zatrudnienia jest umowa o prace (,uczciwa, bezpieczna”),
czesto poprzedzona umowg na czas prébny. Pracodawcy korzystajg z form pomocy oferowanych
przez Powiatowy Urzad Pracy, gtéwnie ze stazy zawodowych, doposazenia stanowiska pracy oraz
prac interwencyjnych. Osoby, tzw. ,fachowcy” nie majg problemu ze znalezieniem pracy w miescie.
W gorszym potozeniu niestety znajdujg sie osoby mtode - brak jest dla nich miejsc pracy.

W ciaggu ostatnich kilku lat zaobserwowano jedno znaczace zwolnienie masowe - w Hucie
Szkia, ktérego przyczyna byta zta sytuacja ekonomiczna firmy.
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POTRZEBY | BARIERY LOKALNEGO RYNKU PRACY:

.(...)jak kto$ naprawde chce pracowac, to prace znajdzie...nie chce im sie pracowac (...)".

Lokalni eksperci uznali, ze gtéwng barierg na lokalnym rynku pracy, jest niedopasowanie
oferty edukacyjnej do potrzeb lokalnych przedsiebiorcow. Tak wiec gtéwng potrzebg (generowang
przez wyzej wskazang bariere) jest dostosowanie systemu szkolnictwa do zapotrzebowania na rynku
pracy. Innymi wskazywanymi barierami sg: brak duzych, nowych zaktadéw pracy, zbyt duzy odsetek
0sOb z wyksztalceniem ogdélnym, humanistycznym, a zbyt maly ze $rednim zawodowym.
Niedopasowanie oferty edukacyjnej potwierdza fakt, iz w miescie ciagle odnotowuje sie te samg
strukture zawoddéw deficytowych i nadwyzkowych.

Osoby, ktére wziely udziat w wywiadach wskazywaty na nastepujace zawody deficytowe:
zawody zwigzane z branzg budowlang i medyczna, opiekunki, wychowawcy w placéwkach
oswiatowych, specjalisci ds. funduszy unijnych, elektryk, elektronik, mechanik, przedstawiciel
handlowy, sprzedawca, kucharz, krawiec, kierowca, fryzjer, kierunki politechniczne, informatyk,
zarzadzanie finansami, prawnicy. W miescie brak jest os6b wysoce wyspecjalizowanych, a takze
nauczycieli konkretnych zawodow.

Zdaniem wiekszosci ekspertow braki inwestycyjne majg znaczny wptyw na lokalny rynek
pracy. Dzieki dziataniom inwestycyjnym tworzone sg miejsca pracy, w wyniku czego w miescie nie
zwieksza sie bezrobocie. Jaworzno jednak nie odczuwa brakéw inwestycyjnych, gdyz wprowadzane
sgq nowe rozwigzania komunikacyjne oraz te poprawiajgce wizerunek miasta, co czyni miasto
atrakcyjniejszym, a ponadto Jaworzno potozone jest blisko duzych aglomeraciji, z ktérymi mieszkancy
majg dogodne potaczenia, dzieki czemu mogg szukac zatrudnienie poza miastem rodzinnym.

Aby zmieni¢ obecng sytuacje na lokalnym rynku pracy, nalezy: otwiera¢ nowe zaktady pracy
(najlepiej produkcyjne, aby zatrudni¢ niewykwalifikowana, badz o niskich kwalifikacjach site robocza,
a takze w branzy turystycznej), stwarzaé jeszcze lepsze warunki do ,Sciggniecia” kolejnych
inwestoréw, zmieni¢ oferte edukacyjng, stosowac ulgi i zwolnienia dla nowych inwestoréw, lepiej
wykorzystywac¢ bogactwa naturalne.

OCZEKIWANE KWALIFIKACJE POTENCJALNYCH PRACOWNIKOW.

Badane osoby najczesciej wskazywaty na kwalifikacje zwigzane z konkretnymi zawodami
(specjalistyczne, uprawniajgce do wykonywania jakiego$ zawodu). Ponadto eksperci zwrécili uwage
na zjawisko wielo-zawodowosci, ktére staje sie coraz bardziej powszechne wsréd pracodawcow.
Wszechstronno$¢, zaangazowanie, dyspozycyjnosé, szybko$é uczenia sie, deklarowanie checi
przekwalifikowania sie sg cechami pozadanymi przez jaworznickich pracodawcéw. Osoba starajaca
sie o prace powinna by¢ nastawiona na ,nowoczesnosc¢”, czyli powinna potrafi¢ obstugiwaé komputer
(wraz z znajomoscig wymaganych programow) oraz urzgdzenia biurowe, a takze powinna znac jezyki
obce.

Podsumowanie

Pierwszy etap realizowanego projektu dotyczyt opracowania diagnozy sytuacji spoteczno -
ekonomicznej i gospodarczej miasta Jaworzna. W tym celu Wykonawca (General Projekt Sp. z 0.0.)
zastosowat badanie wtérne (analiza danych zastanych) oraz badanie pierwotne (10 IDI z lokalnymi
ekspertami rynku pracy).

Przeprowadzona diagnoza wykazata, iz Jaworzno jest miastem atrakcyjnym inwestycyjnie.
Wskazujg na to zaréwno wyniki analizy desk research, jak i wywiadéw z lokalnymi ekspertami.
Jaworzno jest obecnie jednym z najszybciej rozwijajgcych sie miast w wojewoddztwie slaskim oraz
znajduje sie w czotéwce najdynamiczniej rozwijajacych sie miast w Polsce. Miasto cechuje sie wysokg
dostepnoscia i jakoscig zasobdw ludzkich oraz dogodng dostepnoscia komunikacyjng — na trasie
taczacej Krakéw i Katowice, w niedalekiej odlegtosci od tych duzych osrodkéw miejskich. Przez
Jaworzno przebiegajg takze drogi krajowe: nr 79, 4 oraz 1, a takze Ill Paneuropejski Korytarz
Transportowy wschod — zachdd.
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Jaworzno aktualnie znajduje sie w fazie dynamicznej przemiany z miasta typowo
przemystowego w handlowo-ustugowe z wykorzystaniem istniejacej infrastruktury przemystowe;.
Mniejsze zaktady przemystowe sag stopniowo likwidowane, natomiast wielkie unowoczesniane.
Obecnie wiodace branze w Jaworznie to: energetyka, chemia i materiaty budowlane. Nakfady
inwestycyjne w jaworznickich przedsigbiorstwach w 2009 r. wyniosty 245,5 min zt i w dalszym ciagu
w wiekszosci byty przeznaczone na przemyst (60% wszystkich naktadéw).

W miescie realizowanych jest wiele ré6znego rodzaju inwestycji, ktére powoduja, ze miasto
staje sie coraz bardziej atrakcyjne dla zewnetrznych inwestoréow (np. przebudowa drég, zabudowa
nowych terenéw, budowa nowych nieruchomosci). Jaworzno mozna uzna¢ réwniez za miasto
innowacyjne. Jednostkami wiodacymi sg firmy, ktoére zatrudniajg najwiekszy odsetek mieszkancow
i w gtébwnej mierze sg to firmy zagraniczne o Swiatowym oraz ponadlokalnym rynku zbytu. Gtéwne
tereny inwestycyjne miasta to tereny przemystowe, w tym GSAG ,Jelen” oraz JPP ,Jeleh”, tereny pod
handel i ustugi, w tym TI ,Pitsudski” oraz TU ,A. Pitsudskiego”, a takze tereny mieszkaniowe pod
inwestycje zlokalizowane przy ulicach: Herbowej, Grunwaldzkiej, Bema, Jesiennej, Prostej i Miodowej,
Kaczencéw. Najwiekszym ograniczeniem w realizacji inwestycji jest brak wezta z autostradg A4
w Jeleniu.

Miasto odznacza sie duzg aktywnoscig w zabieganiu o inwestora. Przejawia sie ona
w: utworzeniu Biura Obstugi Inwestora w Urzedzie Miejskim, istnieniu Agencji Rozwoju Lokalnego
S.A., wprowadzeniu zwolnien od podatku od nieruchomosci, udziale w ré6znego rodzaju konkursach,
w ktérych promuje sie Jaworzno m.in. ,Gmina Fair Play — Certyfikowana Lokalizacja Inwestycji”,
projektach, prowadzeniu kampanii promocyjnej — ,Tu warto: inwestowac, mieszkac, uczy¢ sie”, udziale
w projektach, m.in.: ,Jaworznickie Szkolne Kluby Przedsiebiorczosci — Marzenia — Wiedza — Sukces”,
,Gospodarcza Brama Slagska”, ,Nowoczesna Gmina Jaworzno”’, ,Park Pétnocny”, ,Innowacyjne
Jaworzno”, ,Innowacyjny Slaski Klaster Czystych Technologii Weglowych” czy ,Miasto twarzg do
autostrady”. Oprocz tego na terenie miasta funkcjonuje Gminna Strefa Aktywnosci Gospodarczej
~Wezet Jelenski” oraz ,Jaworznicki Park Przemystowy”.

Jaworzno posiada takze bogatg infrastrukture gospodarcza (liczne instytucje otoczenia
biznesu — Agencja Rozwoju Lokalnego, Biuro Obstugi Inwestora, organizacije zrzeszajgce
przedsiebiorcow, banki, szkoty ponadgimnazjalne oraz policealne czy imprezy
targowo-wystawiennicze takie jak ,Targi Motoryzacyjne” czy ,Targi Pracy” oraz ,Twéj dom, Twoje
Otoczenie”) oraz spoteczng (muzeum, biblioteki, Miejskie Centrum Kultury i Sportu, hotele oraz liczne
atrakcje turystyczne, np. jeden z najwiekszych w Europie komin elektrowni Jaworzno lII).

Zdaniem ekspertow gtéwnymi elementami, na ktére Jaworzno powinno zwréci¢ uwage sa:
rozbudowa mieszkalnictwa, rozwdj infrastruktury sportowo-rekreacyjnej, wprowadzanie ulg i zwolnien
podatkowych dla inwestoréw, pomoc w wykorzystywaniu funduszy unijnych, dostosowanie systemu
szkolnictwa do potrzeb rynku pracy, otwieranie nowych zaktadéw pracy (najlepiej produkcyjnych oraz
turystycznych, co pomoze w wykorzystaniu istniejacej, nisko-wykwalifikowanej sity roboczej) oraz
lepsze wykorzystywanie bogactwa naturalnego miasta.
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ANALIZA SYTUACJI GOSPODARCZEJ MIASTA JAWORZNA

W celu dokonania analizy sytuacji gospodarczej, dynamiki oraz kierunkdw zmian w miescie
Jaworznie zostaty przeprowadzone badania iloSciowe oraz jakoSciowe wsrod podmiotow
gospodarczych funkcjonujacych w miescie.

Badanie obejmowato nastepujaca problematyke badawcza:

charakterystyke kondycji ekonomicznej badanych przedsiebiorstw, dynamike zmian w sytuac;ji

ekonomicznej firmy, identyfikacje zewnetrznych i wewnetrznych barier rozwoju firm,

analize planéw rozwojowych i inwestycyjnych badanych podmiotéw gospodarczych
w powigzaniu z planami dotyczacymi poziomu zatrudnienia w powiecie oraz poza granicami
powiatu,

analize przewidywanych proceséw modernizacyjnych i restrukturyzacyjnych,
zbadanie planéw zatrudnieniowych przedsiebiorstw dziatajgcych na lokalnym rynku pracy -
okredlenie szacunkowej liczby powstatych miejsc pracy w okreslonych zawodach, sektorach,
branzach:

— zmiany w poziomie zatrudnienia w ciggu najblizszych 12 miesiecy,

— identyfikacja przyczyn zwiekszenia zatrudnienia przez podmioty,

— jakosciowo - ilosciowy opis obsadzanych stanowisk pracy, konstrukcja pozadanych

profili zawodowych,

identyfikacje podmiotow gospodarczych zagrozonych likwidacjg lub redukcjg poziomu
zatrudnienia (okreslenie gtéwnych przyczyn redukcji zatrudnienia oraz oszacowanie liczby
likwidowanych miejsc pracy),
szacowanie zapotrzebowania na okreslone zawody ze wzgledu na gtdéwnag dziedzine
dziatalnosci oraz wielko$¢ przedsiebiorstwa,
okreslenie zainteresowania podmiotdw gospodarczych skorzystaniem z oferowanych przez
PUP ustug i instrumentéw rynku pracy majacych na celu przeciwdziatanie bezrobociu,
wskazanie oczekiwan ze strony przedsiebiorcéw co do formy pomocy i wspdtpracy ze strony
Powiatowego Urzedu Pracy w Jaworznie,
zebranie opinii na temat polityki gospodarczej wtadz miasta Jaworzna.

Badanie z przedsiebiorcami odbyto sie za posrednictwem:

— bezposrednich wywiadéw kwestionariuszowych PAPI z wykorzystanie kwestionariusza
wywiadu (N=761),

— indywidualnych wywiadoéw pogtebionych (IDI) przy uzyciu scenariusza wywiadu (N=30).
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1. Badanie wsrod przedsiebiorcéw - wywiad bezposredni PAPI

1.1. Charakterystyka badanej zbiorowosci.

W badaniu udziat wzietlo 761 przedsiebiorstw prowadzacych dziatalno$¢ na terenie miasta

Jaworzna. Liczbe przebadanych przedsiebiorstiw ze wzgledu na wielkos¢ przedsiebiorstwa
przedstawia tabela 26.

TABELA 26. LICZBA ZATRUDNIONYCH 0SOB

N %
do 9 oséb 368 48,4
od 10 do 49 os6b 253 33,2
firma nie zatrudnia pracownikow 82 10,8
od 50 do 249 osdb 51 6,7
powyzej 250 oséb 7 0,9
ogoétem 761 100

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan

Pod wzgledem formy prawnej prowadzonej dziatalnosci zdecydowang wiekszos¢ (60,8%)
stanowity osoby fizyczne prowadzace dziatalnos¢ gospodarcza, 16,6% spoétki z ograniczong
odpowiedzialnoscia, zas 13,8% spodtki cywilne. W dalszej kolejnosci znalazly sie: spoétka jawna (5,5%),

spotka akcyjna (1,7%), spotdzielnia (0,9%), przedsiebiorstwo panstwowe (0,5%) oraz stowarzyszenie
(0,1%) (tabela 27).

TABELA 27. FORMA PRAWNA FIRMY

N %
osoba fizyczna prowadzaca dziatalnos¢é gospodarczg 463 60,8
spoétka z o.0. 126 16,6
spotka cywilna 105 13,8
spotka jawna 42 55
spoétka akcyjna 13 1,7
spotdzielnia 7 0,9
przedsiebiorstwo parnstwowe 4 0,5
stowarzyszenie 1 0,1
ogotem 761 100

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan

Najwigksza liczba przebadanych firm (53,9%) funkcjonuje w ramach sekcji G — handel
hurtowy i detaliczny, naprawa pojazdéw samochodowych oraz sekcji S — pozostata dziatalnosc
ustugowa (28,8%). Szczegdtowy rozktad odpowiedzi przedstawia tabela 28.

TABELA 28. SEKCJA DZIALALNOSCI WG PKD 2004

N %
G - handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdéw samochodowy 410 53,9
S - pozostata dziatalno$¢ ustugowa 219 28,8
F - budownictwo 27 3,5
C - przetworstwo przemystowe 19 2,5
| - dziatalno$¢ zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami gastro 19 2,5
H - transport i gospodarka magazynowa 16 2,1
J - informacja i komunikacja 12 1,6
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FUNDUSZ SPOLECZNY
L - nieruchomosci 12 1,6
P - edukacja 11 1,4
D - wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elektryczng, gaz, 7 0,9
A - rolnictwo, lesnictwo, rybactwo 5 0,7
O - administracja publiczna 2 0,3
K - dziatalno$¢ zwigzana z ustugami finansowymi 1 0,1
Z - zatadunkowe i roztadunkowe dla gornictwa 1 0,1
ogotem 761 100

Zrédfo: opracowanie wltasne na podstawie przeprowadzonych badan

* X %
* *

*
* g K

Zdecydowana wiekszos¢ firm, ktore wziety udziat w badaniu obstuguje badz zaopatruje rynek
lokalny (73,6%). Rynek miedzynarodowy obstuguje jedynie 1,4% badanych firm, a krajowy 6,6%

(tabela 29).

TABELA 29. JAKI RYNEK OBStUGUJE LUB ZAOPARTUJE PANA/I FIRMA?

N %
lokalny 560 73,6
powiatowy - regionalny 82 10,8
wojewddzki - regionalny 58 7,6
krajowy 50 6,6
miedzynarodowy 11 1,4
ogotem 761 100

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan

W celu zapewnienia rzetelnosci badan o udzielenie wywiadu zostali poproszeni wiasciciele
firm (62,5%) badz wspdtwiasciciele (6,7%), a takze dyrektorzy, prezesi, czionkowie zarzadu (2,5%).
W przypadku nieobecnosci wiasciciela/dyrektora, prezesa, cztonka zarzadu lub przy jego wyraznym
poleceniu badania byly przeprowadzane réwniez wsréd kierownikéow dziatdw (26,4%), kadrowych

(0,9%) oraz ksiegowych (0,9%) (tabela 30).

TABELA 30. STANOWISKO RESPONDENTA

N %
wiasciciel 476 62,5
kierownik 201 26,4
wspotwiasciciel 51 6,7
dyrektor 17 2,2
gtéwny ksiegowy 7 0,9
kadrowa 7 0,9
prezes zarzadu 2 0,3
ogotem 761 100

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan

Ze wzgledu na pte¢ respondentow wiekszos¢ stanowity kobiety (64,7%).

TABELA 31. PLEC RESPONDENTA

N %
kobieta 492 64,7
mezczyzna 269 35,3
ogotem 761 100

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan
2. Wyniki badania terenoweqgo

SYTUACJA EKONOMICZNA FIRM
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Pierwsza czes¢ przedstawionej respondentom ankiety zawierata pytania dotyczace sytuaciji
ekonomicznej firm.

Zdania na temat wplywu kryzysu gospodarczego na przedsiebiorcow w miescie Jaworznie
sgq podzielone. 39,8% badanych osob uwaza, ze swiatowy kryzys gospodarczy raczej zahamowat
rozwdj ich firm, ale prawie tyle samo, bo 36,9% uwaza, ze kryzys nie wywart na rozwdj ich firm
zadnego wplywu (fabela 32).

TABELA 32. CZY KRYZYS GOSPODARCZY ZAHAMOWAL ROZWOJ PANA/I FIRMY?

N %
raczej tak 303 39,8
raczej nie 281 36,9
zdecydowanie tak 138 18,1
zdecydowanie nie 39 51
ogoétem 761 100

Zrédfo: opracowanie wltasne na podstawie przeprowadzonych badan

Nastepnie respondenci zostali zapytani o to, czy sytuacja ekonomiczna firmy w poréwnaniu
do roku poprzedniego (tj. 2008 roku) ulegta zmianie. W wiekszosci odpowiedzieli, iz sytuacja firmy
znacznie sie pogorszyla (53%). Jedynie 11,4% przedsigbiorcow zadeklarowato, iz sytuacja
ekonomiczna polepszyta sie w poréwnaniu z rokiem poprzednim (fabela 33).

TABELA 33. CZY SYTUACJA EKONOMICZNA W PANA/I FIRMIE W 2009 R. W STOSUNKU DO 2008 R. ULEGLA:

N %
pogorszeniu 403 53
nie ulegta zmianie 271 35,6
polepszeniu 87 11,4
ogotem 761 100

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan

Zdaniem 48,9% respondentéw sytuacja ekonomiczna firm, ktérych sag reprezentantami
nie ulegta zmianie, natomiast 39,2% badanych zadeklarowato pogorszenie sytuacji firmy, a 12%
polepszenie (tabela 34).

TABELA 34. CzY PANA/I ZDANIEM KONDYCJA EKONOMICZNA PANA/I FIRMY W ROKU BIEZACYM:

N %
nie ulegta zmianie 372 48,9
pogorszyta sie 298 39,2
polepszylta sie 91 12
ogoétem 761 100

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan

Jedynie 55,5% przedsiebiorcow planuje wprowadzi¢ zmiany w ciggu najblizszych 12 miesiecy.
Sposrod wszystkich respondentéw 34,3% ma zamiar wprowadzi¢ na rynek nowe produkty/ustugi,

a 21,7% zwiekszy¢é zakres dziatalnosci. Negatywne zmiany dotycza niewielkiego odsetka firm
(rysunek 33).
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RYSUNEK 33. JAKIE ZMIANY W ZWIAZKU Z SYTUACJA EKONOMICZNA FIRMY PLANUJE PAN/PANI WPROWADZIC
W CIAGU NAJBLIZSZYCH 12 MIESIECY?

nie zamierzam podejmowac zadnych dziatan : I 55,5% I I I
wprowadzi¢ nowe produkty/ustugi I 65,?';6 |
zwiekszy¢ zakres dziatalnosci | ?8:3% | | | |
wprowadzi¢ nowe technologie | 83,?|% |
zwigkszyc los¢ etatow I 83,8|%
powiekszy¢ rozmiar produkcji | 85%|| | | | | = tak
wprowadzi¢ elastyczne formy zatrudnienia | 85,4';5 nie
zmienic¢ strategie zarzadzania przedsiebiorstwem I 86,6';6
zredukowac zatrudnienie 4 9&,3% I
zmniejszy¢ zasieg dziatalnoscH 1% I I 98:3% |
zmniejszy¢ rozmiar produkciji ,§% I I 98:4% |
O‘I’/u 16% 26% 36% 46% 56% 66% ?d% Sd% 90I% 10I0%

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan

Wedtug 60,9% ankietowanych ich firma w zakresie prowadzonej dziatalnosci jest stabilna
na rynku, a 22,6% respondentéw ocenito swojg firme jako konkurencyjng na regionalnym rynku.
Pozostate osoby uznaty, ze ich firma jest albo zagrozona ograniczeniem zakresu prowadzonej
dziatalnosci (11,2%), badz upadkiem (5,3%) (tabela 35).

TABELA 35. JAK OCENIA PAN/I DZIALALNOSC SWOJEJ FIRMY W ZAKRESIE PROWADZONEJ DZIALALNOSCI NA
LOKALNYM RYNKU PRACY?

N %
firma jest stabilna na rynku 532 60,9
firma jest konkurencyjna na rynku 197 22,6
firma jest zagrozona zmniejszaniem zakresu prowadzonej dziatalnosci 98 11,2
firma jest zagrozona upadkiem/likwidacjg 46 53
ogotem 873 100

Zrédfo: opracowanie wltasne na podstawie przeprowadzonych badan
*odpowiedzi nie sumujg sie do 761, gdyz respondenci mogli udzieli¢ wiecej niz jednej odpowiedzi

Kolejne pytanie dotyczylo barier zewnetrznych w otoczeniu firmy, ktére uniemozliwiajg
jej rozwdj. 10,4% ankietowanych odpowiedziato, ze takie bariery nie wystepujg. Natomiast najczesciej
wskazywang przeszkoda, ktéra hamuje rozwdj przedsiebiorstwa byly przepisy podatkowe, a takze ich
niejasnos¢ i nieprecyzyjnos¢ (odpowiednio 15,2% i 11,7%). Wedlug 12,9% takg barierg jest
opanowanie rynku przez dominujgce przedsiebiorstwa. Nastepnie respondenci wskazywali
na nieuczciwg konkurencje (7,6%), brak wykwalifikowanego personelu (6,3%). Pozostate wskazania
przedstawia tabela 36.

TABELA 36. PROSZE OKRESLIC BARIERY ZEWNETRZNE W OTOCZENIU FIRMY UNIEMOZLIWIAJACE ROZWOJ
PANA/I FIRMY?

N %
przepisy podatkowe 239 15,2
rynek opanowany przez dominujace przedsiebiorstwa 203 12,9
nieprecyzyjne, niejasne przepisy 184 11,7
brak barier 164 10,4
nieuczciwa konkurencja 120 7,6
brak wykwalifikowanego personelu na rynku pracy 99 6,3
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niepewny popyt na nowe produkty/ustugi 90 57
wysokie ceny surowcow 89 57
brak srodkéw pomocowych 88 5,6
trudne procedury i dtugi czas rozpatrywania wnioskéw o dotacje z UE 80 51
wysokie koszty wprowadzenia nowych technologii 79 5,0
recesja w branzy 69 4.4
trudnosci w znalezieniu partneréw do wspétpracy 45 2,9
niekorzystny kurs ztotowki w stosunku do euro 25 1,6
ogotem 1574 100

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan
*odpowiedzi nie sumujg sie do 761, gdyz respondenci mogli udzieli¢ wiecej niz jednej odpowiedzi

Respondenci poproszeni zostali rowniez o wskazanie barier wewnetrznych, ktére hamujg
rozwoj firmy. Najczesciej pojawiajacymi sie odpowiedziami, byly wysokie koszty state (41,1%), a takze
brak srodkéw finansowych (20,2%). 17,9% respondentéw odpowiedziato, Ze nie napotykajg na takie
bariery, ktére uniemozliwiajg rozwdj ich firmy (tabela 37).

TABELA 37. PROSZE OKRESLIC BARIERY WEWNETRZNE UTRUDNIAJACE PANA/I FIRMIE FUNKCJONOWANIE NA
RYNKU?

N %
wysokie koszty state 448 41,1
brak srodkéw finansowych 220 20,2
brak barier 195 17,9
strach personelu przed wprowadzeniem zmian 54 5
nieche¢ pracownikéw do podnoszenia kwalifikaciji 52 4,8
nieprawidtowo opracowany system motywacyjny 33 3
staba kultura organizacji 25 2,3
btedne opracowanie strategii firmy 22 2,0
procesy reorganizacyjne i restrukturyzacyjne 22 2,0
niewystarczajagcy dostep do informacji (o nowych technologia) 18 1,7
ogotem 1089 100

Zrédfo: opracowanie wltasne na podstawie przeprowadzonych badan
*odpowiedzi nie sumujg sie do 761, gdyz respondenci mogli udzieli¢ wiecej niz jednej odpowiedzi

Z powyzszej analizy danych dotyczacych sytuacji ekonomicznej badanych przedsiebiorstw
wynika, iZ nie ulegta ona znacznym zmianom badZz pogorszyta sie, ale jest stabilna. Zdania
przedsiebiorcow na temat recesji gospodarczej jaka miata miejsce w ostatnich latach sg podzielone.
Czes¢ z nich uwaza, ze Swiatowy kryzys zahamowat rozwdj firmy, a cze$¢ ze nie miat wptywu
na sytuacje przedsiebiorstwa. Mimo to nieznaczny odsetek przedsiebiorstw ma w planach negatywne
posuniecia, takie jak likwidacja przedsiebiorstwa, redukcje etatow, itp. Gtéwnymi barierami, ktére majg
wplyw na hamowanie rozwoju firm sg przepisy prawne, opanowanie rynku przez dominujace
przedsiebiorstwa, wysokie koszty state i brak srodkoéw finansowych.
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» INWESTYCJE PRZEDSIEBIORSTW

W dalszej czesci kwestionariusza wywiadu respondenci zostali zapytani o realizowane
w firmie inwestycje. Wiekszos¢ z nich (64,7%) zadeklarowata, iz nie poczynita zadnego tego typu
przedsiewziecia (fabela 38).

TABELA 38. Czy W PANA/I FIRMIE REALIZOWANE SA INWESTYCJE?

N %
nie 492 64,7
tak 269 35,3
ogoétem 761 100

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan

Sposrad tych firm, ktére zadeklarowaty, ze obecnie wdrazajg dziatania skierowane na rozwdgj
przedsiebiorstwa, najwiecej bo az 63,2% wskazato iz takim dziataniem jest polepszenie jakosci
oferowanych débr i ustug, 58% wdraza nowe produkty/ustugi, zas 53,2% zakupuje, buduje badz
modernizuje budynek, w ktérym prowadzi dziatalnos¢ (rysunek 34).

RYSUNEK 34. W JAKIM OBSZARZE PANA/I FIRMA REALIZUJE BADZ PLANUJE REALIZACJE NOWYCH INWESTYCJI?

polepszenie jakosci oferowanych deébr i usiug |G A 36,8%
wdrozenie nowych produktow/ustug  |[ESE A 42,0%
zakup, wybudowanie lub modernizacja budynku |G 46,8%

zakup sprzetu nowej technologii [ NAAEZANNN 55,4%
informatyzacja firmy _ 72,5% ) ::
unowoczesnienie srodkéw transportu  |ISARYANN 75,8%
rozwdj sieci sprzedazy _ 76,6%
kupno nieruchomosci - 42%
zakup know-how 3 I% 96,7%

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan
Respondenci zostali réwniez zapytani o to, czy planujg wdraza¢ rozwigzania innowacyjne

w swoich firmach. Zdecydowana wigkszo$¢, bo 86,5% ankietowanych nie zamierza inwestowaé
w innowacyjnos¢ w swoich firmach.

TABELA 39. CZY PLANUJE PAN/I WDROZYC ROZWIAZANIA INNOWACYJNE W SWOJEJ FIRMIE?

N %
nie 658 86,5
tak 103 13,5
ogoétem 761 100

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan

Firmy, ktére planujg wprowadzenie do firm réznego rodzaju dziatan innowacyjnych zostaty
poproszone o wskazanie, dziedzin, stref, ktdrych beda one dotyczyé. Najwiecej oséb, bo 14,6%
wskazato dziedzine jakg jest informatyka, 13,6% zainwestuje w nowe technologie. Rozktad
pozostatych odpowiedzi prezentuje zamieszczona ponizej tabela 40.
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TABELA 40. W JAKICH DZIEDZINACH, STREFACH ZAMIERZA PAN/I WDROZYC ROZWIAZANIA INNOWACYJNE
W SWOJEJ FIRMIE?

N %
informatyka 15 14,6
nowe technologie 14 13,6
sprzedaz przez Internet 9 8,7
zakup nowego sprzetu 8 7,8
branza ustugowa 6 5,8
obstuga klienta 5 4.9
nowe produkty 4 3,9
energetyka 3 2,9
kosmetologia 3 2,9
produkcja 3 29
rozszerzenie dziatalnosci 3 29
ustugi w zakresie projektowania 3 2,9
zakup parku maszynowego 3 29
diagnostyka 2 1,9
reklama 2 1,9
ustugi blacharskie 2 1,9
ustugi fryzjerskie 2 1,9
automatyka 1 1
branza tekstylna 1 1
budowa laboratorium 1 1
edukacja 1 1
ekologiczne autobusy 1 1
geodezja 1 1
modernizacja budynku 1 1
modernizacja sprzetu 1 1
nowy magazyn 1 1
oprogramowanie 1 1
przetwérstwo rolne 1 1
radiologia cyfrowa 1 1
sprzedaz przez telefon 1 1
ustugi kamerg termowizyjng 1 1
wulkanizacja 1 1
zakup nowego $rodka transportu 1 1
ogoétem 103 100

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan

Przedsiebiorcy, ktérzy prowadzg dziatalno$¢ w regionie cechujg sie brakiem aktywnosci
w realizowaniu inwestycji, co mozna ttumaczy¢ kryzysem gospodarczym, ktéry miat miejsce
w ostatnich kilku latach. Takze dosé¢ niski procent ankietowanych deklaruje prowadzenie dziatan
innowacyjnych. Realizowane inwestycje dotyczg w gtdwnej mierze polepszenia jakosci badz
wdrozenia nowych produktéw lub ustug.

POLITYKA ZATRUDNIENIOWA

Analiza poziomu zatrudnienia w miescie Jaworznie zostata sporzadzona w oparciu
0 odpowiedzi respondentéw na pytania dotyczace miedzy innymi: poziomu zatrudnienia
w przedsiebiorstwach, zwolnieh oraz przyje¢ pracownikéw, a takze planéw dotyczacych zwiekszenia
badz zmniejszenia zatrudnienia w najblizszym czasie.
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Jak sie okazato sytuacje w firmach mozna okresli¢ jako stabilng, gdyz ponad 3/4
przebadanych przedsiebiorstw wskazato, Zze w ciggu ostatniego roku liczba zatrudnionych oséb
nie zmienita sie. Na spadek liczby zatrudnionych w przedsiebiorstwie wskazato 23% (tabela 41).

TABELA 41. CZY W CIAGU OSTATNICH 12 MIESIECY MIALY MIEJSCE ZWOLNIENIA PRACOWNIKOW?

N %
nie 586 77,0
tak 175 23,0
ogoétem 761 100

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan

W ponizej zamieszczonej tabeli 42 zawarte zostaty wskazane przez respondentéw wszystkie
stanowiska wraz z czestotliwoscia wskazan, ktérych dotyczyty zwolnienia w badanych
przedsiebiorstwach.

TABELA 42. JAKICH STANOWISK DOTYCZYtA REDUKCJA ETATOW W PANA/I FIRMIE W CIAGU OSTATNICH
12 MIESIECY | ILU OSOB DOTYCZYtA?

N %
522107 | Sprzedawca 51 25,6
931301 | Robotnik budowlany 21 10,6
514102 | Fryzjer 10 5
421102 | Kasjer handlowy 10 5
341503 | Przedstawiciel handlowy 9 4,5
832302 | Kierowca samochodu ciezarowego 9 4,5
914103 | Robotnik gospodarczy 6 3
514103 | Kosmetyczka 5 2,5
832101 | Kierowca samochodu osobowego 5 2,5
512302 | Kelner 4 2
512201 | Kucharz 4 2
913204 | Pomoc kuchenna 4 2
933104 | Robotnik magazynowy 3 1,5
721303 | Blacharz samochodowy 2 1
724201 | Elektromonter (elektryk) zaktadowy 2 1
311801 | Grafik komputerowy 2 1
341501 | Handlowiec 2 1
122201 Kierownik wewnetrznej jednostki dziatalnosci podstawowe;j 2 1

w przemysle przetworczym

712102 | Murarz 2 1
413201 | Planista produkcyjny 2 1
343101 | Pracownik administracyjny 2 1
213201 | Programista 2 1
235910 | Wyktadowca na kursach 2 1
213903 | Specjalista zastosowan informatyki 2 1
341201 | Agent ubezpieczeniowy 1 0,5
213103 | Analityk systemow komputerowych 1 0,5
214101 | Architekt 1 0,5
741201 | Cukiernik 1 0,5
734103 | Drukarz 1 0,5
121101 | Dyrektor generalny 1 0,5
223401 | Farmaceuta — farmacja apteczna 1 0,5
511204 | Kontroler biletéw 1 0,5
743304 | Krawiec 1 0,5
343201 | Ksiegowy (samodzielny) 1 0,5
414104 | Kurier 1 0,5
223206 | Lekarz dentysta — protetyka stomatologiczna 1 0,5
235912 | Lektor jezyka angielskiego 1 0,5
414101 | Listonosz 1 0,5
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816201 | Maszynista kotta 1 0,5
712903 | Monter konstrukcji budowlanych 1 0,5
232101 | Nauczyciel biologii 1 0,5
232108 | Nauczyciel jezyka obcego 1 0,5
814101 | Operator maszyn do produkcji ptyt i sklejek 1 0,5
322701 _Operato’r systemow sterylizacji artykutéw sanitarnych, sprzetu 1 05
i aparatéw medycznych
823290 Pozostali operatorzy maszyn do produkcji wyrobéw z tworzyw 1 05
sztucznych
419101 | Pracownik biurowy 1 0,5
515902 | Pracownik ochrony mienia i oséb 1 0,5
422201 | Recepcjonista 1 0,5
932104 | Robotnik pomocniczy w przemysle przetwérczym 1 0,5
743702 | Tapicer 1 0,5
322601 | Technik farmaceutyczny 1 0,5
321208 | Technik rolnik 1 0,5
347510 | Trener sportowy 1 0,5
713302 | Tynkarz 1 0,5
213901 | Administrator sieci informatycznej 1 0,5
714201 | Lakiernik samochodowy 1 0,5
713201 | Glazurnik 1 0,5
741203 | Piekarz 1 0,5
921102 | Pomocniczy robotnik przy hodowli zwierzat 1 0,5
913208 | Szaleciarz 1 0,5
| ogbtem 199 100

Zrédfo: opracowanie witasne na podstawie przeprowadzonych badan
*odpowiedzi nie sumujg sie do 761, gdyz pytanie to nie dotyczylo 586 oraz respondenci mogli udzieli¢ wiecej niz jednej
odpowiedzi

Redukcja zatrudnienia w badanych firmach zwigzana byta przede wszystkim z pogorszeniem
sytuacji ekonomicznej firmy. W ten sposdb odpowiedziato 19,5% respondentéw. Pozostate

odpowiedzi respondentéw zamieszczone zostaty w tabeli 43.

TABELA 43. PROSZE OKRESLIC PRZYCZYNY REDUKCJI ZATRUDNIENIA W PANA/I FIRMIE?

N %

sytuacja ekonomiczna firmy:
— redukcja kosztow (27),
— redukcja etatéw (6),
— likwidacja firmy (3), 42 19,5
— spadek obrotéw (3),
— brak klientow (2),
— brak zlecen (1),

wyjazd pracownika za granice 39 18,1
zatrudnienie sezonowe 38 17,7
utrata zaufania do pracownika 27 12,6
czeste i diugotrwate nieobecnosci w pracy pracownika spowodowane 21 98
chorobg ’

naruszenie obowigzku dbatosci o dobro pracodawcy 17 7,9

—_
—_

brak odpowiednich umiejetnosci pracownika
na wniosek pracownika 9 4,2
konflikty ze wspotpracownikami 6 2,8
zmiany wiasnosciowe 3 1,4
1
1
1

5,1

rotacja pracownikow 0,5
przejScie na emeryture 0,5
| ogotem 215 100
Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan

*odpowiedzi nie sumujg sie do 761, gdyz pytanie to nie dotyczylo 586 oraz respondenci mogli udzieli¢ wiecej niz jednej
odpowiedzi

67

Projekt wspotfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego



KAPITAL LUDZKI

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

UNIA EUROPEJSKA

FrinAanCc

* X %
*

*

CUNRUrLCJONI * b
FUNDUSZ SPOLECZNY

W ciggu ostatnich 12 miesiecy w wiekszosci przebadanych firm nie zwiekszyta sie liczba
zatrudnionych oso6b. Z analizy danych wynika, iz w 76% przedsiebiorstw zatrudnienie nie zwigkszyto
sie (tabela 44).

TABELA 44. CZY W CIAGU OSTATNICH 12 MIESIECY ZWIEKSZYtO SIE ZATRUDNIENIE W PANA/I FIRMIE?

N %
nie 581 76,3
tak 180 23,7
ogoétem 761 100

Zrédfo: opracowanie wltasne na podstawie przeprowadzonych badan

Tabela 45 przedstawia wskazane przez respondentéw stanowiska wraz z czestotliwoscig
wskazan, na ktoérych zatrudniono nowych pracownikéw w badanych przedsiebiorstwach.

TABELA 45. JAKICH STANOWISK DOTYCZYtO ZATRUDNIENIE NOWYCH PRACOWNIKOW W CIAGU OSTATNICH 12
MIESIECY? ILE OSOB ZOSTAtO ZATRUDNIONYCH W PANA/I FIRMIE?

N %
522107 | Sprzedawca 55 26,3
421102 | Kasjer handlowy 16 7,7
343101 | Pracownik administracyjny 15 7,2
931301 | Robotnik budowlany 12 5,7
419101 | Pracownik biurowy 10 4,8
341501 | Handlowiec 7 3,3
914103 | Robotnik gospodarczy 6 29
743304 | Krawiec 5 2,4
341503 | Przedstawiciel handlowy 5 24
832302 | Kierowca samochodu ciezarowego 5 2,4
347502 | Instruktor dyscypliny sportu 4 1,9
514102 | Fryzjer 3 1,4
514103 | Kosmetyczka 3 1,4
712102 | Murarz 3 1,4
341504 | Telemarketer 3 1,4
413103 | Magazynier 3 1,4
341201 | Agent ubezpieczeniowy 2 1
721303 | Blacharz samochodowy 2 1
331102 | Instruktor nauki jazdy 2 1
232108 | Nauczyciel jezyka obcego 2 1
721202 | Spawacz reczny gazowy 2 1
213903 | Specjalista zastosowan informatyki 2 1
913207 | Sprzataczka 2 1
235910 | Wykfadowca na kursach 2 1
213901 | Administrator sieci informatycznej 2 1
512302 | Kelner 2 1
743604 | Szwaczka 2 1
213103 | Analityk systemoéw komputerowych 1 0,5
315201 | Diagnosta samochodowy 1 0,5
734103 | Drukarz 1 0,5
724201 | Elektromonter (elektryk) zaktadowy 1 0,5
223903 | Fizjoterapeuta 1 0,5
311801 | Grafik komputerowy 1 0,5
214902 | Inspektor dozoru technicznego 1 0,5
832101 | Kierowca samochodu osobowego 1 0,5
511204 | Kontroler biletéw 1 0,5
512201 | Kucharz 1 0,5
414104 | Kurier 1 0,5
223134 | Lekarz — medycyna rodzinna 1 0,5
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223301 | Lekarz weterynarii 1 0,5
414101 | Listonosz 1 0,5
723106 | Mechanik pojazdéw samochodowych 1 0,5
723105 | Mechanik samochoddw osobowych 1 0,5
723306 | Mechanik-operator pojazdéw i maszyn rolniczych 1 0,5
725102 | Monter elektronik — aparatura pomiarowa 1 0,5
713602 | Monter instalacji gazowych 1 0,5
331105 | Nauczyciellinstruktor praktycznej nauki zawodu 1 0,5
741203 | Piekarz 1 0,5
213201 | Programista 1 0,5
343104 | Sekretarz asystent 1 0,5
214923 | Specjalista bezpieczehstwa i higieny pracy 1 0,5
913102 | Sprzatacz domowy 1 0,5
712302 | Stolarz budowlany 1 0,5
722204 | Slusarz 1 0,5
741201 | Cukiernik 1 0,5
724102 | Elektromechanik pojazdéw samochodowych 1 0,5
734501 | Introligator galanteryjny 1 0,5
122401 Kierownik wewnetrznej jednostki dziatalno$ci podstawowej w handlu 1 05
hurtowym i detalicznym '
515902 | Pracownik ochrony mienia i os6b 1 0,5
| og6tem 209 100

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan
*odpowiedzi nie sumujg sie do 761, gdyz pytanie to nie dotyczylo 581 oraz respondenci mogli udzieli¢ wiecej niz jednej
odpowiedzi

Wedtug respondentéw gtdéwng przyczyng zwiekszenia zatrudnienia w badanych firmach byt
wzrost popytu na produkty/ustugi firmy. W ten sposdb odpowiedziato 26,2% ankietowanych oraz
wysoka rotacja pracownikéw (20,1%). 13,1% przebadanych firm potrzebowato zatrudni¢ specjalistéw
w nowej dziedzinie, a w 12,3% wprowadzono nowy produkt/ustuge, co réwniez wiaze sie z potrzebg
dodatkowych oséb do pracy (tabela 46).

TABELA 46. PROSZE PODAC PRZYCZYNY ZWIEKSZENIA ZATRUDNIENIA W PANA/I FIRMIE?

N %
wzrost popytu na produkty/ustugi 64 26,2
wysoka rotacja pracownikow 49 20,1
koniecznos¢ zatrudnienia specjalistow w nowej dziedzinie 32 13,1
wprowadzenie na rynek nowych produktow/ustug 30 12,3
potrzeba wykorzystania elastycznych form zatrudnienia 24 9,8
wprowadzenie nowych technologii 13 53
zwiekszenie obszaru dziatalnosci firmy 13 53
zmiany wynikajgce z restrukturyzacji 11 4,5
wolny etat (inne, jakie?) 8 3,3
ogotem 244 100

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan
*odpowiedzi nie sumujg sie do 761, gdyz pytanie to nie dotyczylo 581 oraz respondenci mogli udzieli¢ wiecej niz jednej
odpowiedzi

Powyzsza analiza odpowiedzi respondentow, dotyczaca zmian zatrudnieniowych jakie zaszly
w badanych firmach wykazata, ze w ciggu ostatnich dwunastu miesiecy struktura oséb pracujgcych
w tych przedsiebiorstwach nie ulegata znaczacym zmianom. Wiekszos$¢ respondentow zadeklarowata,
ze w ich firmach nie mialy miejsca zwolnienia pracownikbw oraz ze w tym czasie rowniez
nie przyjmowano nowych oséb na wolne miejsca pracy.

Kolejny etap analizy miat na celu zweryfikowanie plandéw zatrudnieniowych respondentow
w okresie najblizszych dwunastu miesiecy.
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W pierwszej kolejnosci respondenci zostali poproszeni o udzielenie informacji na temat
planowanej redukcji etatéw. Jak wynika z analizy zebranego materiatu badawczego w przebadanych
firmach w ciggu najblizszych dwunastu miesiecy nie planuje sie zwolnieh pracownikéw. Prawie
wszyscy przedsiebiorcy — 95,1% zadeklarowali, ze nie zamierzajg zwalnia¢ pracownikéw (tabela 47).

TABELA 47. CZY PLANUJE PAN/I ZWOLNIENIA W FIRMIE W CIAGU NAJBLIZSZYCH 12 MIESIECY?

N %
nie 724 95,1
tak 37 4,9
ogoétem 761 100

Zrédfo: opracowanie wltasne na podstawie przeprowadzonych badan

W tabeli 48 wskazane zostaty stanowiska, ktore piastujg pracownicy, co do ktérych planowane
sg zwolnienia.

TABELA 48. JAKICH STANOWISK BEDA DOTYCZYC ZWOLNIENIA W FIRMIE W CIAGU NAJBLIZSZYCH 12 MIESIECY?

N %
522107 | Sprzedawca 14 33,3
421102 | Kasjer handlowy 6 14,3
341501 | Handlowiec 3 7,1
914103 | Robotnik gospodarczy 3 71
913204 | Pomoc kuchenna 3 7,1
512201 | Kucharz 2 4,8
312102 | Technik informatyk 2 4,8
341201 | Agent ubezpieczeniowy 1 2,4
245201 | Artysta fotografik 1 2,4
512302 | Kelner 1 24
832302 | Kierowca samochodu ciezarowego 1 2,4
832101 | Kierowca samochodu osobowego 1 2,4
913203 | Pokojowa 1 2,4
241401 | Posrednik w obrocie nieruchomosciami 1 24
931301 | Robotnik budowlany 1 2,4
213901 | Administrator sieci informatycznej 1 2,4
| og6tem 42 100

Zrédfo: opracowanie wltasne na podstawie przeprowadzonych badan
*odpowiedzi nie sumujg sie do 761, gdyz pytanie to nie dotyczylo 724 oraz respondenci mogli udzieli¢ wiecej niz jednej
odpowiedzi

Jako gtébwng przyczyne redukcji etatow respondenci wskazywali pogorszenie sytuacii
ekonomicznej w firmie. 43,2% ankietowanych wskazywato, iz z planuje zwolnienia z przyczyn

ekonomicznych (tabela 49).

TABELA 49. PROSZE PODAC PRZYCZYNY PLANOWANYCH ZWOLNIEN W PANA/I FIRMIE?

N %
przyczyny ekonomiczne 16 43,2
spadek obrotéw 4 10,8
odejscie na emeryture 3 8,1
sezonowos¢ produkcji 2 54
redukcja kosztow 1 2,7
utrata zaufania 1 2,7
ogotem 37 100

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan

Jak wynika z analizy danych zebranych podczas badan terenowych zdecydowana wiekszos¢
firm (79,1%), ktére wziety udziat w badaniu nie planuje zwiekszenia zatrudnienia w swojej firmie.
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20,9% oséb zadeklarowato, ze w ciggu najblizszych dwunastu miesiecy ma zamiar zwigekszy¢
zatrudnienie w przedsiebiorstwie (fabela 50).

TABELA 50. CzY PLANUJE PAN/I W CIAGU NAJBLIZSZYCH 12 MIESIECY ZWIEKSZYC ZATRUDNIENIE W FIRMIE?

N %
nie 602 79,1
tak 159 20,9
ogoétem 761 100

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan
W tabeli 51 zaprezentowane zostaty odpowiedzi respondentéw, ktérzy planujg zwiekszy¢
zatrudnienie w firmie. Wskazania dotycza zawodu/stanowiska wraz z czestotliwoscig odpowiedzi,

na ktére pracodawcy bedag poszukiwaé kandydatow.

TABELA 51. PROSZE WYMIENIC STANOWISKA ORAZ ILOSC 0SOB, KTORE PLANUJE PAN/I ZATRUDNIC

522107 | Sprzedawca 25
419101 Pracownik biurowy 7

514102 | Fryzjer 5,2
421102 | Kasjer handlowy 5,2
343101 Pracownik administracyjny 4,1
914103 | Robotnik gospodarczy 3,5
341501 Handlowiec 29
832302 | Kierowca samochodu ciezarowego 2,9
514103 | Kosmetyczka 2,9
931301 Robotnik budowlany 2,3

931301 Blacharz budowlany

311801 Grafik komputerowy

743304 Krawiec

413103 | Magazynier

341503 | Przedstawiciel handlowy

721303 | Blacharz samochodowy

343201 Ksiegowy (samodzielny)

322401 Masazysta

713602 | Monter instalacji gazowych

712102 Murarz

241401 Posrednik w obrocie nieruchomosciami

235910 | Wyktadowca na kursach

721202 | Spawacz reczny gazowy

235102 | Nauczyciel instruktor

341201 | Agent ubezpieczeniowy

214101 Architekt

712202 | Betoniarz zbrojarz

348202 Bibliotekarz

713101 Dekarz

315201 Diagnosta samochodowy

734103 Drukarz

724201 Elektromonter (elekiryk) zaktadowy

223401 Farmaceuta — farmacja apteczna

223903 | Fizjoterapeuta

331102 | Instruktor nauki jazdy

214903 | Inzynier automatyki i robotyki

511204 Kontroler biletow

512201 Kucharz

414104 | Kurier

223114 | Lekarz — choroby wewnetrzne

N R R R R R R R N R E R R N R S Y N YN N N N N NSRS R IS T S I T BN eI e e Fod P
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725108 | Monter elektronik — uktady elektroniczne automatyki
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przemystowej
232108 | Nauczyciel jezyka obcego 1 0,6
811102 | Operator koparek i zwatowarek 1 0,6
741203 | Piekarz 1 0,6
913203 | Pokojowa 1 0,6
515902 | Pracownik ochrony mienia i os6b 1 0,6
213201 | Programista 1 0,6
742204 | Stolarz 1 0,6
744305 | Szewc naprawiacz 1 0,6
743604 | Szwaczka 1 0,6
743702 | Tapicer 1 0,6
341504 | Telemarketer 1 0,6
712301 | Ciesla 1 0,6
743501 | Krojczy 1 0,6
913204 | Pomoc kuchenna 1 0,6
213903 | Specjalista zastosowan informatyki 1 0,6
712302 | Stolarz budowlany 1 0,6
311302 | Technik elektryk 1 0,6
| ogotem 172 100

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan
*odpowiedzi nie sumujg sie do 761, gdyz pytanie to nie dotyczylo 724 oraz respondenci mogli udzieli¢ wiecej niz jednej
odpowiedzi

Plany dotyczace zwiekszenia zatrudnienia wsréd respondentéw najczesciej sa podyktowane
w gtéwnej mierze rozwojem firmy (33,9%), potrzebg wykorzystania elastycznych form zatrudnienia
(12,4%), wprowadzeniem na rynek nowych produktow/ustug (11,6%).

TABELA 52. PROSZE PODAC PRZYCZYNY ZWIEKSZENIA ZATRUDNIENIA W PANA/I FIRMIE W CIAGU NAJBLIZSZYCH
12 MIESIECY?

N %
wzrost popytu na produkty/ustugi firmy 82 33,9
potrzeba wykorzystania elastycznych form zatrudnienia 30 12,4
wprowadzenie na rynek nowych produktow/ustug 28 11,6
koniecznos$c¢ zatrudnienia specjalistéw w nowej dziedzinie 23 9,5
wysoka rotacja pracownikow 23 9,5
zwiekszenie obszaru dziatalnosci firmy 23 9,5
wprowadzenie nowych technologii 21 8,7
zmiany wynikajgce z restrukturyzacji 10 4,1
inne/jakie? (przejscie na emeryture, wolny etat) 2 0,8
ogotem 242 100

Zrédfo: opracowanie wltasne na podstawie przeprowadzonych badan
*odpowiedzi nie sumujg sie do 761, gdyz pytanie to nie dotyczylo 724 oraz respondenci mogli udzieli¢ wiecej niz jednej
odpowiedzi

Nastepnie respondenci zostali poproszeni o wskazanie kompetencji, ktérych bedg oczekiwaé
od kandydatéw oraz stopien ich niezbedno$ci. Respondenci najczesciej opisywali takie zawody jak:
fryzjer, pracownik biurowy i sprzedawca. W zwigzku z czym ponizej oméwiono kompetencje oraz
umiejetnosci, jakich oczekujg pracodawcy regionu jaworznickiego zatrudniajagc  osoby
na wymienionych stanowiskach.

FRYZJER. Analizujac odpowiedzi respondentéw, mozna wywnioskowag¢, ze fryzjer powinien
posiadacé wyksztatcenie kierunkowe, minimum zasadnicze zawodowe badz
tez pomaturalne/policealne, a takze specjalistyczne uprawnienia zawodowe. Najwazniejszymi
umiejetnosciami, jakie powinna posiada¢ osoba starajgca sie na stanowisko fryzjera sg: umiejetnosci
niezbedne do pracy na konkretnym stanowisku, umiejetnosci interpersonalne (wykorzystywane
w relacjach z innymi ludzmi) oraz umiejetnos¢ obstugi klienta. Najbardziej pozadanymi cechami
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kandydata na stanowisko fryzjer sg: komunikatywno$¢, kultura osobista, dyspozycyjno$¢, sumiennosc,
umiejetnos¢ pracy w zespole, odpowiedzialno$é, kreatywnosé. Ponadto niezbedne jest doswiadczenie
zawodowe.

PRACOWNIK BIUROWY. Za niezbedne dla zawodu pracownika biurowego kwalifikacje,
w opinii respondentéow, to wyksztatcenie kierunkowe wyzsze magisterskie badz licencjackie.
Pracownik biurowy przede wszystkim powinien potrafi¢ obstuzyé komputer i urzadzenia biurowe,
a takze powinien znaé niezbedne programy komputerowe (umiejetnosci do pracy na konkretnym
stanowisku). Ponadto kandydat starajgcy sie na to stanowisko powinien posiada¢ umiejetnosci
interpersonalne. Najbardziej pozadanymi cechami osobistymi os6b starajgcych sie o przyjecie na
stanowisko pracownika biurowego sg: umiejetnos¢ analitycznego myslenia, kreatywnos$c¢, umiejetno$é
pracy pod presja, a takze kultura osobista, komunikatywnos¢, dyspozycyjnosé, sumiennosc.

SPRZEDAWCA. Przedsiebiorcy z Jaworzna za niezbedne dla zawodu sprzedawca uznali
komunikatywnosc¢, dyspozycyjnos¢ i sumiennos$¢. Wazne sg rowniez kultura osobista i kreatywno$¢.
Ponadto sprzedawca powinien posiada¢ umiejetnosci niezbedne do pracy na konkretnym stanowisku,
umiejetnosci interpersonalne i obstugi klienta. Wyksztalcenie oraz specjalistyczne uprawnienia
zawodowe nie sg istotne na stanowisku sprzedawcy.

Zdecydowana (92,5%) wiekszo$¢ respondentow nie widzi przeszkdd w zatrudnianiu oséb
bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie pracy (tabela 53). Jesli chodzi o zatrudnianie oséb
bedacych w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy (bezrobotnych, ktérzy ze wzgledu na okreslone
uwarunkowania majg znaczne problemy z wejsciem na otwarty rynek pracy) to zdecydowana
wiekszos¢ respondentdéw nie widzi przeszkdd w zatrudnianiu mtodziezy do 25 roku zycia (82,2% firm
gotowych by byto ich zatrudnié), kobiet powracajgcych na rynek pracy po urodzeniu dziecka (76,1%).
Natomiast respondenci niechetnie zatrudniliby osoby po odbyciu kary pozbawienia wolnosci (jedynie
17,8% zatrudnitoby takie osoby). Rozktad pozostatych odpowiedzi przedstawia rysunek 35.

TABELA 53. Czy SPOSROD 0SOB, KTORE PLANUJE PAN/I ZATRUDNIC W FIRMIE PRZYJAtBY/PRZYJELABY PAN/I
OSOBE BEZROBOTNA?

N %
tak 147 92,5
nie 12 7,5
ogoétem 159 100

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan
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RYSUNEK 35. CzY ZATRUDNItBY/LABY PAN/PANI OSOBY BEZROBOTNE ZNAJDUJACE SIE W SZCZEGOLNEJ
SYTUACJI NA RYNKU PRACY?

miodziez do 25 roku zycia

., 82,2%
kobiety powracajace na rynek pracy po urodzeniu
dziecka I,  76,1%

osoby samotnie wychowujace dziecko do 18 roku
zycia

osoby dtugotrwale bezrobotne

mnie

osoby powyzej 50 roku zycia s tak

osoby niepetnosprawne

osoby bez kwalifikacji zawodowych, bez
doswiadczenia zawodowego lub bez ...

0,
osoby po odbyciu kary pozbawienia wolnosci 82,2%

I 17.8%
0%

20% 40% 60% 80% 100%

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan

Najbardziej preferowang formag zatrudnienia jest umowa o prace. Na takich warunkach
zatrudnia ponad 70% przebadanych firm (tabela 54).

TABELA 54. PROSZE OKRESLIC PREFEROWANE FORMY ZATRUDNIENIA W PANA/I FIRMIE?

N %
umowa o prace 536 70,4
umowa zlecenie 87 11,4
nie dotyczy 82 10,8
umowa o dzieto 52 6,8
praca bez umowy 4 0,5
ogotem 761 100

Zrédfo: opracowanie wltasne na podstawie przeprowadzonych badan

Z powyzej zamieszczonej analizy zebranego materiatu wynika, iz w najblizszym czasie
w badanych przedsiebiorstwach nie planuje sie Zzadnych zmian zwigzanych z politykg zatrudnieniowa.
Zdecydowana wiekszos¢ respondentdow zadeklarowata, Zze nie zamierza w ciggu nastepnych
dwunastu miesiecy zwiekszy¢ badz zmniejszy¢ liczby zatrudnionych pracownikdéw. Mozna zatem
stwierdzi¢, ze osoby pracujace w miescie nie majg podstaw do tego by czu¢ sie zagrozone utratg
pracy, ktéra bedzie miata zwigzek z sytuacjg przedsiebiorstwa. Niestety plany przedsiebiorcow
nie sg pocieszajgce dla oséb, ktére poszukujg pracy w Jaworznie. W zwigzku z tym, ze respondenci

nie planuja zwiekszenia zatrudnienia w swych firmach, osoby bezrobotne majg mate szanse
na szybkie znalezienie pracy.

s SZKOLENIA

Kolejna czes¢ kwestionariusza wywiadu dotyczyla organizowanych w badanych firmach
szkolen - ich ilosci oraz tematyki.

Jedynie 25,8% sposréd respondentéw biorgcych udziat w badaniu potwierdzito, Zze w ich firmie
sg organizowane szkolenia dla pracownikow (tabela 55).
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TABELA 55. CzY W PANA/I FIRMIE ORGANIZOWANE SA SZKOLENIA DLA PRACOWNIKOW?

N %
nie 483 63,5
tak 196 25,8
nie dotyczy (nie zatrudnia pracownikéw) 82 10,8
ogoétem 761 100

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan

Najczesciej organizowanym szkoleniem w badanych przedsiebiorstwach jest BHP. Zwigzane
jest to z faktem, iz w kazdym przedsiebiorstwie wszyscy pracownicy niezaleznie od branzy
i zajmowanego stanowiska sg szkoleni w tym zakresie. Pracodawca ma obowigzek zapewnic
przeszkolenie w tym zakresie nowo przyjetym pracownikom, jak rowniez powtarzac¢ je okresowo.

Nastepnie respondenci wskazywali na szkolenia: branzowe (13,8%), zawodowe (7,7%),

kadrowo - ksiegowe (7,1%). Rozktad pozostatych odpowiedzi przedstawia tabela 56.

TABELA 56. JAKIEJ TEMATYKI DOTYCZA ORGANIZOWANE SZKOLENIA?

N %

BHP 57 29,1

branzowe 27 13,8
szkolenia zawodowe 15 7,7
kadrowo-ksiegowe 14 71
obstuga klienta 11 5,6
technik sprzedazy 9 4,6
obstuga kasy fiskalnej 8 4,1
fryzjerskie 7 3,6
marketing 4 2,0
obstuga maszyn 4 2,0
szkolenia profilowane 4 2,0
agent ubezpieczeniowy 3 1,5
informatyczne 3 1,5
jezykowe 3 1,5
kosmetyczne 3 1,5
pierwsza pomoc 3 1,5
szkolenia handlowe 3 1,5
elektryka 2 1,0
florystyczny 2 1,0
nowoczesne formy sprzedazy 2 1,0
prawo jazdy 2 1,0
audyt wewnetrzny 1 0,5
graficzne 1 0,5
ISO 1 0,5
kelner/barman 1 0,5
krawiec 1 0,5
motoryzacyjne 1 0,5
pozyskiwanie srodkéw unijnych 1 0,5
wozki widtowe 1 0,5
wykonczenia wnetrz 1 0,5
zarzadzanie nieruchomosciami 1 0,5

| og6tem 196 100,0

Zrédfo: opracowanie wltasne na podstawie przeprowadzonych badan

*odpowiedzi nie sumujg sie do 761, gdyz pytanie to dotyczyto 196 respondentéw

Nastepnie respondenci zostali poproszeni o wskazanie tych kursow/szkolen, ktére bylyby
najbardziej przydatne z punktu widzenia dziatalnosci firmy, ktéra reprezentuja. Najczesciej badani

* X %
* *

*
* g K

wskazywali na nastepujace szkolenia: kurs obstugi komputera i urzadzen biurowych (30,5%),
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kurs marketingowy (22,2%), kurs jezykowy (19,4%), kurs ksiegowosci (14,7%). Rozktad pozostatych
odpowiedzi przedstawia rysunek 36.

RYSUNEK 36. KTORE Z WYMIENIONYCH KURSOW/SZKOLEN BYtYBY NAJBARDZIEJ PRZYDATNE W PANA/I
FIRMIE?

kurs obstugi komputera i urzadzen biurowych 30,5%
kursy marketingowe

kursy jezykowe

kurs ksiegowosci

kurs z zakresu kadr i ptac
kurs spawacza

kurs kucharski
uprawnienia elektroenergetyczne (SEF)
kurs bamarniski/kelnerski
obstuga kasy fiskalnej
kurs operatora spawarek
obstuga klienta

fryzjerskie

kosmetyczne

florystyczne

krawiecki

kurs prawa jazdy

obstuga maszyn
handlowe

tapicerskie

ogrodnicze

blacharsko - mechaniczny
szkolenia BHP
interpersonalne
piekamiczo-cukiemicze

budowlane

blacharsko-dakierniczy

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Zrédfo: opracowanie witasne na podstawie przeprowadzonych badan
Respondenci zostali poproszeni réwniez o wskazanie tych kierunkéw kurséw i szkolen,

w ktérych nalezatoby szkoli¢ osoby bezrobotne, po to aby mogly one znalez¢ zatrudnienie w firmie,
ktorg respondent reprezentuje. Najwiecej osob wskazywato na kursy/szkolenia zwigzane z obstuga
klienta (12,4%), obstugq kasy fiskalnej (10,2%), kurs komputerowy (9,6%), techniki sprzedazy (7,5%).
Pozostate odpowiedzi respondentdw ujete zostaty w tabeli 57.

TABELA 57. W JAKICH KIERUNKACH NALEZAtOBY SZKOLIC OSOBY BEZROBOTNE, TAK, ABY POZNIEJ MOGLY
ONE ZNALEZC ZATRUDNIENIE W PANA/I FIRMIE?

N %
obstuga klienta 94 12,4
obstuga kasy fiskalnej 78 10,2
kurs komputerowy 74 9,7
techniki sprzedazy 57 7,5
kadrowo-ksiegowe 51 6,7
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*

** %

*

*
* g K

kurs jezykéw obcych 47 6,2
handlowe 23 3

barman/kelner 21 2,8
kurs prawa jazdy 15 2

kurs spawacza 15 2

szkolenie kosmetyczne 13 1,7
autoprezentacja 11 1,4
kurs florystyczny 9 1,2
informatyczne 8 1,1
kurs krawiecki 8 1,1
kursy fryzjerskie 8 1,1
obstuga wézkéw widtowych 7 0,9
elektromontaz 6 0,8
obstuga urzadzen biurowych 6 0,8
szkolenie Slusarsko-spawalnicze 6 0,8
technik elektryk 5 0,7
kucharz 4 0,5
mechanika samochodowa 4 0,5
ogrodnicze 4 0,5
kursy w zakresie budownictwa 3 0,4
logistyczne 3 0,4
elektromechanika 2 0,3
fizjoterapia 2 0,3
fotografika 2 0,3
HACCAP 2 0,3
hydraulika 2 0,3
kurs brukarski 2 0,3
tapicerskie 2 0,3
automatyka 1 0,1
BHP 1 0,1
elektronika samochodowa 1 0,1
hotelarstwo 1 0,1
interpersonalne 1 0,1
jezyki obce 1 0,1
kurs blacharz-lakiernik 1 0,1
kurs introligatorski 1 0,1
kurs obrébki cieplnej 1 0,1
kurs obstugi maszyn 1 0,1
kurs obstugi sitodrukarek 1 0,1
mechanik samochodowy 1 0,1
obstuga koparek 1 0,1
obstuga maszyn produkcyjnych 1 0,1
operator koparek 1 0,1
operator urzadzen budowlanych 1 0,1
opiekunka do dzieci 1 0,1
piekarsko-cukiernicze 1 0,1
programy magazynowe 1 0,1
protetyki 1 0,1
przedstawiciel handlowy 1 0,1
sekretarka 1 0,1
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szkoleni slusarsko-spawalnicze 1 0,1
szkolenia kosmetyczne 1 0,1
uprawnienia elektroenergetyczne SEP 1 0,1
wulkanizacja 1 0,1
nie wiem 54 7,1
brak odpowiedzi 87 11,4
ogoétem 761 100

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan

Analiza zebranego podczas badan terenowych materialu badawczego wykazata,
iz w wiekszosci badanych przedsiebiorstwa nie prowadzi sie szkolen ani kurséw. Respondenci,
ktérych firmy organizujg szkolenia/kursy wskazywali, ze w gldwnej mierze dotyczg one tematyki
branzowej. Natomiast kursami/szkoleniami, dzieki kidbrym osoby starajace sie o prace miatyby wieksze
szanse na zatrudnienie sg kurs obstugi komputera i urzadzen biurowych, kurs marketingowy,
kurs jezykowy, a takze obstuga klienta, obstuga kasy fiskalnej i techniki sprzedazy.

WSPOt PRACA Z POWIATOWYM URZEDEM PRACY W JAWORZNIE

Blisko 40 % przedsiebiorcow z terenu miasta Jaworzna deklaruje, iz wspotpracowata
z Powiatowym Urzedem Pracy w Jaworznie (fabela 58).

TABELA 58. Czy KORZYSTAt/A PAN/I Z UStUG/FORM WSPARCIA POWIATOWEGO URZEDU PRACY
w JAWORZNIE?

N %
nie 468 61,5
tak 293 38,5
ogotem 761 100

Zrédfo: opracowanie wltasne na podstawie przeprowadzonych badan

Respondenci najczesciej korzystajg z nastepujacych form wsparcia, jakie oferuje Powiatowy
Urzad Pracy: staze (41,7%), posrednictwo pracy (37,5%), refundacja kosztow wyposazenia
lub doposazenia stanowiska pracy (7,2%) (tabela 59).

TABELA 59. Z JAKICH UStUG/FORM WSPARCIA POWIATOWEGO URZEDU PRACY W JAWORZNIE KORZYSTAL/A
PAN/I?

N %
staze 179 41,7
posrednictwo pracy 161 37,5
refundacja kosztow wyposazenia stanowiska pracy dla bezrobotnych 31 7,2
przygotowanie zawodowe osdb 20 4.7
prace interwencyjne 15 3,5
doradztwo zawodowe 12 2,8
inne/jakie (dotacje na rozpoczecie dziatalnosci) 11 2,6
ogoétem 429 100

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan
*odpowiedzi nie sumujg sie do 293, gdyz respondenci mogli udzieli¢ wiecej niz jednej odpowiedzi

Firmy, ktére wspotpracujg z Powiatowym Urzedem Pracy poproszone zostaly o ocene
tej wspotpracy. Okazuje sie, iz w zdecydowanej wiekszosci respondenci ocenili tg wspotprace jako
dobra. Najlepiej zostat oceniony dostep do informaciji, jakimi dysponuje urzad pracy (84% - 33,1%
wskazato ,bardzo dobrze” i 50,9% ,dobrze”), nastepnie profesjonalizm oraz kompleksowos¢ pomocy.
Najstabiej oceniona zostata szybkos¢ dziatania urzedu (tabela 60).
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TABELA 60. PROSZE WSKAZAC JAK OCENIA PAN/I WSPOEPRACE Z POWIATOWYM URZEDEM PRACY

Bardzo dobrze Dobrze Przecietnie Zle Ogotem
N % N % N % N % N %
Profesjonalizm 73 249 | 151 | 515 | 63 | 215 | 6 2 293 100
Dostep do informaciji 97 33,1 | 149 | 50,9 | 45 | 154 | 2 0,7 | 293 100
Szybkos$¢ dziatania 69 235 | 133 | 454 | 78 | 266 | 13 | 44 | 293 100
Kompleksowo$¢ pomocy 72 246 | 148 | 50,5 69 | 235 | 4 1,4 | 293 100

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan

W kolejnym pytaniu zapytano badanych o plany dotyczace wspédipracy z Powiatowym
Urzedem Pracy. Odpowiedzi respondentéw roztozyty sie niemalze réwnomiernie - 54,7% badanych
nie zamierza wspotpracowac z urzedem pracy, a 45,3% zadeklarowato taki zamiar (tabela 61).

TABELA 61. CzY JEST PAN/I ZAINTERESOWANY/A WSPOEPRACA Z POWIATOWYM URZEDEM PRACY
W JAWORZNIE W NAJBLIZSZYM CZASIE?

N %
nie 416 54,7
tak 345 45,3
ogoétem 761 100

Zrédfo: opracowanie wltasne na podstawie przeprowadzonych badan

W przypadku firm, ktére planujg kontynuowac lub podja¢ wspotprace z Powiatowym Urzedem
Pracy 43,2% zamierza skorzystac¢ z formy wspétpracy jaka s staze. W dalszej kolejnosci pojawity sie
nastepujgce wskazania: posrednictwo urzedu pracy (29%), refundacja kosztdw wyposazenia
lub doposazenia stanowiska (15%) (tabela 62).

TABELA 62. JAKIMI USt UGAMI OFEROWANYMI PRZEZ POWIATOWY URZAD PRACY W JAWORZNIE BYtBY/BYLABY
PAN/I ZAINTERESOWANY/A?

N %
stazami 247 43,2
posrednictwem pracy 166 29
refundacjg kosztéw wyposazenia stanowiska pracy dla bezrobotnych 86 15
doradztwem zawodowym 33 5,8
przygotowaniem zawodowym dorostych 24 4,2
pracami interwencyjnymi 16 2,8
ogoétem 572 100

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan
*odpowiedzi nie sumujg sie do 345, gdyz respondenci mogli udzieli¢ wiecej niz jednej odpowiedzi

Analizujgc odpowiedzi respondentéw dotyczace plandéw wspédtpracy z Powiatowym Urzedem

Pracy w Jaworznie, mozna zauwazyc¢, iz blisko potowa z nich owg wspotprace deklaruje. Najczesciej
przedsiebiorcy sg zainteresowani stazami oraz posrednictwem pracy.

»  OCENA SYTUACJI GOSPODARCZEJ MIASTA

Ostatnia czes¢ przedstawionego przedsiebiorcom kwestionariusza wywiadu zawierata pytania
dotyczace ogolnej sytuacji gospodarczej miasta. W pierwszej kolejnosci respondenci zostali
poproszeni o ocene gospodarki Jaworzna. Wiekszos¢, bo 51,9% ankietowanych uwaza, ze sytuacja
gospodarcza w miescie jest dobra badz bardzo dobra, natomiast przeciwnego zdania jest 24,9%
ankietowanych uwazajac jg za zlg badz bardzo ztg. 23,3% odpowiedziato, iz trudno jest im sytuacje
te ocenic (tabela 63).
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TABELA 63. JAK OCENIA PAN/I SYTUACJE GOSPODARCZA MIASTA JAWORZNA?

N %
dobrze 357 46,9
trudno powiedzie¢ 177 23,3
raczej zle 152 20
bardzo dobrze 38 5
bardzo zle 37 49
ogoétem 761 100

Zrédfo: opracowanie wltasne na podstawie przeprowadzonych badan

UNIA EUROPEJSKA

FUNDUSZ SPOLECZNY

Nastepnie badani zostali poproszeni o ocene polityki gospodarczej miasta, ktérg wiekszos¢
uznato za dobrg badz bardzo dobrg (44,7%). 25,5% respondentow polityke gospodarcza ocenito jako
ztg lub bardzo ztg. Natomiast 29,8% nie potrafito dokona¢ oceny (tabela 64).

TABELA 64. JAK OCENIA PAN/I POLITYKE GOSPODARCZA WEADZ MIASTA JAWORZNA?

N %
dobrze 305 40,1
trudno powiedzie¢ 227 29,8
raczej zle 129 17
bardzo zle 65 8,5
bardzo dobrze 35 4,6
ogoétem 761 100

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan

Zdaniem zdecydowanej wiekszoéci (70,1%) miasto Jaworzno ma mozliwosci rozwoju.
Przeciwnie uwaza jedynie 7,1% (tabela 65). Aby miasto w petni mogto wykorzystywac¢ swoj potencjat,
wladze Jaworzna powinny zainwestowaC przede wszystkim w infrastrukture drogowg (19,5%).
Ponadto nalezatoby obnizy¢ podatki (12,8%) oraz stworzy¢ nowe miejsca pracy (11,4%). Pozostate
odpowiedzi respondentéw ukazane zostaly w tabeli 66.

TABELA 65. CzY PANA/I ZDANIEM MIASTO JAWORZNO MA MOZLIWOSC ROZWOJU?

N %
raczej tak 292 38,4
zdecydowanie tak 241 31,7
trudno powiedzie¢ 174 22,9
raczej nie 37 4,9
zdecydowanie nie 17 2,2
ogoétem 761 100

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan

TABELA 66. JESLI TAK, PROSZE WSKAZAC, JAKIE DZIALANIA WEADZ UEATWILYBY TEN ROZWOJ?

N %
infrastruktura drogowa 120 19,5
obnizenie podatkéw 79 12,8
tworzenie miejsc pracy 70 11,4
infrastruktura kulturalna 48 7,8
ulgi dla pracodawcow 35 5,7
pozyskanie inwestoréw 26 4,2
infrastruktura sportowo-rekreacyjna 23 3,7
promocja miasta 23 3,7
zZmiana przepisow 21 3,4
walka z bezrobociem 19 3.1
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rozwéj przemystu 8 1,3
mniejsza biurokracja 7 1,1
lokale mieszkalno/ustugowe 5 0,8
zmiana taktyki rzadzenia 4 0,6
stworzenie strefy ekonomicznej 3 0,5
zmiana witadz 2 0,3
nie wiem 123 20
ogotem 616 100

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan

Sytuacja gospodarcza Jaworzna oraz polityka gospodarcza zostaty ocenione jako dobre.
Zdaniem wiekszoSci przedsiebiorcow miasto Jaworzno jest miastem o duzym potencjale
gospodarczym. Wtasciwa polityka wiadz zapewnitaby staty rozwdéj miasta.
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2. Badanie wsréd przedsiebiorcow - wywiad pogtebiony IDI

Ogdlna kondycja ekonomiczna przedsiebiorstw

Przedsiebiorcy z terenu miasta Jaworzna w duzej mierze postrzegajg sytuacje ekonomiczng
swoich firm, jako stabilng. W ocenie tej sytuacji liczng grupe stanowity pozytywne gtosy respondentow
mowigce o tym, iz nie posiadajg wiekszych probleméw zwigzanych z rentownoscig swoich
przedsiebiorstw. Jednakze przedsiebiorcy, ktérzy posiadajg ich zdaniem satysfakcjonujgce obroty
bazujg w wiekszosci na statych kontaktach handlowych. Najlepiej oceniali sytuacje ekonomiczng
swoich firm przedsiebiorcy, ktérych produkty badz ustugi posiadaty ponadlokalny rynek zbytu. Liczne
byly takze umiarkowane opinie, wskazujace na brak odpowiednich $rodkéw finansowych na rozwd;j
dziatalnosci czy tez duzg konkurencje, zwtaszcza w branzy przemystowej

»(-..)woko6t same giganty. Jaworzno jest tzw. centrum przemystu, wiec tutaj nie ma co mowic
o dobrej sytuacji ekonomicznej’(...).

Wystepowanie konkurencji ze strony duzych przedsiebiorstw powoduje, ze mniejszym firmom
jest ciezko zaistnie¢ na rynku, a tym samym osiagna¢ satysfakcjonujacy wynik finansowy.
Na pogorszenie sytuacji ekonomicznej przedsiebiorstw wptyw miat rowniez kryzys gospodarczy

»(-..)mamy tak jak wiekszo$¢ firm. Ani dobrze, ani Zle. Musimy przetrwac, bo wzlotow jak
poprzednimi latami, nie ma(...)".

Respondenci widzg szanse rozwoju swoich firm przede wszystkim poprzez rozszerzenie rynku
zbytu, a tym samym dotarcie do wiekszej liczby klientéw ze swoimi produktami badz ustugami. Inng
mozliwoscig rozwoju jest rozszerzenie dziatalnosci o nowe produkty bgdz ustugi, a nawet zmiana
profilu dziatalnosci na bardziej dochodowg
»(-..)jedynym sposobem na to, aby firma sie rozwineta jest przebranzowienie. Bedziemy chcieli
zmieni€ branze na taka, ktéra przyniesie wieksze zyski(...)".

Popularng wsrod respondentdow metodg rozwoju firm jest wymiana parku maszynowego
na bardziej nowoczesny, co wptywa na podniesienie wydajnosci proceséw produkcyjnych oraz
minimalizacje btedow i usterek. Wigze sie to z postepujacg mechanizacjg pracy
(...)»Sg odcinki pracy, ktore sie wcigz mechanizuje i ten rozwoj nastepuje bez przerwy(...)".

Szans upatruje sie rowniez w szkoleniach pracownikow. Przedsiebiorcy jednoczesnie
wyrazajg obawy, jedli chodzi o podejmowanie inwestycji. Ich zdaniem inwestowanie w dzisiejszych
czasach nie jest najlepszym sposobem na rozwinigcie dziatalno$ci przedsiebiorstwa
»(-..)niestety nie ma czego$ takiego jak dawniej, ze mozna bylo $miato inwestowac
i dawato to jakg$ szanse. W tej chwili jest to ryzyko jak w totolotku(...)".

Przyczynami wiekszosci planowanych dziatan rozwojowych jest przede wszystkim chec¢
rozszerzenia swojej dziatalnosci, co jest podyktowane koniecznoscig podazania za zmiennymi
potrzebami rynku pracy
#(---)gdyby$my nie nadgzali za nowymi trendami, nie mieliby$my mozliwosci utrzymania sie na tym
rynku(...)”

»(-.)tak jak kazdy przedsiebiorca, jezeli chce istnie¢ na rynku, musi planowac¢ rozwéj swojej firmy,
rozszerzenie dziatalnosci(...)".

Przedsiebiorcy sygnalizujg liczne bariery utrudniajgce funkcjonowanie ich firm. Wsrdd barier
wewnetrznych sg to przede wszystkim deficyty w zakresie srodkéw finansowych. Braki srodkow
hamujg rozwdj firm (brak pieniedzy na zakup specjalistycznych maszyn, na wynajem wiekszego
lokalu, na podwyzszenie pensji pracownikow), a tym samym pogtebiaja dysproporcje miedzy sytuacjg
ekonomiczng duzych i mniejszych przedsiebiorstw
«(-..)takg barierqg wewnetrzng jest przede wszystkim mato $rodkéw finansowych, ktére powodowatyby,
Ze mozna sie szybciej rozwijac(...)".

Czesto wskazywano takze na niskie kwalifikacje pracownikéw, jako problem wptywajacy
na obnizenie jakosci funkcjonowania przedsiebiorstw
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»(-..)chodzi tez o pracownikéw. Jest za mato pracownikow wykwalifikowanych, posiadajgcych
techniczng wiedzeg(...)".

Najwiekszg bariera zewnetrzng utrudniajgcg funkcjonowanie firm jest w gtéwnej
mierze biurokracja. W opiniach respondentéw zbyt duzo jest tzw. ,papierologii”, jakg musza regularnie
wypetniac, a takze zbyt diugi czas rozpatrzenia jakichkolwiek wnioskéw, czy tez podan skierowanych
do urzedoéw, co opdznia podejmowanie wszelkich decyzji przez przedsiebiorcow. Przedsiebiorcy
do gtéwnych barier zaliczyli rowniez wysoko$¢ podatkow, ktére czesto przekraczajg mozliwosci
finansowe zwtaszcza mniejszych firm. Problemem jest takze duza konkurencja na lokalnym rynku,
zwtaszcza ze strony duzych i wielkich przedsiebiorstw
»(---)ludzie sprzedajgq za darmo, tylko po to by co$ sprzedad(...)".

Istothnym problemem, a jednoczes$nie barierg jest wystepujgca niekiedy niewyptacalnosc
klientow. Wielu przedsiebiorcéw musi oczekiwaé na zaptate za pobrany towar, czesto bardzo diugi
czas. Wplywa to na pogorszenie ptynnosci finansowej przedsiebiorstw
»(-..)wystepujg trudnosci z odzyskaniem pieniedzy wydanych w postaci towaru(...)”.

Jesli chodzi o inwestycje realizowane przez przedsiebiorcéw w zesztym roku to w wiekszosci
przypadkéw dotyczyly one zakupu parku maszynowego, badz sprzetéw czy tez urzadzen majacych
usprawni¢ funkcjonowanie firm. Inwestycje w duzej mierze obejmowaty remonty (zaréwno rozbudowe
jak i budowe nieruchomosci) oraz zakup nieruchomosci czy tez inwestycje podejmowane w ramach
dofinansowan ze s$rodkow unijnych. Liczna grupa respondentdow inwestowata w ulepszenie
i usprawnienie swojej dziatalnosci. Inwestycje te nie miaty raczej charakteru duzych przedsiewziec.
Jako gtéwne bariery w zakresie realizacji inwestycji respondenci wskazywali biurokracje oraz
trudnosci z uzyskaniem kredytu na etapie planowania przedsiewziecia
»(-..Jobostrzenia, ktére teraz wprowadzono przy udzielaniu kredytéw i zabezpieczenia, jakiego banki
Zgdajg od swojego kontrahenta, sg nie do przyjecia dla wiekszosci firm(...)".

Pozostata grupa respondentéw nie podejmowata zadnych inwestycji i podchodzita do nich
sceptycznie
»(...)inwestycje to za duze stowo. Sg plany, sa przymiarki, do tego pomysty byly, gorzej z realizacjg
tego wszystkiego. Trudno jest sie tadowac¢ w co$ nowego jak sie nie ma rezerwy duzo wiekszej
niz w poprzednich latach. Podejrzewam, ze wiekszosc¢ firm boryka sie z czymS takim(...)".

W ocenie sytuacji panujacej na lokalnym rynku pracy przewazaty pozytywne opinie. Jaworzno
postrzegane jest jako miasto posiadajace duzy potencjat do wykorzystania, ktéry wynika m.in.
z potozenia w poblizu duzych osrodkéw miejskich (np. Katowic). Podkre$lano réwniez fakt
rozpoczynania duzych inwestycji na terenie miasta, w tym takze przez inwestoréw zagranicznych oraz
budowe nowych drég
»(...)mySle, ze w Jaworznie sytuacja na rynku pracy jest dobra z tego wzgledu, ze powstajg nowe
inwestycje, jest tez program rewitalizacyjny(...)".

Wsréd negatywnych opinii czesto pojawiaty sie gtosy, iz w Jaworznie ciezko jest znalez¢
zatrudnienie zgodne z kierunkiem wyksztatcenia oraz, ze wystepuje zbyt mata podaz pracy
w stosunku do popytu na prace
#(-..)mySle, Ze ciezko jest znalez¢ zatrudnienie w zawodzie, w ktorym sie korczyto szkofe.
Ja powinnam by¢ nauczycielem, a pracuje w biurze ttumaczen, to nie ma nic wspélnego z moim
kierunkiem(...)”.

Ksztaltowanie sie zatrudnienia w przedsiebiorstwach

W ocenie poziomu zatrudnienia jaki ksztattowat sie w ciggu ostatniego roku
w przedsiebiorstwach, przewazajg opinie o stabilnosci zatrudnienia oraz niewielkiej fluktuaciji
pracownikow. Zmiany w poziomie zatrudnienia wsrdd lokalnych przedsiebiorstw byly w gtéwnej mierze
wynikiem przej$¢ pracownikdw na emeryture, zakonczenia wspotpracy na zyczenie pracownika i byty
stosunkowo szybko regulowane przez nowe przyjecia. Firmy utrzymujg raczej staty poziom
zatrudnienia
»(--.)zatrudnienie jest na niezmiennym poziomie(...)".
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W przypadku preferowanych form zatrudnienia przedsiebiorcy postrzegajag umowe o prace
jako najkorzystniejsza z punktu widzenia pracownikéw, a wiec takze z ich perspektywy, poniewaz
dobro pracownikéw lezy w ich szeroko pojetym interesie
»(...)nie twierdze, ze jest to najkorzystniejsza forma, ale jesli chce sie mie¢ pracownika, ktéry sobg co$
reprezentuje, to wiadomo, zZe trzeba mu co$ zaoferowac(...)”.

Pracodawcy postrzegaja takze umowe o prace jako obustronng gwarancje poczucia
bezpieczenstwa, ktdra sprzyja lojalnosci pracownikéw
»(-..)my dajemy pracownikowi poczucie bezpieczenstwa i stabilno$ci, ale réwniez tego oczekujemy
od pracownikow(...)”, dlatego tez zdecydowana wiekszo$¢ pracownikow jest zatrudniania
na podstawie umowy o prace. Wielu przedsiebiorcow stosuje takze umowe — zlecenie, rzadziej
umowe o dzieto jako dodatkowe formy zatrudnienia
»(-..)podstawowq formg zatrudnienia jest umowa o prace, natomiast duzy pakiet jest uméow
zlecenie(...)".

Wielu przedsiebiorcéw zatrudnia stazystéw oraz praktykantéw, traktujgc te forme pracy jako
pomoc w realizacji mniej odpowiedzialnych zadan, natomiast czaso- i pracochfonnych
»(...) [Stazysta] praktycznie caty czas jest, na okragto. Po pét roku czy co rok sie zmienia i jest taka
wspofpraca z Urzedem Pracy(...)".

W niektorych przedsiebiorstwach odbycie stazu jest na poczatku preferowanym sposobem
zatrudnienia, po ktorym nastepuje wiadciwe zatrudnienie, badz tez wspdtpraca konczy sie wraz
z ustaniem stazu.

W ocenie liczby aktualnie zatrudnianych pracownikow glosy sa podzielone. Czesc
pracodawcow uwaza, ze obecnie zatrudniana liczba pracownikéw jest absolutnie wystarczajaca i nie
planujg w najblizszym czasie zwiekszenia liczby pracownikéw
»(...)na dzien dzisiejszy tak [liczba pracownikow jest wystarczajgcal. Jak mamy wzrost produkcji
to regulujemy zleceniobiorcami(...)”.

Druga cze$¢ przedsiebiorcow jest zdania, iz z powodu ograniczeh finansowych nie moze
sobie pozwoli¢ na zwiekszenie poziomu zatrudnienia. Ta grupa respondentéw wyrazita opinie, ze jesli
koszty utrzymania pracownikéw bylyby mniejsze, to z pewnoscig zwiekszytoby sie zatrudnienie w ich
firmach
»(--- )W zasadzie zawsze jest tak, Ze przydatoby sie wiecej pracownikéw. Nawet drugie tyle, ile mam
w tym momencie. Niestety finanse to ograniczajg(...)".

Przedsiebiorcy odnotowali w zesztym roku zaréwno zwolnienia jak i przyjecia pracownikow.
Gtéwnymi przyczynami zwolnien byly odejScia na emeryture, zwolnienia na zyczenie pracownikow
oraz likwidacja stanowisk pracy spowodowana cieciami kosztow w budzetach niektorych firm.
Respondenci méwili takze, ze zwalniali pracownikéw, ktérym brakowato pozadanych umiejetnosci czy
tez z powodu braku gotowosci do pracy na warunkach oferowanych przez przedsiebiorcéw. Niektorzy
pracownicy zwalniali sie z powodu zbyt niskich zarobkéw oraz wyjezdzali w celach zarobkowych
za granice. Nalezy zaznaczy¢, iz respondenci w ogromnej wiekszosci nie redukowali liczby
zatrudnianych pracownikéw, nastepowata jednakze wymiana pracownikow
+(-..)rotacja tak, natomiast redukcja nie(...)".

Nalezy stwierdzi¢, iz przedsiebiorcy wykazujg tendencje zmierzajace ku zwiekszaniu
zatrudnienia.

Gtéwnymi przyczynami przyje¢ do pracy byta wspomniana rotacja pracownikow oraz
zwiekszenie liczby przyjmowanych zlecen, co wymusito konieczno$é zwigkszenia liczby zatrudnianych
0s0b.

Przedsiebiorcy przewiduja, iz w biezacym roku zatrudnienie w ich firmach bedzie sie
utrzymywato na podobnym poziomie co w roku ubiegtym
»(-..)staramy sie utrzymac stato$¢ zatrudnienia. Jezeli kto$ odchodzi, to uzupetniamy wakat, ale tak
nie planujemy zwolnien. Natomiast czasami konieczno$¢ zatrudnienia bgdZ zwolnienia wynika
ze zmiennej sytuacji na rynku pracy(...)".

Liczna grupa przedsiebiorcow deklarowata che¢ zwiekszenia zatrudnienia ale pod warunkiem
spetnienia okreslonych wymogdéw, w tym m.in.: jesli rozpoczng inwestycje, jedli finanse im na to
pozwolg badz jesli znajdg ludzi o odpowiednich kwalifikacjach.
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Przedsiebiorcy ktadg duzy nacisk na posiadanie przez pracownikéw okreslonych kompetencii,
cech czy tez umiejetnosci, ktére sg istotne ze wzgledu na specyfike pracy. Sg to przede wszystkim:
odpowiednie wyksztatcenie, kwalifikacje, samodzielno$¢, odpowiedzialnos¢, tatwosé nawigzywania
kontaktéw, tatwos¢ i szybkos¢ uczenia sie, czy duze zaangazowanie w wykonywane obowigzki
zawodowe. Wazna jest bardzo czesto rowniez umiejetnos¢ obstugi komputera oraz znajomosc¢ jezyka
obcego. S to umiejetnosci, ktére w opinii przedsiebiorcéw stanowig baze dla wykonywanej pracy:
»(-..)te cechy warunkujg prace. To jest podstawa(...)".

Lokalni przedsiebiorcy nie majg nic przeciwko zatrudnianiu oséb bezrobotnych bedacych
w szczegolnej sytuacji na rynku pracy. Wielu z nich zatrudnia badZz zatrudniato osoby z tej grupy
bezrobotnych, wielu takze deklaruje gotowos¢ do zatrudnienia oséb z tej kategorii oséb bezrobotnych:
»(-.-)nie mam nic przeciwko takim osobom, pod warunkiem, ze osoby te bedg posiadaty oczekiwane
przeze mnie cechy. Nie jest to dla nas zadna bariera(...)".

Niektorzy respondenci tworzg miejsca pracy dla osob niepetnosprawnych, inni polecajg
zatrudnianie tych osdb na podstawie wtasnych obserwaciji
»(-..)w spoteczenstwie powinno sie zy¢ z nimi [...] Dlatego ja tez jestem zwolennikiem tego, ze tam
gdzie pozwalajg funkcje, budynek, mozliwosci, to jak najbardziej ich zatrudnia¢, nawet
w pierwszej kolejnosci [...] poniewaz takie osoby majq kapitalne cechy(...)”.

Oczekiwania wzgledem osob bezrobotnych bedacych w szczegdinej sytuacji na rynku pracy
nie réznig sie od oczekiwan formutowanych w stosunku do innych kandydatow do pracy
»(---)Zaden z zaktadow pracy nie jest instytucjg charytatywng. Jezeli kto$ przychodzi do pracy, musi
sie wykazac okreslonymi umiejetnosciami i checig wykonywania pracy(...)".

Ocena zapotrzebowania przedsiebiorstw na kursy, szkolenia pracownikéw

Wsréd szkolen organizowanych przez przedsiebiorcow znaczng cze$¢ stanowig szkolenia
obligatoryjne typu BHP czy PPOZ oraz wewnetrzne w zakresie stanowiska pracy, ktore
przeprowadzane sg na biezaco. Ci pracodawcy uwazajg, ze szkolenia lezg gtéwnie w interesie
pracownikow, poniewaz wplywajg na podniesienie ich wartosci na rynku pracy
»(--.)ludziom, ktérym zalezy na pracy, sami sie szkolg, albo co$ sobie znajdg w Internecie, wzbogacg
swojg wiedze(...)".

Element samoksztatcenia jest w rzeczywistodci waznym komponentem $wiadczgacym
o warto$ci pracownika, ale moze ono odbywac sie takze w domu, za pomocg Internetu czy literatury
specjalistycznej. Znaczna cze$¢ przedsiebiorcow w szerokim zakresie korzysta ze szkolen
dla pracownikédw prowadzonych przez firmy zewnetrzne. Zwracajg jednakze uwage, iz oferta
szkoleniowa w Jaworznie nie jest zbyt bogata i aby przeszkoli¢ pracownikbw muszg ich wysytaé
np. do Katowic. Oprécz tego niektérzy podwazajg faktyczng przydatnos¢ szkolen, z powodu
przekazywania duzej ilosci materiatu teoretycznego, ktéry nie ma pozniej zastosowania w praktyce.
Waznym problemem sg takze koszty szkolen, ktére niekiedy przekraczajg mozliwosci finansowe firm
+(--.)SzKolenia sq dosyc¢ drogie, bo to sq specjalistyczne szkolenia i barierq sq $rodki finansowe”.
Szkolenia zewnetrzne sag przeprowadzane w zaleznosci od potrzeb, co roku, co dwa badz co kilka lat.

Jesli chodzi o oczekiwania przedsiebiorcow wzgledem kurséw badz szkolen ukonczonych
przez pracownikéw to najwazniejsze jest dla nich, aby byty one przydatne w pracy i owocowaty
poprawg jakosci w zakresie wykonywania obowigzkéw zawodowych
»(...)na pewno, zeby ta wiedza, ktérq moze zdoby¢ pracownik na takim szkoleniu, byta przydatna,
pozwalata pracownikowi sie rozwija¢, da¢ mu jakie$ szersze spojrzenie na prace jaka wykonuje,
a nie tylko papier(...)".

Przedsigebiorcy oczekujg wiec, aby szkolenia przede wszystkim przektadaly sie
na efektywnos¢ i jakos¢ pracy, a nie byly tylko papierkiem bez pokrycia. Z doswiadczen czesci
respondentdw wynika, Zze czesto ukonczenie kurséw ogranicza sie wiasnie do posiadania
zaswiadczenia, z ktérego nic nie wynika, ani dla pracodawcy, ani dla pracownika
»(---)Z punktu widzenia polityki pracy, kursy i szkolenia nie zwiekszajg szans na znalezienie pracy(...)".

Wspotpraca przedsiebiorstw z Powiatowym Urzedem Pracy w Jaworznie
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Przedsiebiorcy stosunkowo czesto podejmujg wspétprace z Powiatowym Urzedem Pracy
w Jaworznie. Przejawia sie ona przede wszystkim w poszukiwaniu pracownikdw poprzez urzad,
czy to stazystéw czy pracownikédw na umowe o prace. Jest to gtéwna forma wspoétpracy z urzedem.
Przedsiebiorcy wskazywali rowniez, iz korzystajg z dofinansowan na rozwdj, otrzymujg zaproszenia
na targi pracy oraz informacje o spotkaniach dla pracodawcow. Kilku przedsiebiorcéw wskazato,
ze odkad sytuacja w ich firmie ustabilizowata sie, nie podejmujg dalszej wspotpracy z urzedem. Wsréd
opinii o wspoipracy z Powiatowym Urzedem Pracy przewazajg te pozytywne
»(-..)nie mozna narzekac. Gdy pojawity sie jakie$ problemy, to Urzgd Pracy zawsze starat sie im jako$
zaradzic(...)".

Respondenci zapytani, co nalezatoby zmieni¢ w funkcjonowaniu Powiatowego Urzedu Pracy
najczesciej wskazywali poprawe systemu wyptacania srodkéw z PUP-u oraz likwidacje licznych,
zbednych procedur dziatania
»(-..)moze majq takie procedury, ale to jest sztuczna biurokracja(...)”.

Podkreslano takze konieczno$é dostosowania oferty szkoleniowej do potrzeb lokalnego rynku
pracy oraz wykazywanie wiekszej inicjatywy w nawigzywaniu wspotpracy z przedsiebiorcami.
Jednoczesnie wielu respondentdéw nic nie zmienitoby w sposobie dziatania PUP jako instytucji rynku
pracy
»(--.)mySle, ze robig co trzeba. Kontaktujg sie z firma, wysytajg zaproszenia na targi pracy(...)".

Ocena polityki gospodarczej miasta Jaworzna

W ocenie polityki gospodarczej miasta Jaworzna i jego mozliwosci rozwoju przewazajg
pozytywne opinie. Przedsiebiorcy podkreslali obecny dynamiczny rozwdj miasta w zakresie
podejmowanych inwestycji
»(--.)polityka gospodarcza miasta Jaworzna jest na dobrym poziomie. Wdrazane sq te programy
wszystkie rewitalizacyjne, przeksztatcanie terenéw poprzemystowych. Urzad stara sie Sciggac
inwestorow(...)”

»(---)Jaworzno ma bardzo duzo terenéw pod inwestycje, ktére sq bardzo dobrze przygotowane.
Potrzeba tylko madrych inwestoréw(...)”.

Przedsiebiorcy pokfadajg nadzieje w funduszach unijnych, z ktérych powinno korzysta¢ miasto
planujace rozwoj
»(-..)dzieki funduszom unijnym wiele mozemy zdziatac(...)”.

Respondenci wskazywali na elementy, ktére najprawdopodobniej sga pomijane w polityce
gospodarczej miasta, sg to ich zdaniem przede wszystkim: tworzenie zbyt matej ilosci nowych miejsc
pracy, budowa wiekszej ilosci parkingéw, budowa kina, centrum handlowego, innych miejsc kultury
i rozrywki, budowa przedszkoli, ztobkdéw, czy placéw zabaw.
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Podsumowanie

Drugi etap realizowanego projektu dotyczyt opracowania analizy sytuacji gospodarczej oraz
dynamiki i zmian zachodzacych w przedsiebiorstwach funkcjonujgcych na terenie miasta Jaworzna.
W tym celu przeprowadzono wywiady z przedstawicielami firm za pomocg wywiadéw bezposrednich
(761 wywiaddw bezposrednich) oraz wywiadéw pogtebionych (30 indywidualnych wywiadow
pogtebionych.

Sytuacja ekonomiczna badanych firm jest raczej stabilna. Zdania respondentéw na temat
wptywu kryzysu gospodarczego na stan ich firm sg podzielone. Czes¢ przedsiebiorcow jest zdania,
ze na skutek kryzysu sytuacja ich firm ulegta pogorszeniu, natomiast druga czes¢, iz kryzys
nie wplynat na jakos¢ funkcjonowania ich przedsiebiorstw. Giéwnymi barierami, ktére maja wplyw
na hamowanie rozwoju firm sg réwniez: przepisy prawne, opanowanie rynku przez dominujace
przedsiebiorstwa, wysokie koszty state i brak srodkéw finansowych. Przedsiebiorcy, ktérzy prowadzg
dziatalnosé
w regionie cechujg sie matg aktywnoscig w realizowaniu inwestycji. Realizowane inwestycje dotyczg
w gtébwnej mierze polepszenia jakosci badz wdrozenia nowych produktéw lub ustug. Dos¢ niski
procent respondentéw deklaruje prowadzenie dziatan innowacyjnych. Firmy, ktére deklarujg
wdrazanie innowacji, planujg w gtéwnej mierze innowacje w zakresie informatyki i nowych technologii.

Badane przedsiebiorstwa cechujg sie stabilnoscig zatrudnienia oraz niewielkg fluktuacjg
pracownikow. Jaworzniccy pracodawcy w duzej mierze preferujg zatrudnianie pracownikow
na podstawie umowy o prace jako obustronnej gwarancji bezpieczenstwa i lojalnosci. Zmiany
w poziomie zatrudnienia wsréd lokalnych przedsiebiorstw byly w gtéwnej mierze wynikiem przejsé
pracownikdw na emeryture, zakonczenia wspotpracy na zyczenie pracownika i byty stosunkowo
szybko regulowane przez nowe przyjecia. Firmy utrzymujg raczej staty poziom zatrudnienia. Je$li
dochodzi do redukcji miejsc pracy to jest ona zazwyczaj spowodowana pogorszeniem sytuacji
ekonomicznej firmy i w konsekwencji cieciami w budzecie. Mozna zatem stwierdzi¢, ze osoby
pracujace w Jaworznie nie majg podstaw do tego by czu¢ sie zagrozone utratg pracy, ktéra bedzie
miata zwigzek z sytuacjg przedsiebiorstwa. Ponadto, jesli nastepujg nowe przyjecia, to dzieje sie tak
na skutek wzrostu popytu na produkty/ustugi firmy. Niestety plany przedsiebiorcow nie
sg pocieszajgce dla oséb, ktére poszukujg pracy w Jaworznie. W zwigzku z tym, ze respondenci
raczej nie planujg zwiekszenia zatrudnienia w swych firmach, osoby bezrobotne majg mate szanse
na szybkie znalezienie pracy. Innym negatywnym aspektem jaworznickiego rynku pracy
sg wystepujace trudnosci w znalezieniu pracy zgodnie z kierunkiem wyksztatcenia, szczegdlnie jesli
chodzi o mtodych ludzi, dopiero wkraczajgcych na rynek pracy.

Biorac pod uwage deklaracje przedsiebiorcow odnosnie potencjalnego zatrudniania osoéb
bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie pracy nalezy stwierdzi¢, iz respondenci nie majg nic
przeciwko zatrudnianiu oséb z tej kategorii spotecznej. Sytuacja przedstawia sie podobnie jesli chodzi
0 inne osoby bedace w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy, pod warunkiem, ze bedg one spetniaty
wymagane i niezbedne na danym stanowisku pracy oczekiwania.

Wsréd szkolen organizowanych przez przedsiebiorcow znaczng czes$¢ stanowig szkolenia
obligatoryjne typu BHP czy PPOZ oraz wewnetrzne w zakresie stanowiska pracy. Jesli chodzi
0 oczekiwania przedsiebiorcow wzgledem kurséw badZz szkolern ukonczonych przez pracownikow
to najwazniejsze jest dla nich, aby byty one przydatne w pracy i owocowaly poprawg jakoSci
w zakresie wykonywania obowigzkéw zawodowych. Jednocze$nie pracodawcy czesto oczekujg
od pracownikow szkoleh we wilasnym zakresie oraz samo doszkalania w zaciszu domowym
za pomoca ksigzek specjalistycznych czy tez zrédet zawartych w Internecie. Kursami/szkoleniami
dzieki ktérym osoby starajgce sie o prace mialyby wieksze szanse na zatrudnienie sg kurs obstugi
komputera i urzadzen biurowych, kurs marketingowy, kurs jezykowy, a takze obstuga klienta, obstuga
kasy fiskalnej i techniki sprzedazy. Respondenci wskazywali rowniez na matg atrakcyjnos¢ oferty
szkoleniowej, dostepnej w Jaworznie, co wigze sie z ponoszeniem wiekszych kosztéw i czasu przez
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pracodawcoéw, ktdérzy muszg nierzadko wysytaé swoich pracownikdw na szkolenia specjalistyczne np.
do Katowic.

Przedsiebiorcy stosunkowo czesto podejmujg wspétprace z Powiatowym Urzedem Pracy
w Jaworznie. Przejawia sie¢ ona przede wszystkim w poszukiwaniu pracownikow poprzez urzad,
czy to stazystéw czy pracownikédw na umowe o prace. Jest to gtéwna forma wspoétpracy z urzedem.
Przedsiebiorcy wskazywali rowniez, iz korzystajg z dofinansowan na rozwdj, otrzymujg zaproszenia
na targi pracy oraz informacje o spotkaniach dla pracodawcéw. Poza pozytywnymi opiniami, pojawiajg
sie takze gtosy niezadowolenia z dotychczasowych doswiadczen we wspétpracy z urzedem pracy,
wskazujgce na zbedne, biurokratyczne procedury, opieszato$¢ i matg inicjatywe w podejmowaniu
wspotpracy z pracodawcami.

Jak wynika z analizy danych, sytuacja gospodarcza Jaworzna oraz polityka gospodarcza
w opinii respondentéw jest dobra. Jaworzno jest miastem o duzym potencjale gospodarczym, ktére
realizuje aktualnie wiele inwestycji. Aby miasto mogto w petni sie rozwijaé respondenci sugerowali
przede wszystkim: poprawe infrastruktury drogowej, w tym budowe nowych parkingéw, a ponad to:
stworzenie nowych miejsc pracy, wprowadzanie ulg podatkowych, rozbudowanie infrastruktury
kulturalno-rozrywkowej, sportowej, czy budowa wiekszej liczby przedszkoli, ztobkéw czy placow
zabaw.
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ANALIZA ADEKWATNOSCI KIERUNKOW KSZTALCENIA w SZKOLACH
PONADGIMNAZJALNYCH

Kolejnym etapem projektu bylo opracowanie analizy adekwatnosci kierunkéw ksztatcenia
w szkotach ponadgimnazjalnych. Cel ten zostat osiggniety poprzez realizacje nastepujacych dziatan:
— badanie wsrdd uczniéw szkdét ponadgimnazjalnych,
— badanie ws$rdd wszystkich dyrektorow szkét ponadgimnazjalnych.

Badanie obejmowato nastepujaca problematyke badawcza:
uzyskanie informacji na temat kierunkoéw ksztatcenia w szkotach ponadgimnazjalnych z terenu
miasta Jaworzna oraz planéw dotyczacych zmian w kierunkach ksztafcenia,
okreslenie mozliwosci dopasowania kierunkow ksztatcenia do potrzeb lokalnego rynku pracy,
wskazanie oczekiwan dyrektorow szkét co do formy pomocy i wspdtpracy ze strony
Powiatowego Urzedu Pracy w Jaworznie,
pozyskanie informacji o planach edukacyjpo - zawodowych ucznidw  szkot
ponadgimnazjalnych, w tym:
— aspiracji edukacyjnych:
— okre$lenie odsetka mtodziezy zamierzajgcej kontynuowa¢ nauke,
identyfikacja najczesciej wybieranych kierunkéw ksztatcenia,
— okreslenie poziomu, na ktérym uczniowie planujg kontynuowac nauke,
okreslenie planowanej formy ksztatcenia,
wskazanie preferowanych form oraz kierunkéw ksztatcenia okoto - zawodowego
— gotowosci do aktywnosci zawodowej:
— charakterystyka dotychczasowego doswiadczenia zawodowego miodziezy,
— zbadanie jaki odsetek mtodziezy planuje podjecie pracy zarobkowej bezposrednio
po ukonczeniu szkoty ponadgimnazjalnej,
— wskazanie preferowanego przez mtodziez miejsca podjecia pracy,
— okreslenie kierunkéw emigracji zarobkowej,
— identyfikacja preferowanych zawodow, w ktérych mtodziez chciataby znalez¢
zatrudnienie,
— okres$lenie aspiracji zarobkowych,
— charakterystyka preferowanych form zatrudnienia,
— poszukiwania pracy:
wskazanie preferowanych form poszukiwania pracy,
identyfikacja najwazniejszych zdaniem mtodziezy umiejetnosci oraz kwalifikaciji
potrzebnych do znalezienia pracy,
ocena wiasnych kompetencji w zakresie poszukiwania pracy,
identyfikacja instytucji, w ktérych mitodziez chciataby uzyska¢ dodatkowa wiedze
i umiejetnosci,
wskazanie oczekiwan ze strony mtodziezy co do formy pomocy i wspotpracy ze strony
Powiatowego Urzedu Pracy w Jaworznie.

Badanie ze wszystkimi dyrektorami szkét ponadgimnazjalnych odbyto sie za posrednictwem:
— indywidualnych wywiadoéw pogtebionych (IDI) przy uzyciu scenariusza wywiadu (N=11).

Badanie z uczniami szkét ponadgimnazjalnych obyto sie za posrednictwem:
— ankiety audytoryjnej przy uzyciu kwestionariusza ankiety (N=500).
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1. Badanie wsréd uczniéw ostatnich klas szkét ponadgimnazjalnych -

ankieta audytoryjna

1.1. Charakterystyka badanej zbiorowosci.

W badaniu wzieto udziat 500 uczniéw/uczennic z ostatnich klas szkét ponadgimnazjalnych,
zlokalizowanych na terenie miasta Jaworzna. Tabele 67, 68 ukazujg pteC oraz wiek uczniow, ktorzy

wzieli udziat w badaniu.

TABELA 67. PLEC RESPONDENTOW

N %
mezczyzna 257 51,4
kobieta 236 47,2
brak odpowiedzi 7 1,4
| ogétem 500 100
Zrodto: opracowanie witasne na podstawie przeprowadzonych badan
TABELA 68. WIEK RESPONDENTOW
N %
18 220 44
19 188 37,6
20 68 13,6
17 3 0,6
21* 3 0,6
30* 2 0,4
34* 1 0,2
brak odpowiedzi 15 3
| ogétem 500 100

*w badaniu udziat wziety réwniez osoby uczeszczajgce do Zasadniczej Szkoty Zawodowej dla Dorostych
Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan

Zdecydowana wiekszos¢ ankietowanych ksztafcita sie w technikum (48%). Uczniowie liceum
ogolnoksztatcacego stanowili 38,4% ogotu respondentéw, natomiast zasadniczej szkoty zawodowej -
8,8%, a liceum profilowanego 4,8% (tabela 69). W tabeli 70 ukazane zostaty kierunki w jakich obecnie

ksztatcq sie respondenci.

TABELA 69. RODZAJ SZKOtY

N %
technikum 240 48
liceum ogdlnoksztatcace 192 38,4
zasadnicza szkota zawodowa 44 8,8
liceum profilowane 24 4,8

| ogétem 500 100

Zrédfo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan
TABELA 70. OBECNY KIERUNEK/PROFIL KSZTAtCENIA

N %
technik informatyk 65 13
kierunek lingwistyczny 41 8,2
kierunek matematyczno-fizyczny 40 8
technik logistyk 38 7,6
technik - obstuga turystyczna, hotelarstwo 33 6,6
technik mechanik 32 6,4
kierunek humanistyczny 25 5
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profil biologiczno-chemiczny 23 4,6
profil wojskowy 22 4.4
technik goérnictwa 19 3,8
profil psychologiczno-pedagogiczny 16 3,2
technikum budowlane 16 3,2
technik telekomunikaciji 15 3
fryzjerstwo 14 2,8
kucharz 13 2,6
profil ustugowo-gospodarczy 13 2,6
kierunek przyrodniczy 12 24
technik handlowiec 11 2,2
mechanik 10 2
profil socjalny 8 1,6
technik ochrony $rodowiska 7 1,4
profil pedagogiczno-spoteczny 4 0,8
masarz-wedliniarz 3 0,6
profil jezykowo-artystyczny 3 0,6
murarz 3 0,6
profil sportowy 2 0,4
elektromechanik 1 0,2
cukiernik 1 0,2
inne (ogdlnoksztatcace) 2 0,4
brak odpowiedzi 8 1,6
| ogotem 500 100

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan

2. Wyniki badania terenowego

»  ASPIRACJE EDUKACYJNE

Pierwsza cze$¢ ankiety skierowanej do ucznidéw szkét ponadgimnazjalnych dotyczyta aspiraciji
edukacyjnych.

Analizujgc plany respondentéw dotyczace dalszego ksztatcenia, mozna zauwazyé¢, iz 83,4%
ankietowanych planuje kontynuowa¢ nauke po ukohczeniu szkoty ponadgimnazjalnej (tabela 717).
Najwiekszy odsetek osdb planujgcych kontynuowac¢ nauke po ukonczeniu szkoty ponadgimnazjalnej
stanowili uczniowie licedw ogolnoksztatcgcych (93,2%) oraz licebw profilowanych (91,7%).
Najmniejszy odsetek osob gotowych do podjecia dalszej edukacji stanowili za$ uczniowie
zasadniczych szkét zawodowych (47,7%) (tabela 72).

TABELA 71. CZY ZAMIERZASZ KONTYNUOWAC NAUKE

N %
tak 417 83,4
nie 82 16,4
brak odpowiedzi 1 0,2
| og6tem 500 100

Zrédfo: opracowanie wltasne na podstawie przeprowadzonych badan
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* X %
* *

K
* ek

Liceum . ) . Zasadnicza szkota
. Liceum profilowane Technikum
Ogodlnoksztatcace zawodowa
tak 93,2% 91,7% 81,4% 47,7%
nie 6,8% 8,3% 18,6% 52,3%
| og6tem 100% 100% 100% 100%

Zrédfo: opracowanie wltasne na podstawie przeprowadzonych badan
Uczniowie szkdét ponadgimnazjalnych w gtéwnej mierze deklarowali che¢ podjecia studiow
wyzszych magisterskich (57,1%) Ilub wyzszych zawodowych (29,3%). Najmniejszy odsetek

ankietowanych deklarowat podjecie nauki w szkole $redniej (0,2%) (tabela 73).

TABELA 73. PROSZE OKRESLIC POZIOM KSZTAECENIA, NA KTORYM PLANUJESZ KONTYNUOWAC NAUKE

N %
wyzszy (studia magisterskie) 238 571
wyzszy zawodowy (studia | stopnia - licencjat) 122 29,3
sredni zawodowy (zasadnicza szkota zawodowa) 29 7
studium 18 4,3
szkota policealna 4 1
liceum 1 0,2
technikum 1 0,2
brak odpowiedzi 4 1
| Ogotem 417 100

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan

* liczba odpowiedzi nie sumuje sie do 500, gdyz pytanie to dotyczy jedynie tych respondentéw, ktérzy zadeklarowali che¢
kontynuacji nauki

Wiekszos$¢ respondentéw planuje kontynuowac nauke w trybie zaocznym (51,3%) (tabela 74).
Najczesciej deklarowanym typem szkét, w ktoérych respondenci bedg kontynuowaé nauke byty szkoty
o charakterze publicznym (73,9%) (tabela 75).

TABELA 74. PROSZE OKRESLIC PLANOWANY TRYB KSZTALCENIA

N %
zaoczne 214 51,3
dzienne 182 43,6
wieczorowe 21 50
ogotem 417 100

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan

* liczba odpowiedzi nie sumuje sie do 500, gdyz pytanie to dotyczy jedynie tych respondentéw, ktérzy zadeklarowali cheé
kontynuacji nauki

TABELA 75. PROSZE OKRESLIC CHARAKTER SZKOLY, W KTOREJ PLANUJE PAN/I PODJAC NAUKE?

N %
publiczna 308 73,9
prywatna 109 26
ogoétem 417 100

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan

* liczba odpowiedzi nie sumuje sie do 500, gdyz pytanie to dotyczy jedynie tych respondentéw, ktérzy zadeklarowali cheé
kontynuacji nauki

Respondenci, ktérzy deklarowali podjecie dalszej edukacji, w znacznej mierze planujg
ksztatcic sie na kierunku informatyka (7,7%). 5,8% ankietowanych wskazato, iz zamierza kontynuowac
nauke na kierunku goérniczym, a 5,5% na logistyce. Na podstawie uzyskanych wynikéw badan mozna
stwierdzi¢, iz preferencje co do przysztych kierunkéw ksztatcenia ucznidw szkot ponadgimnazjalnych,
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charakteryzujg sie duzg réznorodnoscia. Rozktad pozostatych odpowiedzi ankietowanych przedstawia
tabela 76.

TABELA 76. PROSZE WSKAZAC KIERUNEK KSZTALCENIA, KTORY BIERZE PAN/I POD UWAGE PLANUJAC
KONTYNUACJE NAUKI

N %
informatyka 32 7,7
gornictwo 24 5,8
logistyka 23 55
ekonomia 20 4.8
pedagogika 19 4.6
turystyka i rekreacja 17 4.1
psychologia 13 3
medycyna 13 3,1
fizjoterapia 13 3,1
zarzadzanie i marketing 12 29
AWF 11 2,6
BHP 10 24
kosmetologia 8 1,9
architektura 8 1,9
resocjalizacja 6 1,4
techniczny 5 1,2
grafika komputerowa 5 1,2
gospodarka przestrzenna 5 1,2
farmacja 5 1,2
budownictwo 5 1,2
technik kucharz 4 1
ratownik medyczny 4 1
prawo 4 1
matematyka 4 1
inzynieria 4 1
fotografia 4 1
filologia angielska 4 1
bankowosc i finanse 4 1
administracja 4 1
technikum fryzjerskie 3 0,7
stosunki miedzynarodowe 3 0,7
wizaz 2 0,5
technikum ogdlnoksztatcace 2 0,5
technik pojazdéw samochodowych 2 0,5
public relations 2 0,5
politologia 2 0,5
inzynieria Srodowiska 2 0,5
inzynieria materiatowa 2 0,5
hotelarstwo 2 0,5
chemia 2 0,5
automatyka i robotyka 2 0,5
archeologia 2 0,5
analityka medyczna 2 0,5
zoologia 1 0,2
zarzadzanie nieruchomosciami 1 0,2
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zarzadzanie i inzynieria produkcji 1 0,2
telekomunikacja 1 0,2
studia medyczne 1 0,2
studia inzynierskie gornicze 1 0,2
studia artystyczna 1 0,2
socjologia 1 0,2
policyjny 1 0,2
pielegniarstwo 1 0,2
ochrona osob i mienia 1 0,2
ochrona mienia i biznesu 1 0,2
oceanografia geologiczna 1 0,2
obrona narodowa 1 0,2
nawigacja okretow 1 0,2
nawigacja 1 0,2
mechanika 1 0,2
lekarz medycyny 1 0,2
kosztorysowanie 1 0,2
kosmetyczka, hotelarstwo 1 0,2
kierunek lekarski 1 0,2
jeszcze nie wiem 1 0,2
inzynieria biomedyczna 1 0,2
inzynier mechatronik 1 0,2
humanistyczny 1 0,2
geologia 1 0,2
geoinzynieria srodowiska 1 0,2
geografia 1 0,2
filologia niemiecka 1 0,2
elektrokardiologia 1 0,2
elektronika 1 0,2
bezpieczenstwo wewnetrzne 1 0,2
ASP malarstwo 1 0,2
aranzacja wnetrz 1 0,2
akademia muzyczna 1 0,2
brak odpowiedzi 62 14,9
ogoétem 417 100

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan
* liczba odpowiedzi nie sumuje sie do 500, gdyz pytanie to dotyczy jedynie tych respondentéw, ktérzy zadeklarowali che¢
kontynuacji nauki

Osoby ksztatcace sie w szkotach ponadgimnazjalnych w gtéwnej mierze deklarowaty,
iz decyzja o kontynuowaniu nauki byta podjeta w oparciu o wtasne zainteresowanie (54,5%). 22,3%
ucznidw przy wyborze kierunku ksztatcenia kierowato sie zapotrzebowaniem ws$rdd pracodawcow
na pracownikéw o danym wyksztatceniu, a 18,5% kierowato sie dotychczasowym profilem ksztatcenia
(tabela 77).

TABELA 77. PROSZE OKRESLIC, CZYM KIERUJE SIE PAN/I PRZY WYBORZE KIERUNKU KSZTAtCENIA

N %
zainteresowaniami 227 54,4
zapotrzebowaniem ws$rod pracodawcoéw na pracownikow o danym 93 223
wyksztatceniu ’
dotychczasowym profilem ksztatcenia w szkole ponadgimnazjalnej 77 18,5
inne, jakie? (w tym m.in.: wysokie zarobki, marzenia, umiejetnosci, 17 4,1
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mozliwos¢ szybkiego przejscia na emeryture)
brak odpowiedzi 3 0,7
ogotem 417 100

Zrédfo: opracowanie wltasne na podstawie przeprowadzonych badan
* liczba odpowiedzi nie sumuje sie do 500, gdyz pytanie to dotyczy jedynie tych respondentéw, ktérzy zadeklarowali cheé
kontynuacji nauki

Ostatnie pytanie w czesci dotyczgcej aspiracji edukacyjnych dotyczyto preferowanych form
i kierunkéw ksztatcenia okoto - zawodowego. Przez ksztatcenie okoto - zawodowe rozumie sie kursy
hobbystyczne, niezwigzane wprost z przyszlg praca/zawodem, aczkolwiek rozwijajgce
zainteresowania czy umiejetnosci, ktére moga by¢ przydatne w przysziej pracy, cho¢ na etapie
przyjecia do pracy, nie sg priorytetowe (np. jezyki obce, kurs szybkiego czytania, zarzgdzanie czasem
lub stresem).

Na to pytanie ponad potowa (57,8%) uczniéw nie odpowiedziata. Moze to wynika¢ z faktu,
iz nie sg oni zainteresowanie podejmowanie tego typu kurséw/szkolen.

Uczniowie najbardziej zainteresowani sg szkoleniami/kursami dotyczacymi jezykéw obcych.
W ten sposob odpowiedziato 11,8% ankietowanych, a 6% wskazato konkretnie na jezyk angielski.
Rozktad pozostatych odpowiedzi ucznidw przedstawia zamieszczona ponizej tabela 78.

TABELA 78. PROSZE WSKAZAC PREFEROWANE PRZEZ PANA/IA KIERUNKI | FORMY KSZTALCENIA OKOtO-
ZAWODOWEGO?

N %
j- obce 59 11,8
kurs prawa jazdy 41 8,2
j. angielski 30 6
zarzadzanie stresem 7 1,4
kurs szybkiego czytania 6 1,2
informatyka 4 0,8
kurs spawacza 4 0,8
kurs bazy danych 3 0,6
biologia 2 0,4
grafika komputerowa 2 0,4
kurs pierwszej pomocy 2 0,4
kurs programowania 2 0,4
kurs tanca 2 04
kurs wolontariusz medycznego 2 0,4
kursy kosmetyczne 2 0,4
kursy masazu 2 04
kursy tokarz, spawacz 2 04
rozwijajace zainteresowania i umiejetnosci mogace by¢ przydatne w 5 04
przysziej pracy ’
szkolenia transportowe 2 0,4
budownictwo 1 0,2
chemia 1 0,2
j- hiszpanski 1 0,2
jezyk migowy 1 0,2
kota artystyczne 1 0,2
kota teatralne 1 0,2
kurs grafologii 1 0,2
kurs hipoterapii 1 0,2
kurs latania 1 0,2
kurs na koparko-tadowarke 1 0,2
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kurs ochrony oso6b i mienia 1 0,2
kurs programowania osobowosci 1 0,2
kurs retoryki 1 0,2
kurs rysunku 1 0,2
kurs wozka widtowego 1 0,2
kurs wspinaczki 1 0,2
kurs wychowawcy kolonijnego 1 0,2
kursy doksztatcajace 1 0,2
kursy hobbystyczne 1 0,2
kursy jezykéw starozytnych 1 0,2
kursy szybkiego czytania 1 0,2
logistyka 1 0,2
mechanik pojazdéw samochodowych 1 0,2
nauka gry na gitarze 1 0,2
nauka spiewu 1 0,2
obstuga kombajnu 1 0,2
praktyki 1 0,2
psychologia 1 0,2
rozwdj elektroniki 1 0,2
warsztaty fotograficzne 1 0,2
wolontariat miedzynarodowy 1 0,2
wolontariusz hospicyjny 1 0,2
zaawansowany kurs komputerowy 1 0,2
zarzadzanie 1 0,2
zarzadzanie czasem 1 0,2
brak odpowiedzi 289 57,8
ogoétem 500 100

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych bada

GOTOWOSC DO AKTYWNOSCI ZAWODOWEJ

Druga czes¢ ankiety dotyczyta gotowosci zawodowej ucznidw szkét ponadgimnazjalnych.
Respondenci zostali poproszeni o wskazanie dotychczasowego doswiadczenia, planéw podjecia
pracy zarobkowej, zawoddéw/stanowisk w jakich zamierzaja podja¢ prace, a takze w jakich chcieliby

pracowac, preferowane miejsca podjecia pracy oraz wymagania od przysztych pracodawcéw.

W pierwszej kolejnosci uczniowie mieli okresli¢ obecnie posiadane doswiadczenie zawodowe.
Najwiecej, bo 34,1% ucznidéw zadeklarowato, Ze ich dotychczasowe doswiadczenie zawodowe nabyli
podczas krotkookresowych praktyk zawodowych. 17% respondentéw ma za sobg pierwsze prace
sezonowe (17%) oraz prace, ktore wykonywali w weekendy (16,7%). 16,5% ankietowanych nie
posiada zadnego do$wiadczenia zawodowedo (fabela 79).

TABELA 79. PROSZE OKRESLIC DOSWIADCZENIE ZAWODOWE, JAKIE PAN/I OBECNIE POSIADA

N %
praktyki zawodowe krotkookresowe 223 341
dorywcze prace sezonowe (umowa cywilno - prawna) 111 17
dorywcze prace weekendy (umowa cywilno - prawna) 109 16,7
nie posiadam doswiadczenia zawodowego 108 16,5
praktyki letnie 78 11,9
staz zawodowy 17 2,6
brak odpowiedzi 8 1,2
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| ogétem 654 100 |
* liczba odpowiedzi nie sumuje sie do 500, gdyz respondent mégt wskazac na wiecej niz jedng odpowiedz
Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan

Jednie 12% ucznidw szkoét ponadgimnazjalnych nie planuje podjecia pracy zarobkowej
bezposrednio po ukonczeniu szkoty, do kitdrej obecnie uczeszczajg. Zwigzane jest to z tym, iz planujg
oni dalszg nauke, a 17,6% planuje podja¢ prace jedynie na czas wakacji. 34,4% ankietowanych
ma zamiar jednoczesnie i pracowa¢ i uczy¢ sie, a 35,8% zadeklarowato podjecie pracy zaraz
po ukonczeniu szkoty ponadgimnazjalnej (tabela 80).

TABELA 80. Czy PLANUJE PAN/I PODJECIE PRACY ZAROBKOWEJ BEZPOSREDNIO PO UKONCZENIU SZKOtY
PONADGIMNAZJALNEJ?

N %
tak 179 35,8
tak, bede pracowat/a i uczyt/a sie w tym samym czasie 172 34,4
tak, ale tylko do dnia rozpoczecia roku akademickiego 88 17,6
nie, gdyz zamierzam kontynuowa¢ nauke 60 12
brak odpowiedzi 1 0,2
ogoétem 500 100

Zrédfo: opracowanie wltasne na podstawie przeprowadzonych badan

Bezposrednio po ukonczeniu szkoty ponadgimnazjalnej respondenci w wiekszosci oczekujg
od przysztego pracodawcy umowy o prace (43,1%). Innymi preferowanymi formami sg staz (19,8%)

oraz umowa cywilno - prawna (19%) (tabela 817).

TABELA 81. PROSZE OKRESLIC PREFEROWANA FORME ZATRUDNIENIA JAKA ZAAKCEPTUJE PAN/I

BEZPOSREDNIO PO UKONCZENIU SZKOtY PONADGIMNAZJALNEJ

N %
umowa o prace 359 43,1
staz 165 19,8
umowa cywilno-prawna 158 19
praca bez umowy 74 8,9
samozatrudnienie 32 3,8
praktyka absolwencka 26 3.1
wolontariat 19 2,3
ogoétem 833 100

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan

* liczba odpowiedzi nie sumuje sie do 500, gdyz respondent mogt wskazac na wigcej niz jedng odpowiedz

Uczniowie, ktorzy zadeklarowali, ZzZe po ukonczeniu szkoly ponadgimnazjalnej zamierzajg
podja¢ prace, najczesciej wskazywali, ze bedzie ona dotyczyé zawodéw takich jak: sprzedawca,
ekspedient, handlowiec, kasjer (10,3%), kelner (6,2%), gornik (5,3%), informatyk/projektant stron www
(4,5%) oraz zawody zwigzane z branzg budowlang (3,9%). Pozostate wskazania ankietowanych
zostaly przedstawione w tabeli 82.

TABELA 82. PROSZE WSKAZAC ZAWOD, W KTORYM PAN/I ZAMIERZA PODJAC PRACE BEZPOSREDNIO PO

UKONCZENIU SZKOtY PONADGIMNAZJALNEJ

N %
sprzedawca/ekspedient/handlowiec/kasjer 60 10,3
kelner 36 6,2
gornik 31 5,3
informatyk/projektant stron www 26 4,5
zawody zwigzane z branzg budowlang 23 3,9
mechanik pojazdéw samochodowych 16 2,7
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K
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barman/barysta 14 24
fryzjer 14 24
kucharz/pomoc kucharza 14 2,4
kierowca 13 2,2
logistyk 11 1,9
zotnierz 11 1,9
wolontariusz, opiekun 9 1,5
hotelarz/recepcjonista 8 1,4
bra)k sprecyzowanych planéw (odpowiedzi typu: nie wiem, jakakolwiek, 7 192
itp. ’

grafik komputerowy 6 1

magazynier 5 0,9
operator maszyn i urzadzenh 4 0,7
policjant 4 0,7
roznoszenie ulotek 4 0,7
strazak 4 0,7
hostessa 3 0,5
kurier/konwojent 3 0,5
nauczyciel 3 0,5
ochroniarz/straznik 3 0,5
pedagog 3 0,5
pracownik biurowy/urzednik 3 0,5
ekolog 2 0,3
elektromonter 2 0,3
lektor jezyka obcego 2 0,3
masazysta 2 0,3
muzyk 2 0,3
sekretarka 2 0,3
sprzatacz/ka 2 0,3
wilasna dziatalnos¢ 2 0,3
ankieter 1 0,2
cukiernik 1 0,2
detektyw 1 0,2
dostawca 1 0,2
fotograf 1 0,2
inspektor transportu drogowego 1 0,2
instruktor 1 0,2
konserwator 1 0,2
korepetytor 1 0,2
kosmetyczka 1 0,2
ksiegowy 1 0,2
listonosz 1 0,2
masarz 1 0,2
politolog 1 0,2
programista 1 0,2
radca prawny/notariusz 1 0,2
ratownik medyczny 1 0,2
renowator samochodow 1 0,2
rolnik 1 0,2
stuzba wiezienna 1 0,2
spawacz 1 0,2
spedytor 1 0,2
steward 1 0,2
stolarz 1 0,2
Slusarz 1 0,2
technik telekomunikacyjny 1 0,2
trener 1 0,2
wizazysta 1 0,2
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wytworca ubran 1 0,2
nie dotyczy 61 10,5
brak odpowiedzi 139 23,8
| ogotem 583 100

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan

* liczba odpowiedzi nie sumuje sie do 439 (tylu respondentéw zadeklarowato podjecie pracy po ukonczeniu szkoty), gdyz

respondent mégt wskazaé na wiecej niz jedng odpowiedz

Prawie potowa respondentéw chciataby podjaé prace na lokalnym rynku pracy (47,6%),
a nastepnie na regionalnym (29,6%) (tabela 83). Ci uczniowie, ktérzy mogliby lub chcieli by podjaé
prace w innym wojewoddztwie, najczesciej wskazywali wojewddztwa: mazowieckie i matopolskie
(tabela 84), natomiast praca za granicg w gtdwnej mierze dotyczyta krajow takich jak: Anglia,

Holandia, Niemcy (tabela 85).

TABELA 83. PROSZE OKRESLIC PREFEROWANE MIEJSCE PODJECIA PRACY PO UKONCZENIU EDUKACJI

N %
na lokalnym rynku pracy 238 47,6
na regionalnym rynku pracy 148 29,6
poza granicami kraju, gdzie? 58 11,6
w innym wojewodztwie, jakim? 49 9,8
brak odpowiedzi 7 1,4
ogoétem 500 100

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan

TABELA 84. PROSZE OKRESLIC PREFEROWANE MIEJSCE PODJECIA PRACY PO UKONCZENIU EDUKACJI -

W JAKIM WOJEWODZTWIE?

N %
mazowieckie 9 18,4
matopolskie 8 16,3
dolnoslaskie 4 8,2
matopolskie 3 6,1
pomorskie 3 6,1
Slaskie 3 6,1
matopolskie 2 41
zachodniopomorskie 2 4,1
matopolskie 1 2,0
mazowieckie 1 2,0
mazowieckie 1 2,0
podkarpackie 1 2,0
slaskie 1 2,0
mazowieckie 1 2,0
zachodniopomorskie 1 2,0
brak odpowiedzi 8 16,3
ogotem 49 100

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan

TABELA 85. PROSZE OKRESLIC PREFEROWANE MIEJSCE PODJECIA PRACY PO UKONCZENIU EDUKACJI -

W JAKIM KRAJU?
N %
Anglia 14 241
Holandia 10 17,2
Niemcy 9 15,5
Irlandia 4 6,9
99

Projekt wspotfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego



E KAPITAL LUDZKI
NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI

Norwegia 3 52
Wiochy 3 5,2
Austria 2 3,4
Islandia 2 3,4
Szwecja 2 3,4
USA 2 3,4
Australia 1 1,7
Hiszpania 1 1,7
Japonia, 1 1,7
poza Europg 1 1,7
Rosja 1 1,7
Szwaijcaria 1 1,7
brak odpowiedzi 1 1,7
ogotem 58 100

Zrédfo: opracowanie wltasne na podstawie przeprowadzonych badan
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Uczniowie zostali réwniez poproszeni o wskazanie tych zawoddéw, w ktérych chcieliby
pracowaC¢ w przysztosci. Rozklad odpowiedzi na to pytanie byt bardzo réznorodny. NajczeSciej
wskazywanymi zawodami byly: informatyk (6,3%), gornik (4,7%), kierowca (4,4%), pedagog (4,3%),

mechanik (4%). Pozostate wskazania ankietowanych przedstawia tabela 86.

TABELA 86. PROSZE WSKAZAC ZAWODY, W KTORYCH CHCIALBYS/CHCIALABYS PODJAC PRACE W PRZYSZtOSCI

N %
Informatyk 67 6,3
Gornik 50 4,7
Kierowca 47 4.4
Pedagog 46 4,3
Mechanik 43 4
Pracownik branzy budowlanej 29 2,7
Kosmetyczka 28 2,6
Zotnierz 24 2,3
Sprzedawca 23 2,2
Logistyk 20 1,9
Policjant 19 1,8
Psycholog 18 1,7
Ksiegowy 17 1,6
Fryzjer 16 1,5
Fizjoterapeuta 15 1,4
Lekarz 15 1,4
Kucharz 14 1,3
Ochroniarz 14 1,3
Grafik 13 1,2
Strazak 13 1,2
Pracownik biurowy/administracji 12 1,1
Ttumacz 12 1,1
Farmaceuta 11 1
Hotelarz 11 1
Konstruktor 11 1
Menager 11 1
Nauczyciel 11 1
Sekretarka 11 1
Pracownik biura podrézy 10 0,9
Urzednik 10 0,9
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Inspektor/technik BHP 9 0,8
Kelner 9 0,8
Wtasna dziatalno$é 9 0,8
Bankowiec 8 0,8
Magazynier 8 0,8
Masazysta 8 0,8
Pielegniarka 8 0,8
Programista 8 0,8
Przedstawiciel handlowy 8 0,8
Ratownik medyczny 8 0,8
Trener sportowy 8 0,8
Architekt 7 0,7
Doradca finansowy 7 0,7
Muzyk 7 0,7
Wychowawca w przedszkolu 7 0,7
Barman 6 0,6
Dziennikarz 6 0,6
Ekonomista 6 0,6
Geodeta 6 0,6
Recepcjonista 6 0,6
Spawacz 6 0,6
Dekorator wnetrz 5 0,5
Geolog 5 0,5
Handlowiec 5 0,5
Konserwator/restaurator 5 0,5
Operator koparki 5 0,5
Opiekunka do dziecka 5 0,5
Spedytor 5 0,5
Adwokat 4 0,4
Fotograf 4 0,4
Operator wozka widtowego 4 0,4
Piekarz 4 0,4
Pracownik agencji reklamy 4 0,4
Prawnik 4 0,4
Socjolog 4 0,4
Weterynarz 4 0,4
Wizazystka 4 0,4
Administrator sieci 3 0,3
Analityk finansowy 3 0,3
Animator 3 0,3
Instruktor tanca/fitnessu 3 0,3
Inzynier 3 0,3
Laborant 3 0,3
Lektor jezyka obcego 3 0,3
Notariusz 3 0,3
Operator maszyn 3 0,3
Politolog 3 0,3
Posrednik w obrocie nieruchomosci 3 0,3
Przedsiebiorca 3 0,3
Serwisant telekomunikacyjny 3 0,3
Steward/Stewardessa 3 0,3
Terapeuta zajeciowy 3 0,3
Zarzadzenie 3 0,3
Administrator baz danych 2 0,2
Aktor 2 0,2

101

UNIA EUROPEJSKA

* *
............

CUNRUrLCJONI * b
FUNDUSZ SPOLECZNY

Projekt wspotfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego



E KAPITAL LUDZKI
NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI

Analityk medyczny 2 0,2
barysta 2 0,2
Chemik 2 0,2
Elektrokardiolog 2 0,2
Elektromonter 2 0,2
Elektryk 2 0,2
InZynier budowlany 2 0,2
Kaskader 2 0,2
Komornik 2 0,2
Pilot wycieczek 2 0,2
Polityk 2 0,2
Pracownik socjalny 2 0,2
Przewodnik wycieczek 2 0,2
Radiolog 2 0,2
Sedzia 2 0,2
Zarzgdca nieruchomosci 2 0,2
pracownik wiezienny 2 0,2
Archeolog 1 0,1
Biznesmen 1 0,1
Brukarz 1 0,1
Cukiernik 1 0,1
Detektyw 1 0,1
Dietetyk 1 0,1
Dj 1 0,1
Doradca zawodowy 1 0,1
Dostawca 1 0,1
Dyspozytor 1 0,1
Elektromechanik 1 0,1
Elektronik 1 0,1
Farmakolog 1 0,1
Grabarz 1 0,1
Hipoterapeuta 1 0,1
Inspektor transportu drogowego 1 0,1
Instruktor jazdy konnej 1 0,1
Kadrowy 1 0,1
Kierownik magazynu 1 0,1
Kowal 1 0,1
Krupier 1 0,1
Kurator sgdowy 1 0,1
Kurier 1 0,1
Lekarz stomatolog 1 0,1
Makler 1 0,1
Marynarz 1 0,1
Meteorolog 1 0,1
Modelka 1 0,1
Patolog sadowy 1 0,1
Pilot 1 0,1
Pomoc kuchenna 1 0,1
Pracownik platformy wiertniczej 1 0,1
Pracownik telekomunikacji 1 0,1
Pracownik ZOO 1 0,1
Projektant 1 0,1
Prokurator 1 0,1
Ratownik 1 0,1
Sportowiec 1 0,1

102

UNIA EUROPEJSKA

* *
............

CUNRUrLCJONI * b
FUNDUSZ SPOLECZNY

Projekt wspotfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego



EURGPEJSKI

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY ot

E KAPITAL LUDZKI i i

Straz miejska 1 0,1
Slusarz 1 0,1
Technolog 1 0,1
Pracownik SPA 1 0,1
Radca prawny 1 0,1
Rezyser 1 0,1
Rolnik 1 0,1
Rzecznik prasowy 1 0,1
Rzeznik 1 0,1
Stomatolog 1 0,1
Straznik celny 1 0,1
Geograf 1 0,1
Plastyk 1 0,1
Hydraulik 1 0,1
Inspektor transportu drogowego 1 0,1
Jezykoznawca 1 0,1
brak odpowiedzi 57 54
ogoétem 1064 100

Zrédfo: opracowanie wltasne na podstawie przeprowadzonych badan
* liczba odpowiedzi nie sumuje sie do 500, gdyz respondent mogt wskazaé na wiecej niz jedng odpowiedz

Kolejne zawarte w ankiecie pytanie dotyczyto formy zatrudnienia, jakg uczniowie sg w stanie
zaakceptowac w przysziosci. Najczesciej pojawiajaca sie odpowiedzig byta ,umowa o prace”, na ktorg
wskazato 61,3% ankietowanych (fabela 87).

TABELA 87. PROSZE OKRESLIC FORME ZATRUDNIENIA JAKA ZAAKCEPTUJE PAN/I W PRZYSZtOSCI

N %
umowa o prace 461 61,3
umowa cywilno-prawna (np. o dzieto, zlecenie) 115 15,3
samozatrudnienie 81 10,8
staz 71 9,4
praca bez umowy 17 2,3
wolontariat 7 0,9
ogotem 752 100

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan
Preferowana wartos¢ zarobkow, ktére odpowiadatyby respondentom w wiekszosci miescita sie
w przedziale 3500 zt i powyzej. Taka mozliwos¢ wskazato 31% ankietowanych. 21% chciatoby

zarabia¢ od 2300 do 2999 zt (tabela 88).

TABELA 88. PROSZE OKRESLIC WYSOKOSC ZAROBKOW, KTORE ODPOWIADALYBY PANU/I W PRZYSZEOSCI

N %
3500 zt netto i powyzej 155 31
od 2300 do 2999 zt netto 105 21
od 1800 do 2299 zt netto 98 19,6
od 3000 do 3499 zt netto 86 17,2
od 1300 do 1799 zt netto 38 7,6
od 800 do 1299 zt netto 14 2,8
do 799 zt netto 1 0,2
brak odpowiedzi 3 0,6
ogoétem 500 100

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan

» POSZUKIWANIE PRACY
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Ostatnia cze$¢ ankiety dotyczyta poszukiwania pracy. W pierwszym pytaniu uczniowie zostali
poproszeni o wskazanie tych form poszukiwania pracy, z ktérych zamierzajg skorzystac.
Najczestszymi odpowiedziami ankietowanych byta deklaracja nawigzania wspétpracy w urzedem
pracy (21,4%), a takze poszukiwanie pracy za posrednictwem Internetu (21%) (fabela 89).

TABELA 89. PROSZE OKRESLIC FORMY POSZUKIWANIA PRACY, Z KTORYCH ZAMIERZA PAN/I SKORZYSTAC

N %
urzad pracy 267 21,4
Internet 263 21
ogfoszenia w prasie 191 15,3
kontakty prywatne 186 14,9
targi pracy 123 9,8
agencje doradztwa personalnego i posrednictwa pracy 88 7,0
gietdy pracy 69 5,5
biuro karier 48 3,8
réoznego typu instytucje, organizacje aktywnego wspierania 15 12
poszukiwania pracy ’
ogoétem 1250 100

Zrédfo: opracowanie wltasne na podstawie przeprowadzonych badan
* liczba odpowiedzi nie sumuje sie do 500, gdyz respondent mogt wskazac na wiecej niz jedng odpowiedz

W kolejnym pytaniu respondentom zostaty przedstawione kwalifikacje i umiejetno$ci, ktére
mieli oni oceni¢, biorac pod uwage ich przydatno$¢ podczas poszukiwania pracy. Dla kazdej
umiejetnosci’/kwalifikacji okreslono skale przydatnosci od 1 do 4, gdzie 1 oznacza niezbedny, a 4 —
nieistotny.

W pierwszej kolejnosci obliczona zostata $rednia arytmetyczna ocen dla kazdej
wymienionej umiejetnosci’/kwalifikacji. Dokonujac grupowania czynnikdw na podstawie wyliczonej
Sredniej nadano im okreslenia: umiejetnosé/kwalifikacja niezbedna (od 1 do 1,74), pozgdana (od 1,75
do 2,49), istotna (od 2,5 do 3,24), nieistotna (od 3,25 do 4).

Do umiejetnosci/kwalifikacji, zgodnie ze $rednig odpowiedzi respondentéw, niezbednych
zaliczy¢ mozna: sumiennos¢ ($rednia 1,5), znajomosé branzy ($r. 1,5) oraz komunikatywnosc.
Najstabiej zostaty ocenione: staz pracy oraz gotowos¢ do podrézy stuzbowych.
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RYSUNEK 37. PROSZE OKRESLIC POZIOM ISTOTNOSCI KWALIFIKACJI | UMIEJETNOSCI, KTORE PANA/I ZDANIEM
SA POTRZEBNE DO ZNALEZIENIA PRACY

sumiennosé _I 1,5
znajomosé branzy [ 15
komunikatywnos¢ [ 16
umiejetnos¢ pracy w zespole (I 1,
odpowiedzialnos¢ | 2,0
poziom wyksztalcenia [ 2,0
dyspozycyjnosc | 2,0
umiejetno$ ¢ obstugi klienta [ 2,0
licencje/uprawnienia | 2,1 = Srednia
obstuga komputera i urzadzen biurowych [T 21
znajomosé jezykéw obcych [ 2,2
prawo jazdy [ 2,3
umiejetnos¢ pracy pod presja [T - 2,3
umiejetnosci sprzedazy [ 24
gotowos¢ do podrézy stuzbowych [T 25
staz pracy | 2,5
o,lo 0:5 1:0 1,5 20 25 3,0

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan
W dalszej kolejno$ci uczniowie zostali poproszeni o ocene wtasnych umiejetnosci w zakresie

poszukiwania pracy. 36,5% ankietowanych swe umiejetnosci ocenito jako dobre, a 33,1% jako srednie
(tabela 90).

TABELA 90. PROSZE OCENIC WEASNE UMIEJETNOSCI W ZAKRESIE POSZUKIWANIA PRACY

N %
dobre 118 36,5
srednie 107 33,1
bardzo dobre 42 13
stabe 40 12,4
zte 11 3,4
brak odpowiedzi 5 1,5
ogoétem 323 100

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan

Zdecydowane wiekszos¢ (72,4%) badanych uczniéw planuje podjaé¢ réznego rodzaju kursy
doszkalajace w celu podniesienia stanu swej wiedzy oraz umiejetnosci. Instytucja, z ktdrej w gtéwnej
mierze zamierzajg korzysta¢ w tym celu jest Powiatowy Urzad Pracy w Jaworznie (34,8%)
(tabele 91 92).

TABELA 91. CZY PLANUJE PAN/I PODJAC KURSY DOSZKALAJACE, ABY DODATKOWO PODNIESC WIEDZE
| UMIEJETNOSCI

N %
tak 362 72,4
nie 138 27,6
| ogétem 500 100

Zrédfo: opracowanie wltasne na podstawie przeprowadzonych badan

TABELA 92. PROSZE WYMIENIC INSTYTUCJE, W KTORYCH ZAMIERZA PAN/I UZYSKAC DODATKOWE
UMIEJETNOSCI | WIEDZE

[ N [ % |
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Powiatowy Urzad Pracy w Jaworznie 160 34,8
nie wiem 104 22,6
Zaktad Doskonalenia Zawodowego w Katowicach 70 15,2
Agencja Rozwoju Lokalnego S.A. w Jaworznie 57 12,4
Menadzersko-Zwigzkowe Centrum Szkoleniowe Sp. z 0.0. 33 7,2
"Proteuss" Centrum Edukacyjne 16 3,5
brak odpowiedzi 20 4,3
| ogétem 460 100

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan
* liczba odpowiedzi nie sumuje sie do 500, gdyz pytanie dotyczyto oséb, ktére zadeklarowaty udziat w kursach doszkalajacych;
respondent mogt wskazac wiecej niz jedng odpowiedz

Kolejne pytanie dotyczyto kierunkéw kurséw doszkalajacych, w ktérych uczniowie zamierzajg
uczestniczy¢. Odpowiedzi na to pytanie cechowaty sie réznorodnoscia. Najwiecej wskazan dotyczyto
kurséw zwigzanych z informatyka (9,8%), a takze obstuga wozkéw widtowych (6,9%) oraz kurs
na kosmetyczke (6,4%). Rozkfad pozostatych odpowiedzi przedstawia tabela 93.

TABELA 93. PROSZE OKRESLIC KIERUNKI KURSOW DOSZKALAJACYCH, W KTORYCH ZAMIERZA PAN/I
UCZESTNICZYC

N %
informatyka (ECDL, programowanie C++, zarzgdzanie serwerami, AUTO CAD 51 9,8
obstuga wozkéw widtowych 36 6,9
kosmetyczka 33 6,4
spawacz 29 5,6
prawo jazdy 25 4.8
fryzjerstwo 22 42
kasa fiskalna 19 3,7
kursy jezykowe 18 3,5
operator koparko-tadowarki 17 3,3
jezyk angielski 10 1,9
prawo jazdy kat. C+E 9 1,7
wychowawca kolonijny 8 1,5
kursy zawodowe 7 1,4
ratownictwo medyczne 7 1,4
turystyka 5 1
hotelarstwo 5 1
barman 4 0,8
bhp 4 0,8
prawo jazdy kat. C 4 0,8
fizjoterapia 4 0,8
ksiegowos¢ 4 0,8
handel 3 0,6
ekonomia 3 0,6
ochrona os6b i mienia 3 0,6
gornictwo 3 0,6
mechanik 3 0,6
uprawnienia elektryczne sep 3 0,6
kursy z zakresu pedagogiki i pomocy spotecznej 3 0,6
uprawnienia do prac na wysokosciach 3 0,6
lotnictwo 3 0,6
jezyk niemiecki 2 0,4
ogolnobudowlane 2 0,4
prawo jazdy kat. D + licencja 2 0,4
kurs nurkowania 2 04
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pierwsza pomoc 2 0,4
gornik strzatowy 2 0,4
fotografia 2 0,4
reklama 2 04
florystyka 2 0,4
Slusarz 2 0,4
zarzadzanie w biznesie 2 0,4
sprzedawca 2 0,4
psychologia wspotpracy z ludzmi 2 04
prowadzenie zaje¢ ruchowych 2 0,4
ADR 1 0,2
rozbrajanie tadunkéw wybuchowych 1 0,2
jezyk hiszpariski 1 0,2
jezyk japonski 1 0,2
kosztorysowanie 1 0,2
prawo jazdy — przewoz rzeczy i 0séb 1 0,2
prawo jazdy kat. C+D 1 0,2
kurs szybkiego czytania 1 0,2
zarzgdzenie stresem 1 0,2
rynek nieruchomosci 1 0,2
logistyka 1 0,2
obrébka filmowa 1 0,2
ochrona srodowiska 1 0,2
stosunki miedzynarodowe 1 0,2
kurs z asertywnosci 1 0,2
geologia 1 0,2
kurs komunikatywnosci 1 0,2
operator agregatu tynkarskiego 1 0,2
przedsiebiorczosc 1 0,2
rysunek architektoniczny 1 0,2
kursy psychologiczne 1 0,2
politologia 1 0,2
psychoterapia 1 0,2
tokarz 1 0,2
marketing 1 0,2
kursy menagerskie 1 0,2
fundusze unijne 1 0,2
brak odpowiedzi 115 22,2
ogoétem 518 100

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan
* liczba odpowiedzi nie sumuje sie do 362, gdyz respondent mogt wskazaé na wiecej niz jedng odpowiedz

Zdecydowana wiekszo$¢ ucznibw zamierza korzystaé z pomocy oferowanej przez
Powiatowych Urzad Pracy w Jaworznie. Zamiar taki zadeklarowato 62% ankietowanych (raczej tak
45,4%, zdecydowanie tak 16,6%) (tabela 94).

TABELA 94. CzY ZAMIERZA PAN/I KORZYSTAC Z POMOCY OFEROWANEJ PRZEZ POWIATOWY URZAD PRACY
W JAWORZNIE W POSZUKIWANIU PRACY?

N %
raczej tak 227 454
zdecydowanie tak 83 16,6
raczej nie 77 15,4
trudno powiedzie¢ 72 14,4
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zdecydowanie nie 31 6,2
brak odpowiedzi 10 2,0
ogotem 500 100

Zrédfo: opracowanie wltasne na podstawie przeprowadzonych badan

Uczniowie najbardziej sg zainteresowani mozliwoscig korzystanie ze szkoleh organizowanych
przez urzad pracy (18,3%), a takze stazami zawodowymi (16,3%), posrednictwem pracy (15,1%) oraz
dotacjami na uruchomienie wtasnej dziatalnosci gospodarczej (tabela 95).

TABELA 95. JAKIMI FORMAMI POMOCY ZE STRONY POWIATOWEGO URZEDU PRACY W JAWORZNIE BYtBY/ABY
PAN/I ZAINTERESOWANY/A?

N %
mozliwosc¢ korzystania ze szkolen 214 18,3
staze zawodowe 190 16,3
posrednictwo pracy 176 15,1
dotacje na uruchomienie dziatalnosci gospodarczej 123 10,5
poradnictwo zawodowe 114 9,8
finansowanie kosztéw egzamindw i licenciji 114 9,8
targi pracy 98 8,4
finansowanie studiéw podyplomowych 48 4.1
pozyczki szkoleniowe 37 3,2
brak odpowiedzi 36 3,1
przygotowanie zawodowe dorostych 17 1,5
ogotem 1167 100

Zrédfo: opracowanie wltasne na podstawie przeprowadzonych badan
liczba odpowiedzi nie sumuje sie do 500, gdyz respondent mogt wskazaé wiecej niz jedng odpowiedz

W pytaniu ostatnim zaréwno czesci dotyczacej poszukiwania pracy, jak i catego
kwestionariusza ankiety, poprosiliSmy ucznidéw o wskazanie innej pomocy w zakresie poszukiwania
pracy, jakiej oczekujg od PUP w Jaworznie. 90% ankietowanych nie udzielito odpowiedzi na to
pytanie, co zapewne wynika z tego, iz uznali oni, ze przedstawiony w pytaniu poprzednim, zakres
oferowanej przez urzad pomocy, jest wystarczajacy. Pozostate osoby wskazywaly na pomoc

w znalezieniu pracy, pomoc finansowa oraz umozliwienie udzialu w organizowanych
kursach/szkoleniach (tabela 96).

TABELA 96. JAKIEJ INNEJ POMOCY W ZAKRESIE POSZUKIWANIA PRACY OCZEKUJE PAN/I OD POWIATOWEGO
URZEDU PRACY W JAWORZNIE

N %

brak odpowiedzi 452 90
pomoc w znalezieniu pracy 14 2,8
organizowanie bezpfatnych kurséw/szkolen 12 24
oferty pracy 7 1,4
dotacje, dofinansowania (np. stypendium) 6 1,2
pomoc w zatozeniu wtasnej dziatalnos$ci 4 0,8
nie oczekuje 2 0,4
nie wiem 1 0,2
organizacja stazy 2 0,4
stypendia na nauke 2 0,4
| ogbtem 502 100

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan
liczba odpowiedzi nie sumuje sie do 500, gdyz respondent mogt wskazaé wiecej niz jedng odpowiedz
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2. Badanie wsroéd dyrektoréw szkét ponadgimnazjalnych (IDI)

Kierunki ksztalcenia i plany odnosnie wzbogacenia oferty edukacyjnej

Dyrektorzy licebw ogolnoksztatcacych wskazywali na wystepujace w ofercie edukacyjnej ich
szkot profile ksztatcenia
#(-.)to jest liceum ogolnoksztafcgce, czyli mozna powiedzie¢, ze uczniowie majg mozliwosc
dostosowania swoich umiejetnosci, indywidualnych predyspozycji, poniewaz mamy $cisle okreslone
rozszerzenia. To jest przetozenie na pdznigjszy wybor dalszej drogi ksztatcenia(...)”.

Oferta edukacyjna licedw ogdélnoksztatcacych obejmuje zazwyczaj podstawowe profile, czyli
matematyczno-informatyczny, matematyczno-geograficzny, biologiczny-chemiczny, humanistyczny.
W lokalnych liceach wprowadzono takze innowacyjne profile typu: multimedialny, dziennikarski,
psychologiczno-pedagogiczny, fizyczny, artystyczny, na ktére wystepuje duze zapotrzebowanie wsréd
uczniow.

Szkoty zawodowe oraz technika odnotowujg trudnosci z naborem na niektére kierunki, wynika
to z mniejszej liczby tego typu szkét oraz wysokich limitbw miejskich odnosnie minimalnej liczby
uczniow na okreslonych kierunkach ksztatcenia. W rezultacie niektére kierunki, na ktére nie wystepuje
wystarczajgco duze zapotrzebowanie sg wycofywane z oferty edukacyjnej szkét, niekiedy nawet
pomimo ich duzej atrakcyjnosci
(- )limit migjski jest bardzo wysoki, minimum 36 stuchaczy, i tylu nie udato nam sie zebrac, wiec klasy
nie mozna byto otworzyc (...)".

Dlatego tez mozna méwi¢ o zmiennej ofercie edukacyjnej w szkotach. Praktycznie co roku
sg wprowadzane nowe kierunki oraz profile na zasadzie testu, jezeli istnieje na nie duzy popyt,
sg wznawiane w latach kolejnych. Tylko nieliczne kierunki majg state miejsce w ofertach szkét
zawodowych i technikéw, uzasadnione jest to ich uniwersalnoscig i duzg uzytecznoscig dla potrzeb
regionalnego rynku pracy
+(-..)jeden niezmienny kierunek, ktéry mamy od ponad 50 lat, to jest Technik Gérnictwa Podziemnego.
W tym kierunku ksztatcilismy bez przerwy — 52 lata, w pewnym momencie jako jedyna szkofa
w kraju(...)".

Najwiekszym zainteresowaniem w liceach ogdlnoksztatcacych cieszg sie profile
matematyczne oraz innowacyjne, ktére odpowiadajg aktualnym potrzebom rynku pracy. Mniejszym
profile lingwistyczne. W szkotach zawodowych wystepuje stale wysoki popyt na nastepujace kierunki:
kucharz matej gastronomii, pracownik obstugi hotelowej, blacharz czy fryzjer. W technikach duzg
popularnoscig cieszg sie kierunki: technik budownictwa, technik logistyk, technik informatyk, technik
hotelarstwa, czy technik ekonomista. Duze zainteresowanie tymi kierunkami jest uzasadnione miedzy
innymi monitoringiem lokalnego rynku pracy. Na przykiad w ostatnim czasie w miescie zaczety
powstawac firmy logistyczne i automatycznie zaowocowato to duzym zainteresowaniem ze strony
uczniow
»(-..)jesli chodzi o kierunek logistyczny, to tu w Jaworznie firmy logistyczne teraz dopiero powstajg, ale
patrzgc szerzej na region, okolice jest to uzasadnione tym, Zze to potencjalny dobry kierunek pracy,
nowoczesny, ciekawy i z duzq perspektywa zatrudnienia(...)”.

Mniejszym zainteresowaniem w technikach ciesza sie kierunki: technik handlowiec, technik
ochrony srodowiska czy technik telekomunikaciji. Mata popularnos$¢ tego ostatniego jest spowodowana
w duzej mierze wysokim stopniem trudnosci przedmiotéw realizowanych na tym kierunku ksztatcenia.

Dyrektorzy szkot uwazajg, ze w ocenie czynnikdw branych pod uwage przez uczniéw podczas
wyboru kierunku ksztatcenia mtodziez kieruje sie przede wszystkim swoimi zainteresowaniami. Liczna
grupa uczniéw wybiera profil, badz kierunek ksztatcenia na poziomie ponadgimnazjalnym patrzac pod
katem wyboru przysztego kierunku studidw, a takze mozliwosci uzyskania zatrudnienia
w zawodzie i osiggania wysokich zarobkéw. Dyrektorzy sg zdania, iz na czesé ucznidw wplyw
wywierajg takze koledzy oraz tzw. ,moda” nawet nie na same kierunki czy profile, co na wybdr szkoty.
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Nie bez znaczenia pozostaje takze wpltyw medidw na ksztattowanie opinii mtodziezy o pewnych
zawodach czy tez szkotach. Na opinie uczniéw wywierajg wiec wptyw zréznicowane czynniki, ktérych
oddziatywanie zalezy zazwyczaj od indywidualnych predyspozyciji i preferencji mtodych oséb.

Biorgc pod uwage plany dyrektorow odnosnie zmian w ofercie edukacyjnej swoich szkét,
nalezy podkresli¢, iz oferta ta jest w duzej mierze zmienna i zalezna od potrzeb lokalnego rynku pracy.
O wprowadzeniu bgdz zamknieciu kierunkéw dyrektorzy decydujg na podstawie obserwacji rynku
pracy i checi dostosowania do potrzeb tegoz rynku. Dyrektorzy szkét ponadgimnazjalnych
w wiekszosci sg zdeterminowani do wprowadzania nowych kierunkéw i profili ksztatcenia, w celu
lepszego dostosowania ofert swoich szkot
»(--)tak, ale to wszystko zalezy od zapotrzebowania. My w ubieglym roku robili§my rozpoznanie i to
byly takie zawody mechaniczne, piekarz sig takze pojawit, w tym roku tez bedziemy robili i jezeli
zbierze sie odpowiednia grupa to ja jako dyrektor bede wystepowac o otwarcie kierunku o innym
profilu(...)".

Nalezy stwierdzi¢, iz dyrektorzy wykazujg duzg inicjatywe jesli chodzi o wzbogacanie oferty
swoich szkot. Respondenci w wiekszosci nie sg przywigzani do starych kierunkow, jesli te nie osiggaja
duzego zainteresowania ze strony ucznidow badz nie wystepuje na nie zapotrzebowanie na lokalnym
rynku pracy. Jednakze nie zawsze da sie przewidzie¢ potrzeby rynku pracy
»(--.)wybierajac kierunek kierujemy sie potrzebami rynku pracy i zapotrzebowaniem na dany zawdd.
W wielu wypadkach tez sie btgdzi bo nic nie jest wiadome i nie mozna zaplanowac. Strzatem
w dziesigtke jest technik hotelarstwa(...)".

Inng kwestig sg problemy zwigzane z wprowadzaniem nowych kierunkéw, przede wszystkim
finanse — ,Ale to tez jest zwigzane z pieniedzmi, szukamy kierunku dwuletniego (...)bo trzyletni
to miasto o jeden rok musi wiecej ptacic¢, takze nie wiemy czy sie na to zgodzg czy nie. Na pewno
tu czynniki ekonomiczne i finansowe majg ogromny wplyw na wydanie takiej zgody lub nie(...)".

Jesli chodzi o rozeznanie w zapotrzebowaniu rynku pracy to dyrektorzy w znacznej mierze
wspotpracujg z Powiatowym Urzedem Pracy oraz Okregowa Inspekcjg Pracy w celu uzyskania
informacji niezbednych do podjecia decyzji o otwarciu bgdz zamknieciu kierunku ksztatcenia
»(-..)mamy panig ktéra na biezgco wspoéipracuje z Okregowq Inspekcjg Pracy. Mamy wytyczne
z Wydziatu Edukacji gdzie jesli my mamy jaka$ propozycje oni badajg jak to wyglada na rynku pracy
i wtedy mamy wyraznie powiedziane, ze ten kierunek moze byc¢ Ilub nie. Jest to taka nadrzedna
kontrola nad szkotami, Zeby nie otwiera¢ zbednych kierunkéw lub takich, ktére by sie powielaty(...)".

Zajecia pozalekcyjne w szkotach ponadgimnazjalnych

Dyrektorzy wyrazajg opinie, iz w ich szkotach organizowanych jest bardzo wiele zaje¢
pozalekcyjnych dla uczniow, ktérzy sg zainteresowani tg formg spedzania wolnego czasu. Tematyka
organizowanych zaje¢ dotyczy w duzej mierze poszerzenia wiedzy z zakresu przedmiotéw szkolnych,
ale takze strony artystycznej (kotka taneczne, teatralne, wokalne) oraz sportowej (szkolne sekcje
sportowe)

«(-..)mamy kota zainteresowan — informatyczne, chemiczne, biologiczne, j. polski, jest koto filmowe,
grafiki komputerowej(...)".

Popularne sg takze zajecia wyréwnawcze oraz powtarzajace materiat, przeznaczone przede
wszystkim dla maturzystéw. Do uczniéw szkot zawodowych i technikow takze skierowana jest bogata
infrastruktura zaje¢ pozalekcyjnych
»(...)to sg zajecia wyrownawcze - przygotowujgce do matury, do egzamindw zawodowych,
uzupetniajgce braki. Mamy tez kétka zainteresowan — sportowe organizowane na basenie bo mamy
pule finanséw, ze mozemy uczniom za to zapfaci¢, mamy dobrze wyposazong sitownie, zajecia
Z tenisa stofowego, zajecia na Sciance wspinaczkowej, zajecia taneczne, grupa teatralna, kotko
komputerowe, prace z uczniem zdolnym przygotowujgce do konkursow(...)".

Zajecia sa prowadzone po zgloszeniu zapotrzebowania przez ucznidw, z inicjatywy
nauczycieli oraz dyrektoréw, ale takze wynikajg z godzin karty nauczycieli. CzesS¢ zajec jest
prowadzona w ramach projektow
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»(--)w tym roku jesteSmy wspoétuczestnikami projektu unijnego, gdzie dla szkoty przysposabiajgcej
do pracy uczniowie sg diagnozowani pod kqtem szesciu zawodéw, ktéra ma stwierdzi¢ najlepsze jego
predyspozycje(...)”

,(...)czes$é zajeé realizujemy w ramach projektu, ktory robimy razem z Uniwersytetem Slaskim
JPartnerzy w nauce” — sq tu zajecia z przedsiebiorczosci, informatyczne i z nauk matematyczno-
przyrodniczych z naciskiem na matematyke i fizyke(...)".

W ocenie zainteresowan uczniéw uczestnictwem w zajeciach pozalekcyjnych przewazajg
umiarkowane opinie dyrektoréw, méwiace o tym, iz uczniowie $rednio chetnie uczestnicza w tego typu
zajeciach. Wazna jest umiejetno$¢ zachecenia ucznidw, ktérzy muszg czuc, ze duzo zyskajg biorac
udziat w kotach zainteresowan i zechcg poswieci¢ swéj wolny czas
»(-..)Jucznidw z poczatku trzeba zachecic, przekonac lub wykorzysta¢ metody typu — jakies stodycze,
poézniej jak sie przekonajg to bardzo czesto nawet trzeba wprowadzac ograniczenia bazowe, trzeba
ich wybierac lub organizowac zajecia naprzemiennie tygodniowo z podziatem na grupy(...)".

Niewielkie zainteresowanie jakim cieszg sie zajecia pozalekcyjne organizowane w technikach
wynika w duzej mierze z nawatu zaje¢ jaki posiadajg uczniowie tego typu szkét
»(-..)ale to wynika gtéwnie z tego, ze szkoly tego typu jak nasza, czyli technika to jest bardzo duze
obcigzenie godzinowe dla ucznioéw tygodniowo normalnych zajec- jest to duza réznic miedzy LO,
a technikami - tu uczniowie przez 4 lata majg tygodniowo po 35, 36 godzin normalnych zajec, to nie
sgq przedmioty fatwe i fizyczne uczestnictwo w przedmiotach dodatkowych jeszcze wymaga wielu
wyrzeczen i nie jest to takie proste. Ludzie sq zmeczeni i znalezienie chetnych na takie zajecia nie
zawsze jest proste. Jest zainteresowanie ale mogfoby byc¢ lepsze(...)".

Wsréd wszystkich zaje¢ dodatkowych najwiekszym zainteresowaniem cieszg sie zwtaszcza
artystyczne formy spedzania wolnego czasu przez uczniéow
»(...)mamy takze zajecia taneczne, mamy dobre grupy taneczne w szkole, mamy tez zajecia teatralne,
muzyczne, chor, instrumentalny zespot muzyczny(...)".

Popularne sg takze konsultacje maturalne, zajecia kulinarne, szkolne sekcje sportowe,
czy kota informatyczne.

W ramach zaje¢ pozalekcyjnych uczniowie odnoszg niekiedy znaczace sukcesy
+(-..)kOtko teatralne wystepuje na roznych przeglgdach, poza szkotg, w konkursach wojewddzkich.
Pierwsze migjsce  zdobiliSmy w przegladzie Herody, na Wojewddzkim Przeglgdzie
w Katowicach, przeglady miejskie, Przeglad Humoru, w ubieglym roku nasi pitkarze w Spartakiadzie
organizowanej przez Politechnike Slaskg zdobyli pierwsze miejsce w pitce noznej(...)".

Zainteresowaniem cieszg sie réwniez kotka matematyczne, w ramach ktérych uczniowie biorg
udziat w roznych konkursach, a nawet olimpiadach
»(...)zarébwno w ramach prac w kole teatralnym ale takze w kole matematyczno-informatycznym.
Uczniowie biorg udziat w wielu konkursach | olimpiadach matematycznych. Najwiecej
Zz matematyki(...)".

Uczniowie osiggajg takze sukcesy sportowe zwlaszcza na szczeblu miejskim, niekiedy
wojewodzkim
»(-..)bardzo duzo osiggnie¢ na wysokim szczeblu, czyli na szczeblu i miejskim i wojewddzkim, mamy
w zakresie strzelectwa, zajecia na strzelnicy sportowej i tutaj sq sukcesy(...)".

Przygotowanie uczniéw do wejscia na rynek pracy

W ocenie dyrektorow odnosnie zmian w kierunkach ksztatcenia, ktére mogtyby przygotowac
uczniow do wejscia na rynek pracy, liczng grupe stanowig opinie dotyczace poprawy atrakcyjnosci
kierunkdw ksztatcenia poprzez m.in. zapewnienie praktyk dla ucznidw szkét zawodowych
i technicznych oraz nawigzanie wspodlpracy z pracodawcami, ktéra moglaby owocowac
dostosowaniem oferty edukacyjnej do potrzeb lokalnego rynku pracy, a przez to uczniowie mieliby
pewnosé, Zze znajdg zatrudnienie po ukonczeniu szkoty
»(-..)atrakcyjnos$¢ kierunkéw ksztafcenia, pewne zaplecze do ukornczenia szkoty np. dzieci idg i majg
zapewnione praktyki lub mogg podpisa¢ umowe i bedq miaty pewnos¢, ze przez dwa lata bedgq miaty
prace”
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»(--.)na pewno wspbfpraca z pracodawcami, z Urzedem Pracy — to sq najistotniejsze czynniki, ktore
miodziez by przygotowaty. Dlatego, ze te osoby sg najbardziej zorientowane co miody cztowiek
powinien wiedzieé, jakie powinien mie¢ umiejetnosci aby po ukoriczeniu szkoty moégtby sta¢ sie od
razu petnoprawnym pracownikiem, po krotkim stazu aby moc wykonywac te czynnoSci, ktorych
pracodawca wymaga. To jest najlepsze wyjscie z tej sytuacji, czyli wspofpraca z tymi osobami(...)".

Dyrektorzy wskazywali na problem jakim jest istnienie zbyt matej ilosci zaje¢ praktycznych
co wplywa na obnizenie poziomu umiejetnosci absolwentow ponadgimnazjalnych szkét zawodowych
w stosunku do absolwentéw tych samych szkot sprzed kilku czy kilkunastu lat
»(-..)to od szkoty nie bardzo zalezy, raczej od strony ministerstwa, jest powotany zesp6t doradczy
do spraw szkolnictwa zawodowego, ktéry pracuje od ubiegtego roku i on zastanawia sie nad tym
co zrobi¢ aby absolwent szkoty ponadgimnazjalnej byt juz przygotowany do wejscia na rynek pracy.
Pracuje w szkole wiele lat, zauwazytam, ze zmnigjszyta sie iloS¢ zajec¢ praktycznych, uczniowie majg
mniej kontaktu z rzeczywistymi warunkami pracy(...)".

Szkoty ponadgimnazjalne pokiladaja nadzieje w realizacji przedmiotu - podstawy
przedsiebiorczosci, w ramach ktérego uczniowie majg by¢ przygotowani przynajmniej teoretycznie
do wejscia na rynek pracy. Uczg sie tu oceny wiasnych mozliwosci i predyspozyciji, pisania CV,
aktywnego poszukiwania pracy oraz poznajg lokalny i regionalny rynek pracy
»(--.)Zzajecia w ramach podstaw przedsiebiorczo$ci — jest caty dziat poswiecony rynkowi pracy. Uczg
sie jak przygotowac sie do rozmowy kwalifikacyjnej, poznajq tez wtasng osobowos¢. Jest caty dziat
dotyczacy psychologicznej podstawy przedsiebiorczo$ci — swoje mocne strony, w ktérych zawodach
ewentualnie by sie realizowali(...)".

W wielu szkotach organizuje sie réwniez spotkania z pracodawcami, na ktérych uczniowie
moga pozna¢ oczekiwania i wymagania przedsiebiorcow wzgledem potencjalnych pracownikow
w kontakcie osobistym
»(-..)w klasie maturalnej uczniowie spotykaja sie z przedstawicielami pracodawcow, zapraszamy
wybrane osoby i pracownikéw Urzedu Pracy, ktérzy moéwig o tym gdzie mozna uzyskac zatrudnienie -
czy w naszym miescie czy ewentualnie w okolicach, jak sie promowac na rozmowie kwalifikacyjnej,
jak pisa¢ CV, jak sie zachowywac w czasie rozmoéw kwalifikacyjnych — czego unikac, co jest dobrze
widziane. To moze im sie potem przydac przy staraniu sie o prace(...)".

Jesli chodzi o zajecia rozwijajace kompetencje to raczej nie sg one praktykowane na wiekszg
skale w szczegotowym zakresie. Uczniowie szkét zawodowych i technicznych majg mozliwosé
rozwoju kompetencji poprzez uczestnictwo w praktycznej nauce zawodu oraz w ramach zajec
pozalekcyjnych
»(-..)sq to zajecia w ramach przedmiotéw zawodowych i ,ktére uczg ich wystgpien, uczg prezentacji
swojej osoby, uczen musi przygotowac¢ pewne elementy dokumentacji i zaprezentowania tego, oferty
dla firmy. Cwiczymy te kompetencje tez na innych przedmiotach oraz na kétkach zainteresowan,
ale osobnego przedmiotu czy bloku to nie ma(...)".

Natomiast uczniowie liceéw ogolnoksztatcacych nie posiadajg mozliwosci nabywania i rozwoju
kompetencji zawodowych
»(---)nie ma mozliwosci rozwijania $cisle zawodowych kompetencji. Przede wszystkim przygotowujemy
do matury i do kontynuowania ksztatcenia na poziomie wyzszym(...)".

W szkoftach ponadgimnazjalnych prowadzone sg w duzej mierze takze zajecia dotyczace
doradztwa zawodowego. Przeprowadzane sa zazwyczaj przez przeszkolonego w tym zakresie
pedagoga szkolnego, nauczyciela badz zewnetrznego doradce zawodowego
»(...)tak, mamy nauczycielke ktéra sie tym zajmuje. Jest przeszkolona w tym zakresie w ramach
przedmiotow i dodatkowych zaje¢ prowadzi z mtodziezg szczegdlnie klas maturalnych takie zajecia.
Na pewno fo jest potrzebne dlatego, ze pisanie odpowiedniego CV, prezentacja podczas rozmowy
kwalifikacyjnej, mowa ciata(...)”

»(--)tak. Prowadzone sg przez doradce metodycznego, jest réwniez w ramach przedmiotu podstawy
przedsiebiorczo$ci, sq tez prowadzone zajecia dodatkowe, pomagajgce uczniom rozpoznac ich
mozliwosci na przyszto$c¢(...)".

Dyrektorzy wyrazajg opinie, iz wystepuje koniecznos¢ organizowania praktycznych zajec
w zaktadach pracy dla ucznidéw. Jest to uzasadnione miedzy innymi zbyt matg liczbg zajeé
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praktycznych organizowanych dla uczniéw, co skutkuje niskimi umiejetno$ciami praktycznymi
i trudnosciami w odnalezieniu sie w srodowisku pracy przez absolwentéw szkét ponadgimnazjalnych.
Jednoczesnie poruszajg kwestie duzej ilosci przedmiotéw, jakie realizujg uczniowie, co powoduje,
iz wystepuje niewielka ilos¢ czasu przeznaczonego na zajecia praktyczne

»(-..)robimy to na tyle ile to jest mozliwe i daje sie obcigzy¢ uczniéw dodatkowo. Na wiecej nie ma
czasu”.

Wspotpraca z Powiatowym Urzedem Pracy w Jaworznie oraz pracodawcami

Szkoty wspoétpracuja z Powiatowym Urzedem Pracy w zakresie organizowania praktyk
i stazow oraz pozyskiwania informacji o zapotrzebowaniu na poszczegdlne zawody oraz kwalifikacje.
Dyrektorzy podkreslajg koniecznos¢ poprawy przeptywu informacji miedzy urzedem, a instytucjami
edukacyjnymi
»(...)we wspomnianym zakresie wspofpracujemy lecz chciatabym aby tez przeptyw informacji byt
w miare na biezgco aby$smy nie dostawali informacji o potrzebach raz na rok. Trudno jest nam dotrze¢
do tych informacji i robimy to w sposob niedostateczny, ja musze bezposrednio spotkac¢ sie z tym
uczniem lub z nim sie skontaktowac — wiec jakby$Smy wiedzieli chociaz statystycznie jakie sq losy
absolwentow z kolejnych rocznikbw — to tez jest wazna informacja czy oni dalej sie uczg, czy
pracujg(...)".

Wspdtpraca przejawia sie takze w utrzymywaniu kontaktéw z doradcg zawodowym
»(-..)nawigzaliSmy kontakt z doradcg zawodowym, sg przeprowadzane aktywne zajecia dla klas
maturalnych odbywajgcych sie u nas i sg to zajecia grupowe. Odbywajg sie spotkania
z przedstawicielem Okregowego Inspektoratu Pracy, tematy tego zajecia dot. np. na co zwrécic¢
uwage podejmujgc pierwszg prace. W ciqgu roku jest kilka takich spotkan. Uczniowie tez piszg testy
kompetencyjne, ustalane sq zainteresowania zawodowe, odbywaja sie pogadanki na temat rynku
pracy w Jaworznie(...)".

Mozna wiec stwierdzi¢, iz wspoipraca szkét ponadgimnazjalnych z Powiatowym Urzedem
Pracy odbywa sie na wielu ptaszczyznach i jest popularna. Jako forme wspotpracy z jakiej chciatyby
dodatkowo skorzystaé szkoty wymieniono warsztaty terapii zajeciowych
»(---)Z warsztatéw terapii zajeciowych, nasi absolwenci korzystali z programéw gdzie mogli ukoriczy¢
kursy nauki nowych kompetencji(...)".

Wiele szkoét wspotpracuje z pracodawcami. Dotyczy ona przede wszystkim organizacji praktyk
zawodowych
»(...)wspbipraca jest w ramach praktyk zawodowych z rdéznorodnymi pracodawcami’.
W ocenie tej wspolpracy przewazajg raczej pozytywne gtosy, méwigce o tym, ze w kontaktach
z pracodawcami nie wystepujg wieksze trudnosci i wszystko odbywa sie zgodnie z zatozeniami
»(---)Nigdy nie byto takich sytuacji, zeby ktokolwiek odmoéwit przyjecia naszych uczniow(...)”.

Byta takze opinia, iz pracodawcy poczatkowo bywajg niechetni jesli chodzi o przyjmowanie
praktykantow, wynika to z obawy o brak umiejetnosci praktykantow, co moze wptyna¢ na pogorszenie
jakosci pracy u danego pracodawcy
»(--)réznie sie uktada. Najpierw byt op6r i obawa ze strony kierownictwa czy np. uczniowie czego$
nieodpowiedniego nie zrobig, nie chcieli przysparza¢ sobie ktopotéw i te osoby przekonaty sie,
Ze sg to doskonate osoby wykonujgce w 100% to co im sie zleci. Kierownictwo byfto szczesliwe(...)".

Podsumowanie

Etap trzeci dotyczyt analizy adekwatnosci kierunkdw ksztalcenia w  szkotach
ponadgimnazjalnych do potrzeb rynku pracy. Zadanie to zostalo zrealizowane poprzez
przeprowadzenie badan wsrdod ucznibw szkét ponadgimnazjalnych (ankieta audytoryjna
— 500 ucznidéw) oraz dyrektoréw tychze szkét (11 IDI).

Badanie wsrdd ucznidw szkét ponadgimnazjalnych wykazato, iz wiekszo$¢ uczniéw planuje
kontynuowa¢ nauke po ukonczeniu szkoly ponadgimnazjalnej na uczelniach wyzszych (studia
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magisterskie lub licencjackie), w systemie zaocznym badz dziennym. Preferowanymi kierunkami
ksztatcenia wiekszosci ankietowanych byly: informatyka, gérnictwo, logistyka.

Jesli chodzi o kierunki i formy ksztatcenia okoto - zawodowego, to respondenci najczesciej
zainteresowani byli kursami jezykowymi oraz kursem na prawo jazdy.

Wiekszos¢ ucznidw posiada juz jakies doswiadczenie zawodowe. Najczesciej zostato ono
zdobyte podczas praktyk zawodowych, a takze podczas prac sezonowych badz weekendowych.

Zdecydowana wiekszos¢ ankietowanych planuje podjgé¢ zatrudnienie po ukonczeniu szkoty
ponadgimnazjalnej. Preferowang forma zatrudnienia jest umowa o prace, a zawodami najczesciej
wskazywanymi, w ktérych po ukonczeniu szkoty mogli by pracowac sg: sprzedawca, gérnik oraz
informatyk.

Preferowanymi miejscami podjecia zatrudnienia jest lokalny badZ regionalny rynek pracy.
Preferowanymi zawodami wykonywanymi w przysztosci sg: informatyk, goérnik, kierowca, pedagog,
mechanik. Akceptowang formg zatrudnienia jest umowa o prace, a odpowiednie zarobki mieszczg sie
w przedziale powyzej 3500 zt.

Uczniowie w przysztosci, w celu znalezienia zatrudnienia zamierzajg korzystaé z pomocy
Powiatowego Urzedu Pracy, a takze bedg poszukiwac ofert za posrednictwem Internetu i prasy.

Zdaniem badanych oséb najcenniejszymi kwalifikacjami i umiejetnosciami sg: sumiennosc¢,
znajomos¢ branzy, komunikatywnos$¢ oraz umiejetnosé pracy w zespole. Uczniowie ocenili swoje
wiasne umiejetnosci i kwalifikacje w zakresie poszukiwania pracy jako dobre.

Wiekszos¢ respondentéw planuje podjaé kursy doszkalajace, aby dodatkowo podniesé wiedze
i umiejetnosci. Preferowanymi kierunkami szkoleh i kursow sg te zwigzane z informatyka, obstuga
wozkow widlowych, kosmetykg oraz kursy na spawacza. W gtdbwnej mierze podczas staran
o kursy/szkolenia uczniowie bedg zwraca¢ sie po pomoc do Urzedu Pracy.

Wiekszos¢ respondentéw planuje rowniez korzystaé z oferowanych przez Powiatowy Urzad
Pracy form pomocy, a w szczegdélnosci pomoc ta bedzie dotyczyé mozliwosci korzystania ze szkolen,
stazy zawodowych oraz posrednictwa pracy.

Badanie ws$réd dyrektorow szkot ponadgimnazjalnych wykazato, ze oferta edukacyjna
w jaworznickich szkofach jest zmienna - dopasowywana do zapotrzebowania na lokalnym
i regionalnym rynku pracy. O wprowadzeniu badz zamknieciu kierunkéw dyrektorzy decydujg
na podstawie obserwacji rynku pracy i checi dostosowania do potrzeb tegoz rynku. Dyrektorzy
W znacznej mierze wspoipracujg z Powiatowym Urzedem Pracy oraz Okregowa Inspekcjg Pracy
w celu uzyskania informacji niezbednych do podjecia decyzji o otwarciu badZz zamknieciu kierunku
ksztatcenia. Niejaka trudnosé w otwarciu nowego kierunku czy tez profilu ksztatcenia stanowig limity
miejskie odnosnie minimalnej liczby uczniéw na danym kierunku/profilu. Czesto zdarza sie, ze jest to
bariera uniemozliwiajgca wprowadzenie innowacyjnego profilu edukacyjnego.

Zdaniem respondentéw uczniowie decydujg sie na nauke w takiej a nie innej szkole oraz
na takim, a nie innym kierunku/profilu w pierwszej kolejnosci na podstawie wtasnych zainteresowan
czy tez predyspozycji. Czes¢ uczniow podczas wyboru kierunku ksztatcenia kieruje sie takze ,modg”
na okreslone kierunki czy tez zawody. Nie bez znaczenia pozostaje oddziatywanie kolegdw
i kolezanek, rodzicéw, ale rowniez mediow. Tak wiec wptyw na decyzje miodych osdb wywierajg
zréznicowane czynniki.

Dyrektorzy zadeklarowali, iz w ich szkotach organizowanych jest bardzo wiele zaje¢
pozalekcyjnych dla uczniow, ktérzy sg zainteresowani tg formg spedzania wolnego czasu. Tematyka
organizowanych zaje¢ dotyczy w duzej mierze poszerzenia wiedzy z zakresu przedmiotéw szkolnych,
ale takze strony artystycznej. Zajecia sg prowadzone po zgtoszeniu zapotrzebowania przez ucznidw,
z inicjatywy nauczycieli oraz dyrektoréw, ale takze wynikajg z godzin karty nauczycieli. Wsréd
wszystkich zaje¢ dodatkowych najwiekszym zainteresowaniem cieszg sie zwlaszcza artystyczne
formy spedzania wolnego czasu przez ucznidow. Popularne sg takze konsultacje maturalne, zajecia
kulinarne, szkolne sekcje sportowe, czy kota informatyczne. Respondenci sygnalizuja, iz wystepuje
umiarkowane zainteresowanie uczniow tg formg spedzania wolnego czasu, co jest spowodowane
matg iloscig czasu wolnego oraz checi do spedzania czasu pozalekcyjnego w szkole (np. w przypadku
ucznidw technikdw, ktdrzy realizujg po 35-40h zaje¢ tygodniowo).
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Dyrektorzy zadeklarowali wspétprace szkdt z Powiatowym Urzedem Pracy w zakresie
organizowania praktyk i stazéw oraz pozyskiwania informacji o zapotrzebowaniu na poszczegdlne
zawody oraz kwalifikacje. Zdaniem dyrektorow istotny jest jednak element poprawy przeptywu
informacji miedzy instytucjami edukacyjnymi a urzedem. Wspoipraca przejawia sie takze
w utrzymywaniu kontaktéw z doradcg zawodowym. Wiele szkét wspétpracuje rowniez
z pracodawcami. Dotyczy ona przede wszystkim organizacji praktyk zawodowych oraz spotkan
uczniow z pracodawcami, w celu poznania wymagan i oczekiwan lokalnego rynku pracy. Dyrektorzy
wskazujg bezwzgledng koniecznos¢ zwiekszenia ilosci zaje¢ praktycznych jako czynnika
umozliwiajgcego uczniom nabycie praktycznych umiejetnodci wykonywania zawodu oraz
ufatwiajgcego odnalezienie sie w Srodowisku pracy w przysziosci.
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BADANIE ZBIEZNOSCI OFERTY SZKOLENIOWEJ PROPONOWANEJ PRZEZ POWIATOWY
URZAD PRACY Z POTRZEBAMI LOKALNEGO RYNKU PRACY

1. Analiza ofert szkoleniowych, realizowanych na przestrzeni trzech
ostatnich lat przez Powiatowy Urzad Pracy w Jaworznie.

Obecnie osoba poszukujgca zatrudnienia powinna posiadac¢ szeroka wiedze z wielu dziedzin.
Ponadto powinna by¢ gotowa do zmian i konieczno$ci ciggtego doksztatcania sie. W obliczu
wymagajgcego i zmiennego rynku pracy osoby bezrobotne o niskich lub niedopasowanych do potrzeb
rynku pracy kwalifikacjach potrzebujg wsparcia w formie szkolenn i kurséw doksztatcajgcych.
Powiatowy Urzad Pracy w Jaworznie na przestrzeni lat 2008 — 2010 przeprowadzit szereg szkolen
podnoszacych kwalifikacje zawodowe. W zwigzku z czym osoby, ktére w tym czasie chciaty podniesc
swoje kwalifikacje zawodowe, zdobywajac nowe umiejetnosci lub poszerzy¢ te, ktore juz posiadajg
miaty do wyboru szeroki wachlarz szkolen indywidualnych i grupowych, z takich gatezi gospodarki
jak:

= handel i gospodarka magazynowa, ftransport, informatyka, administracja biurowa,
budownictwo i remonty, kosmetyka, ustugi, obstuga maszyn i urzgdzeh.

W sumie w okresie od 2008 do 2010 roku w szkoleniach indywidualnych i grupowych zostato
przeszkolonych tgcznie 2298 osdb. Szczegdtowy podziat osdéb przeszkolonych w poszczegdlnych
latach przedstawia ponizszy wykres.

RYSUNEK 38. LICZBA 0SOB, KTORE WZIELY UDZIAt W SZKOLENIACH

Liczba osob przeszkolonych w szkoleniach

ru ch
Sripeny = 2010
= 2009
Liczba os6b przeszkolonych w szkoleniach = 2008

indywidualnych
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych PUP w Jaworznie

Szczegotowy wykaz oferowanych szkolenn w podziale na szkolenia indywidualne i grupowe
oraz rodzaj szkolenia, zakres tematyczny i ilo§¢ os6b przeszkolonych w poszczegdlnych zakresach
w latach 2008 - 2010 przedstawiajg ponizsze tabele.

TABELA 97. SZKOLENIA INDYWIDUALNE PRZEPROWADZONE PRZEZ PUP W JAWORZNIE

Liczba przeszkolonych

Rodzaj szkolenia os6b
2008 2009 2010
Fryzjer 1 X 4

(fryzjerstwo, przedtuzanie i zageszczanie wtoséw)

Bukieciarstwo / Florystyka

(Florystka, Florysta — designer — samodzielny kreator
kompleksowych dekoracji kwiatowych, Florysta — designer
z elementami decoupage, Florysta - designer)
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Kosztorysowanie
(Kosztorysowanie komputerowe, Kosztorysowanie roboét 2 1 1
budowlanych)

Grafika komputerowa/Informatyka/Fotografia

(Grafika komputerowa, Obstuga programu MS Office, Projekt
aranzacja wnetrz z oparciu o program PR0100, Podstawy
obstugi komputera, Aranzacja wnetrz przy uzyciu programu
CAD Decor, Zaawansowana grafika komputerowa, Elementy
grafiki komputerowej, CATIA V5 Advonced, Fotografia,
kompozycja obrazu, portrety, Swiatlocien, Zaawansowana
obstuga komputera zakohczona egzaminem EDCL, 7 10 27
Komputerowe projektowanie krajobrazow, Administrator
systemu Linux, Konfiguracja, zarzadzanie i utrzymanie
systeméw WS 2008, Visual Basic for Applications (VBA) w
Excel - wstep do programowania, Projektowanie stron
internetowych, Serwisant komputerowy, MS Projekt 2007 -
podstawowy zarzadzenie projektami, Kurs podstawowy S7,
Grafika komputerowa + projektowanie stron internetowych)

Kelner — barman X X 1

Kosmetyczka, wizaz, stylizacja paznokci

(Elementy kosmetyki, Stylizacja paznokci, Kurs tatuazu
i kolczykowania, Kurs kosmetyki upiekszajgcej, Groomer,
Szkolenie BAZA oraz szkolenie PEDIX, Kurs makijazu
profesjonalnego | i Il stopnia, Profesjonalna pielegnacja ciata
twarzy, dtoni i stop
z wykorzystaniem urzadzen kosmetycznych, Kurs
przedituzania rzes Lash Perfect)

Ksieggowos¢

(Podstawy ksiegowosci, Ksiegowosc¢ komputerowa,
Ksiegowosc¢ I
i Il stopnia, Pracownik biura rachunkowego)

Kurs doksztalcajacy dla kierowcow wykonujacych
transport drogowy w zakresie przewozu osob lub rzeczy
(Prawo jazdy kat. C wraz z kursem doksztatcajgcym dla
kierowcodw wykonujgcych transport drogowy w zakresie
przewozu rzeczy- szkolenie uzupetniajgce, Prawo jazdy kat.
E wraz z kursem doksztatlcajgcym dla kierowcow
wykonujgcych transport drogowy w zakresie przewozu rzeczy
- szkolenie o petnym zakresie, Prawo jazdy kat. E wraz z
kursem doksztatcajgcym kierowcéw wykonujgcych transport
drogowy w zakresie przewozu rzeczy - szkolenie
uzupetniajace, Kurs  doksztalcajgcy dla  kierowcow
wykonujacych transport drogowy w zakresie przewozu osoéb - 24 5 2
szkolenie o petnym zakresie, Kurs doksztatcajgcy dla
kierowcodw wykonujgcych transport drogowy w zakresie
przewozu rzeczy - petnym zakresie, Kurs podstawowy
poczatkowy dla  kierowcoéw  przewozacych  towary
niebezpieczne, Kurs dokszt. dla kierowcoéw wykonujgcych
transport drogowy w zakresie przewozu rzeczy - szkolenie
uzupetniajace, Kurs przygotowujacy do egzaminu na
certyfikat kompetencji zawodowych przewoznika w zakresie
wykonywania krajowego przewozu osob, Kurs doksztatcajacy
dla kierowcéw wykonujacych transport drogowy w zakresie
przewozu rzeczy - kurs podstawowy, Kurs doksztatcajgcy dla
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kierowcow wykonujgcych transport drogowy w zakresie
przewozu rzeczy -kurs uzupetniajacy, Kurs doksztatcajagcy dla
kierowcow wykonujacych transport drogowy w zakresie
przewozu 0séb - kurs uzupetniajacy)

Prawo jazdy (rézne kategorie- ciezkie)

(Instruktor nauki jazdy kat. B, Prawo jazdy kat. E, Prawo
jazdy kat. B, Prawo jazdy kat. C, Prawo jazdy kat D,
Szkolenia w zakresie kierowania ruchem drogowym,
Instruktor nauki jazdy kat. C, Prawo jazdy kat. E+C,
Szkolenie kierowcéw wykonujacych przewdz drogowy - 15 68 30
szkolenie w ramach kwalifikacji wstepnej w zakresie prawa
jazdy kat. D, Szkolenie okresowe w zakresie prawa jazdy kat
C, Szkolenie kierowcow wykonujacych przewédz drogowy -
szkolenie w ramach kwalifikacji wstepnej przyspieszone w
zakresie prawa jazdy kat. C)

Kurs nauczania kwalifikacyjnego PSP
(Kurs  nauczania  kwalifikacyjnego PSP,  Szkolenie 2 1 3
podstawowe strazaka jednostki ochrony przeciwpozarowej)

Kurs obstugi programu AutoCad oraz uprawnien
budowlanych

(Auto Cad - kurs projektowania w przestrzeni 2D, 1 3 5
Projektowanie

w AutoCadzie - kurs podstawowy)

Audytor energetyczny

(Audytor energetyczny - specjalista ds. Sporzadzania
Swiadectw charakterystyki energetycznej budynku, lokalu,
Szkolenie do  certyfikacji energetycznej  budynkéw X 4 X
upowazniajgce do ubiegania sie o uprawnienie do
sporzadzania $wiadectw charakterystyki energetycznej
budynkéw

Mata gastronomia 11 X y
(Pracownik matej gastronomii, Pomoc kuchenna, Kucharz)

Masaz

(Kurs masazu | stopnia o profilu rozszerzonym, Masaz
klasyczny

. . . . 2 X 4
i leczniczy, Kurs masazu dla zaawansowanych, Masaz
i fizjoterapia, Kurs masazu i profilu rozszerzonego wraz ze
wschodnimi technikami masazu)

Obstuga stacji paliw 2 1 X
(Obstuga stacji paliw ptynnych i gazowych)
Ogélnobudowlane 2 1 2

(Stolarz, Malarz, Zbrojarz — betoniarz, Brukarz)

Monter wodno — kanalizacyjny

(Monter instalacji wodociggowych i kanalizacji) X X !
Operator obrabiarek, tokarek, pit, suwnic

(Operator i serwisant obrabiarki CNC, Programowanie

obrabiarek CNC, Operator obrabiarek sterowanych X X 8
numerycznie Tokarstwo, Operator tokarek sterowanych

numerycznie, Operator pit mechanicznych do scinki drzew,

wszystkie typy klasa Ill, Operator suwnic)

Monter instalacji alarmowych 1 X X
Slusarz X 1 X
Hakowy dzwignic X 1 X
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Opiekunka (np. oséb starszych i niepetnosprawnych,
dziecieca)

(Opiekunka  dziecieca, Opiekunka o0s6b  starszych 4 2 1
i niepetnosprawnych, Opiekunka dzieci niepetnosprawnych
w czasie ich transportu)

Podstawy Przedsiebiorczosci 3 2 1

Pomocnik maszynisty pojazdow trakcyjnych
(Kurs kwalifikacyjny na stanowisko pomocnika maszynisty 2 X X
spalinowych i elektrycznych pojazdéw trakcyjnych)

Pracownik biurowy, w tym: kadry i ptace

(Kadry i ptace z obstuga programu Symfonia, Pracownik
administracyjno — biurowy, Specjalista ds.. Kadr i ptac,
Asystent menadzersko - administracyjny firmy)

Pracownik ochrony, w tym licencja

(Pracownik ochrony fizycznej, Pracownik ochrony fizycznej
do licencji | stopnia, Pracownik ochrony fizycznej do licenc;i Il
stopnia)

Pracownik hurtowni/magazynier, w tym: obstuga woézka
jezdniowego, program do fakturowania

(Magazynier z obstugg woézka jezdniowego, Kurs gospodarki 5 3 16
magazynowej, Magazynier wraz z obstugg wozkow
jezdniowych wraz z egzaminem VDT, Magazynier)

Spawacz (rézne metody)

(Spawacz, Spawanie balch spoinami czotowymi metodg
MAG, Spawanie blach i rur spoinami pachwinowymi -
spawanie elektrodg 111, Spawanie blach i rur spoinami
pachwinowymi metoda TIG 141 - kurs podstawowy, Spawanie
blach i rur spoinami pachwinowymi metodg MAG - kurs
podstawowy, Spawanie blach i rur spoinami pachwinowymi w 13 11 16
metodzie MAG, Spawanie blach i rur spoin pachwinowych w
metodzie TIG, Spawacz ponadpodstawowy
Z uprawnieniami w gr.materialowej 8.1, Spawacz
ponadpodstawowy metoda MAG, Spawacz elektryczno —
gazowy, Spawacz spawania blach i rur spoinami
pachwinowymi metodg MIG)

Specijalista ds. Funduszy Europejskich, w tym rozliczanie
projektow
(Doradca ds.. Funduszy europejskich, Specjalista ds. 1 3 1
pozyskiwania funduszy unijnych, Rozliczanie projektéw
unijnych)

Sprzedawca, w tym: podstawowe zasady higieny,
ksiazeczka zdrowia, obstuga kasy fiskalnej

(Obstuga komputera z kasg fiskalna, Sprzedawca z obstugg
komputera, Sprzedawca, Uprawnienia handlowe,
Profesjonalna obstuga klienta, Pracownik dziatu sprzedazy z
obstugg programoéw komputerowych)

Sprzet ciezki

(Operator koparki jednonaczyniowej do 2,5 m3 Klasa lll,
Operator koparko - fadowarki klasa Il wszystkie typy,
Operator tadowarki jednonaczyniowej z poszerzeniem na £ —
34, Operator spycharki do 110 kW klasa Ill, Operator -
kierowca wozkow jezdniowych
z mechanicznym napedem podnoszenia wraz z bezpieczng
wymiang butli gazowych, Operator koparki jednonaczyniowej

18 15 16
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do 1,5 m3 klasa Il, Operator koparki jednonaczyniowej klasa

lll, Operator walca drogowego do 18 ton klasa Ill, Kierowca -

operator woézka  jezdniowego, Operator tadowarki

jednonaczyniowej klasa Ill do 2,5 m3, Kierowca operator

wozkow specijalistycznych)

Uprawnienia ADR

(Kurs podstawowy w zakresie przewozu drogowego towaréw X X 1
niebezpiecznych wszystkich klas (ADR))

Uprawnienia Sep do 1 Kv i powyzej 1 Kv

(Uprawnienia SEP do 1 Kv, Uprawnienia SEP do 6 kV, 1 1 4
Uprawnienia elektryczne bez ograniczenia napiecia )

Badania ultradzwiekowe materiatéw UT-1 2 X X
Zarzadzanie zasobami ludzkimi X 1 1
Finanse X X y
(Kurs dla kandydatow na analitykow finansowych)

Turystyka X y >
(Pilot wycieczek, Specijalista ds. turystyki)

Ochrona przeciwpozarowa

(Szkolenie  podstawowe strazaka jednostki ochrony X 1 3
przeciwpozarowej)

Zywienie X 1 X
(Dietetyk diet odchudzajacych i cukrzycowych)

Pedagogika

(Kurs pedagogiczny dla instruktorow praktycznej nauki 1 X 2
zawodu, Przygotowawczy dla kandydatéw na wychowawcow

placéwek dzieci i mtodziezy, Szkolenie pedagogiczne)

Utrzymanie zieleni 1 X X
(Pracownik utrzymania czystosci i zieleni)

Palacz > ’
(Palacz kottéw C.O.)

Konsultant slubny X 4
Agent celny 1 X X
Jezyki obce

(Jezyk angielski dla poczatkujacych, Jezyk angielski z

terminologig techniczng, Kurs nauki jezyka angielskiego na

poziomie Sredniozaawansowanym, Podstawowy kurs jezyka

angielskiego z Auto Cadu, Intensywny kurs jezyka

angielskiego w branzy gastronomiczno — hotelarskiej, Jezyk

angielski - stopien zaawansowany, Jezyk angielski -

podstawowa komunikacja oraz stownictwo w branzy 4 8 6
elektroenergetycznej, Jezyk niemiecki - poziom

Sredniozaawansowany, Jezyk angielski dla HR, Jezyk

niemiecki

z uwzglednieniem stownictwa zwigzanego z ortoprystykg

i okulistyczng, Jezyk angielski poziom zaawansowany

z uwzglednieniem stownictwa zwigzanego z zawodem pilota

wycieczek, rezydenta, Jezyk hiszpanski poziom

sredniozaawansowany)

Zrédio: opracowanie wtasne na podstawie dokumentu ,Oferta szkoleniowa PUP Jaworzno”
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TABELA 98. SZKOLENIA GRUPOWE PRZEPROWADZONE PRZEZ PUP w JAWORZNIE

Liczba przeszkolonych
Rodzaj szkolenia oso6b

2008 2009 2010

Bukieciarstwo/Florystyka

(Bukieciarstwo, Florysta — dekorator, Florystka) 4 X 30

Fryzjer 5 X X

Grafika komputerowa/ Informatyka
(Grafika komputerowa, Obstuga komputerowa, Obstuga 15 X 15
programow komputerowych i Internetu)

Jezyki obce
(Podstawy jezyka angielskiego) 10 X X

Kelner - Barman 10 X 6

Kosmetyczka, wizaz, stylizacja paznokci
(Kurs kosmetyki upiekszajacej, Wizazysta - stylista paznokci,

) A : 33 X 15
Kurs kosmetyczny wraz z elementami stylizacji paznokci,
Manicure - pedicure, stylizacja paznokci)

Ksiegowosé
(Pracownik biura rachunkowego, Ksiegowosc¢ z
zastosowaniem komputera, Specjalista ds.. Ksiegowo -
ptacowych)

28 20 30

Kurs doksztalcajacy dla kierowcéw wykonujacych
transport drogowy w zakresie przewozu oséb lub rzeczy
(Kurs podstawowy w zakresie przewozu drogowego towaréw
niebezpiecznych, Kurs doksztatcajagcy dla kierowcéw 15 10 X
wykonujgcych transport drogowy w zakresie przewozu rzeczy
lub oséb - szkolenie
o petnym zakresie)

Mata gastronomia
(Kucharz matej gastronomii, Kucharz — barman, Pomoc 20 30 26
kuchenna)

Monter wodno — kanalizacyjny
(Monter instalacji wodociggowej i kanalizacyjnej, centralnego X 10 X
ogrzewania i gazowego)

Obstuga stacji paliw 8 X 10
(Kurs obstugi stacji paliw ptynnych i gazowych)

Ogélnobudowlane

(Technolog robot wykonczeniowych w budownictwie, Kurs
ogolnobudowlany, Murarz - tynkarz, posadzkarz-glazurnik,
Plytkarz - posadzkarz, glazurnik, Brukarz)

20 20 20

Operator obrabiarek, tokarek, pit
(Operator tokarek sterowanych numerycznie, Operator pit 15 X X
mechanicznych do scinki drzew klasa Ill wszystkie typy)

Pracownik torowy
(Pracownik torowy - wykonywanie robot w zakresie X X 4
utrzymywania kolejowej nawierzchni torowej)

Opiekunka (np. oséb starszych i niepetnosprawnych,
dziecieca)

(Kurs kwallifikacyjny dla sanitariuszek szpitalnych, Opiekunka 42 20 12
os6b starszych i niepetnosprawnych, Opiekunka osoéb
starszych, Profesjonalna opiekunka, Opiekunka dziecieca)

Podstawy Przedsiebiorczosci 89 92 136
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Pracownik biurowy, w tym: kadry i ptace
(Pracownik ds.. Kadrowo - ptacowych, Pracownik

L , . T . 50 32 36
administracyjno — biurowy, Specjalista menadzersko -
administracyjny, Specjalista ds. Kadr i ptac)

Pracownik hurtowni/magazynier, w tym: obstuga wézka
jezdniowego, program do fakturowania

(Kurs gospodarczo - magazynowy z obstugg wodzkéw 45 30 29
jezdniowych wraz z wymiang butli gazowych, Magazynier z
obstugg wozkdw jezdniowych)

Pracownik ochrony, w tym licencja 10 5 16
Pracownik ochrony fizycznej | stopnia

Prawo jazdy (rézne kategorie- ciezkie)

(Szkolenie w zakresie kierowania ruchem drogowym, Prawo
jazdy kat. C lub E, Prawo jazdy kat. B, Prawo jazdy kat. C lub 32 10 47
D, Szkolenie kierowcéw wykonujgcych przewoéz drogowy -
szkolenie w ramach kw. wst. prawa jazdy kat. C lub D)

Spawacz
(Spawacz spoin pachwinowych blach i rur w metodzie MAG,
Spawacz spoin pachwinowych blach i rur - rézne metody, 38 30 21

Spawacz spoin pachwinowych blach i rur w metodzie TIG,
Spawacz spoin pachwinowych blach i rur w metodzie MAG i
TIG)

Sprzedawca, w tym: podstawowe =zasady higieny,
ksiazeczka zdrowia, obstuga kasy fiskalnej

(Sprzedawca w handlu detalicznym, Pracownik dziatu 149 50 66
sprzedazy, Sprzedawca, Sprzedawca z lektorem jezyka

chinskiego)

Uprawnienia Sep do 1 Kv i powyzej 1 Kv 5 5 15

(Uprawnienia elektryczne do 1 kV)

Uprawnienia ADR
(Drogowy przewodz towaréw niebezpiecznych (ADR) - kurs X 10 X
podstawowy i cysterny)

Sprzet ciezki

(Operator sprzetu ciezkiego (koparki, tadowarki, koparko —
tadowarki, Operator kierowca woézkow jezdniowych wraz z
wymiang butli gazowych, Kurs kwalifikacyjny na stanowisko 42

; : \ : 37 49
pomocnika maszynisty spalinowych i elektrycznych
pojazddéw tradycyjnych, Operator koparko - tadowarki
wszystkie typy klasa lll, Manewry - kierowca lokomotywy
waskotorowej spalinowej do 300 km)
Kurs nauczania kwalifikacyjnego PSP
(Szkolenie  podstawowe strazaka jednostki ochrony 2 X 4
przeciwpozarowej)
Palacz 5 10 20
(Palacz CO, Konserwator z uprawnieniami palacza CO)
Specjalista ds. Wizerunku firmy 8 X X

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie dokumentu ,Oferta szkoleniowa PUP Jaworzno”
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2. Diagnoza potrzeb szkoleniowych, opracowywana przez PUP
w Jaworznie

Diagnoza potrzeb szkoleniowych opracowywana przez Powiatowy Urzad Pracy w Jaworznie
w okresie ostatnich trzech lat tj. 2008 -2010 stanowi zwigzty dokument zawierajacy:
= liste zawoddw i specjalnosci wraz z kwalifikacjami i umiejetnosciami zawodowymi, na ktére
istnieje zapotrzebowanie na lokalnym rynku pracy w w/w latach oraz
» liste z wykazem potrzeb szkoleniowych osdb uprawnionych do szkolenia.

W oparciu o przeprowadzong diagnoze potrzeb szkoleniowych, w latach 2008-2010
Powiatowy Urzad Pracy w Jaworznie zarekomendowat 46 rodzajow szkolen, ktére znalazly sie
w opracowanym wykazie potrzeb szkoleniowych. Rodzaje zarekomendowanych szkolen jakie powinny
zosta¢ zorganizowane w okresie trzech ostatnich lat (2008 -2010) przedstawia ponizsza tabela.

TABELA 99. REKOMENDOWANE PRZEZ PUP W JAWORZNIE TEMATY SZKOLEN

Rekomendowane w latach
Lp. Rodzaj szkolenia
2008 2009 2010
1. |Badania ultradzwiekowe materiatéw UT-1 X
2. |Bukieciarstwo, florystyka X X X
3. |Fryzjer X X X
4. | Grafika komputerowa X X X
5. |Jezyki obce (np. jezyk angielski, niemiecki) X X X
6. |Kelner -Barman X X X
7. |Komputerowa obstuga firmy X X
8. |Kosmetyczka, wizaz, stylizacja paznokci X X X
9. |Kosztorysowanie X
10. |Ksiegowosé X X X
1". Kurs doksztaicajqc?y dla kierowcé\{v wykonujacych transport X X X
drogowy w zakresie przewozu 0séb lub rzeczy
12. |Kurs nauczania kwalifikacyjnego PSP X X
13, Kurs obstugi programu AutoCad oraz uprawnien X
budowlanych
14. |Kurs zbrojarski X
15. | Mata gastronomia X X X
16. |Masaz X
17. | Monter wodno - kanalizacyjny X X
18. | Obstuga stacji paliw X X
19. | Ogdlnobudowlane X X X
20. | Operator obrabiarek X X X
21. | Opiekunka (np. oséb starszych i niepetnosprawnych, X X X
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* X %
* *

K
* ek

dziecieca)
22. | Podstawy Przedsiebiorczosci X
23. |Pomocnik maszynisty pojazdéw trakcyjnych X
24. | Pracownik biurowy, w tym: kadry i ptace X X X
25. Pracqwnik hurtowni/magazynier, w tym: obstuga wozka X X X
jezdniowego, program do fakturowania
26. | Pracownik ochrony, w tym licencja X X
27. | Prawo jazdy (rézne kategorie- ciezkie) X X X
28. | Przedstawiciel handlowy X
39. | Sekretarka X X
30. | Spawacz (rézne metody) X X X
31. | Specjalista do obstugi kredytéw X
32, Specjalista ds. Funduszy Europejskich, w tym rozliczanie X
projektéw
33, Sp.rz.edawca, w tym: podstawowe zgsady higieny, X X X
ksigzeczka zdrowia, obstuga kasy fiskalnej
34. | Sprzet ciezki X X X
35. | Uprawnienia ADR X X
36. | Uprawnienia Sep do 1 Kv i powyzej 1 Kv X X X
37. | Pracownik administracyjno-biurowy X X
38. |Piekarz X
39. | Cukiernik X
40. | Organizator ustug turystycznych X
41. |Palacz X X
42. |Blacharz samochodowy X X
43. | Szkolenie z zakresu kierowania ruchem drogowym X X
44. | Obstuga wozkoéw widtowych X
45, Szkollenie .podsta\-/vowe strazaka jednostki ochrony X
przeciwpozarowej
46. | Pracownik biura rachunkowego X

Zrédto: PUP w Jaworznie

Na podstawie przeprowadzonej analizy potrzeb szkoleniowych opracowane i przedstawione
zostaty plany szkolen bedace w ofercie PUP w latach 2008-2010. Plan szkolen obejmowat szkolenia
Zlecane instytucjom szkoleniowym, oraz szkolenia z zakresu aktywnego poszukiwania pracy
realizowane w klubie pracy. Opracowane plany szkolen zawierajg nazwe i zakres szkolenia, liczbe
miejsc dla uczestnikéw szkolen w podziale na ilos¢ edycji poszczegolnego szkolenia, charakterystyke
os6b dla ktérych przeznaczone jest szkolenie oraz przewidywany termin realizacji poszczegdinych

szkolen i przewidywany czas trwania szkolenia

124

Projekt wspotfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego




NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY ot

E KAPITAL LUDZKI g

3. Prognoza ustug szkoleniowych

Na rynku pracy wcigz zauwazalne jest zjawisko niedopasowania kwalifikacji i wyksztatcenia
0s6b bezrobotnych do potrzeb lokalnego rynku pracy. Jedng z rél Urzedow Pracy jest podejmowanie
szeregu dziatan umozliwiajgcych zmiane dotychczasowych kwalifikacji lub uzyskanie nowych
zmierzajacych do aktywizacji zawodowej bezrobotnych. Aby oferowane szkolenia przyniosty pozadany
efekt, powinny by¢ poprzedzone kompleksowg diagnozg potrzeb. To witadnie wiasciwie
przeprowadzona analiza potrzeb szkoleniowych jest podstawowg czynnoscig, ktéra umozliwia
zaplanowanie programu szkolen bedacych odpowiedzig na potrzeby rynku pracy. Pozwala ona na
skonstruowanie skutecznego oraz efektywnego programu szkolen, dopasowanych do potrzeb
zgtaszanych przez potencjalnych pracodawcow.

Analiza potrzeb szkoleniowych opracowywana co roku przez PUP w Jaworznie
przygotowywana jest w oparciu o zgtoszenia:

1. 0so6b uprawnionych do szkolenia zainteresowanych podjeciem szkolenia;
2. pracownikéw urzedow pracy, w szczegolnosci doradcéw zawodowych, posrednikow pracy

i lideréw klubu pracy;

3. pracodawcéw, organizacji pracodawcow i organizacji zwigzkowych;
4. pracownikow osrodkéw pomocy spotecznej oraz centrow integraciji zawodowej;
5. innych partneréw rynku pracy.

W celu pozyskania dodatkowych informacji dotyczgcych potrzeb szkoleniowych, jakie mégtby
mie¢ w swojej ofercie PUP w Jaworznie w roku 2011 - przeprowadzone zostaly badania jakosciowe
i ilosciowe. W badaniach jakosciowych - (IDI) przeprowadzonych technikg Indywidualnego Wywiadu
Pogtebionego wzieto udziat 10 lokalnych ekspertow, reprezentujacych kluczowe instytucje w miescie
Jaworznie oraz 30 przedstawicieli przedsiebiorstw. W badaniach iloSciowych, przeprowadzonych
technikg PAPI wzieto udziat 761 przedstawicieli przedsiebiorstw oraz 500 uczniéw ostatnich klas szkot
ponadgimnazjalnych. Badani respondenci — przedsiebiorcy zostali poproszeni 0 wymienienie rodzajow
szkolen, w ktoérych ich zdaniem powinny wzigé udziat osoby bezrobotne aby mogly uzyskaé
zatrudnienie w firmie, ktéra reprezentujg respondenci oraz ogdlnie aby znalez¢ sie na lokalnym rynku
pracy. Uczniowie zostali poproszeni o wskazanie szkolen w ktérych majg zamiar wzig¢ udziat
W przysztosci.

Z przeprowadzonych badan wynika, iz oczekiwania pracodawcéw wobec pracobiorcéw mozna
podzieli¢ na dwie gtéwne kategorie, tzw:

»wymagania twarde” — odnoszace sie do kwalifikacji i wyksztatcenia oraz
»wymagania miekkie” — dotyczace predyspozycji osobowosciowych, umiejetnosci
interpersonalnych oraz ogdlnego nastawienia do pracy.

Respondenci bioragcy udziat w badaniach wielokrotnie zaznaczali, iz dzisiejszy rynek pracy
podlega procesom ciggtych zmian, ktére wymuszajg od potencjalnego pracownika tzw.
wielo-zawodowosci, tj. uniwersalnych, zréznicowanych kwalifikacji, np. osoby poszukujgce pracy
na stanowisko sprzedawcy powinny dodatkowo posiada¢ umiejetnosci zwigzane z technikami
sprzedazy i obstugg klienta. Ponadto biorac pod uwage, iz pracodawcy coraz czesciej zwracajg
uwage na predyspozycje osobowe przysztych pracownikédw - wsrdd planowanych szkolen nalezy
wigczyé/kontynuowaé szkolenia z zakresu kompetencji miekkich, doskonalgcych umiejetnosci
z zakresu podnoszenia samooceny i wiary we wiasne mozliwosci, ktére niejednokrotnie majg
decydujace znaczenie w uzyskaniu zatrudnienia i sprawnego funkcjonowania w miejscu pracy.

Wedtug respondentéw oferta umozliwiajaca nabycie nowych kwalifikacji powinna obejmowac
ponizej wymienione szkolenia:

TABELA 100. PROPOZYCJA OFERT SZKOLENIOWYCH

Lp. Rodzaj szkolenia Zakres szkolenia

1. | Obstuga komputera i urzadzen biurowych

2. | Kursy marketingowe
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3. | Kursy jezykowe
4. | Ksiegowosc¢
5. | Marketingowo-Sprzedazowe (Techniki sprzedazylgbsiugg klienta/obstuga kasy

fiskalnej)
6. | Kadry i ptace
7. | Slusarz - Spawacz (wszystkie rodzaje)
8. | Uprawnienia elektroenergetyczne (SEP)

. Kucharz

9. | Mata gastronomia Kelner-Barman
10. | Fryzjer
11. | Kosmetyczka
12. | Bukieciarstwo/Florystyka
13. | Krawiec
14. | Prawo jazdy (r6zne kategorie)

MS Excel
15. | Informatyczne Grafika Komp.uterowa

System Linux
Budowa i Bezpieczenstwo Sieci Komputerowych
16. | Pracownik hurtowni/magazynier Obstuga wozka jezdniow?go, program do
fakturowania

17. | Operator sprzetu do robét ziemnych
18. | Pracownik ogélnobudowlany (murarz, glazurnik, tynkarz, brukarz, dekarz)
19. | Zamowienia publiczne
20. | Szkolenia ,miekkie”

Zrédio: opracowanie wtasne

TABELA 101. LISTA REKOMENDOWANYCH SZKOLEN

Liste szkolen, ktorych brakuje w ofercie szkoleniowej PUP w Jaworznie, a ktére mogiyby
zosta¢ do niej wigczone w roku 2011 opracowano na podstawie analizy potrzeb szkoleniowych
ucznidw ostatnich klas szkét ponadgimnazjalnych oraz przedstawicieli przedsiebiorstw (badania
ilosciowe i jako$ciowe). Podczas analizy wzieto réwniez pod uwage strukture ofert pracy najczesciej
zgtaszanych przez pracodawcéw wg zawoddw, ktére w | pétroczu 2010 r. pozostawaty w dyspozyciji
PUP w Jaworznie (dokument ,Ranking zawoddéw deficytowych i nadwyzkowych za | potrocze 2010r.”
opracowany przez PUP w Jaworznie).

Lp. Rodzaj szkolenia

1. Ratownik medyczny

2. Slusarz - Spawacz

3. Zamowienia publiczne

4. Rejestrator medyczny

5. Fizjoterapeuta
Programowanie C++
Zarzadzanie serwerami

6. Zarzgdzanie bazami danych

Informatyka

Administracja sieci

Webmastering

ECDL

Zrédto: opracowanie whasne
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PROGNOZA ZMIAN NA LOKALNYM RYNKU PRACY, PRZYSZLE ZAGROZENIA ORAZ
SPOSOBY ICH ROZWIAZYWANIA, WSKAZANIE SKUTECZNYCH METOD | NARZEDZI
PRZEWIDYWANIA | ZARZADZANIA ZMIANA GOSPODARCZA

Lokalny rynek pracy

Rozwdj lokalnej spotecznosci w duzej mierze uwarunkowany jest sprawnym funkcjonowaniem
rynku pracy. Jego struktura, poziom bezrobocia ma zasadniczy wptyw nie tylko dla lokalnej
spotecznosci, ale rowniez stanowi o atrakcyjnosci dla potencjalnych inwestorow zewnetrznych.
Aktywnos¢ w zakresie ksztattowania rynku pracy, przeciwdziatania bezrobociu, prognozowanie zmian
pozwala na elastyczne dostosowanie tego rynku do nadchodzacych zmian gospodarczych.

Rynek pracy miasta Jaworzna w znacznym stopniu uwarunkowany jest lokalizacjg oraz
dominujacym uprzemystowieniem. Coraz wigcej miejsc pracy pojawia si¢ w sektorze zwigzanym
z handlem i ustugami, jednak wcigz dominujagcymi pracodawcami jest grupa duzych firm sektora
przemystowego i budownictwa. Taka struktura pracodawcéw powoduje popyt na wykwalifikowanych
pracownikow z wyksztatceniem kierunkowym, reprezentujgcych Scisle okre$lone zawody. Tendencja
ta ulega zmianie i coraz wiecej pracy wigze sie z handlem i ustugami, powodujac zwiekszone
zapotrzebowanie na prace oséb z wyksztatceniem ogoinym.

Jednym z najistotniejszych parametréw charakteryzujgcych rynek pracy jest poziom i struktura
bezrobocia. Poziom bezrobocia w ostatnich latach charakteryzuje wyrazna tendencja malejgca.
W poréwnaniu do krajowej stopy bezrobocia nalezy zauwazyé, iz Srednia stopa w Jaworznie jest
nieznacznie nizsza w ostatnich latach. Wskazuje to na pozytywne tendencje lokalnego rynku pracy.
Wsréd oséb  pozostajacych bez pracy zdecydowanie wieksza grupe reprezentujg kobiety.
Ta prawidtowos¢ w zasadzie jest niezmienna od wielu lat i wigze sie z charakterem dominujacego
sektora przemystowego w regionie, ktéry powoduje wiekszg liczbe miejsc pracy adresowanych do
mezczyzn. Analizujgc strukture bezrobocia z perspektywy wyksztalcenia zauwazy¢é mozna,
iz najwieksza liczba os6b pozostajgcych bez pracy legitymuje sie wyksztatceniem policealnym
i Srednim zawodowym oraz zasadniczym zawodowym. Grupg najmniej zagrozong bezrobociem
w dalszym ciggu pozostajg osoby z wyksztatceniem wyzszym. Niepokojacym zjawiskiem na rynku
pracy jest ponad 50% udziat w grupie bezrobotnych oséb w przedziale wiekowym od 18 do 24 lat oraz
od 25 do 34 lat. Moze to $Swiadczy¢ o niedostosowaniu oferty edukacyjnej do wymagan lokalnego
rynku pracy. Szczegolnie niebezpiecznym zjawiskiem jest stan diugotrwatego bezrobocia (powyzej
12 miesigcy). W miescie Jaworznie odsetek takich osob ksztattuje sie na poziomie 18%.
Charakteryzujac lokalny rynek pracy nalezy zwréci¢ uwage na prowadzenie wielu dziatan
aktywizujacych te grupe oséb pozostajacych bez pracy.

Istotny wptyw na rynek pracy ma oferta edukacyjna miasta. Jaworzno posiada rozbudowang
infrastrukture edukacyjng na wszystkich poziomach ksztatcenia. Poczawszy od liczby przedszkoli,
az po oferte dydaktyczng szkolnictwa wyzszego (w miescie znajdujg sie zamiejscowe osrodki

Akademii Goérniczo — Hutniczej, Gornoslaskiej Wyzszej Szkoty Handlowej oraz Kolegium Jezykéw
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Obcych pod patronatem Uniwersytetu Slaskiego). Jednak oferta edukacyjna nie jest do konca
adekwatna z potrzebami lokalnych przedsiebiorcéw. Rozwdj rynku pracy Jaworzna powinien

uwzglednia¢ dostosowanie systemu edukacji do potrzeb rynku pracy.
Prognoza zmian lokalnego rynku pracy

Jaworzno jest obecnie jednym z dynamiczniej rozwijajgcych sie miast wojewddztwa Slaskiego.
Cechuje je duzy potencjat gospodarczy, a takze inwestycyjny, ktére nie pozostajg bez znaczenia dla
lokalnego rynku pracy. Jak wskazujg wyniki badah realizowanych przez Instytutu Badan nad
Gospodarka Rynkowag miasto Jaworzno nalezy do podregionu, ktéry jest uznawany za jeden
Z najatrakcyjniejszych pod katem inwestycyjnym. Rozwdj gospodarczy miasta i regionu ksztattowany
jest w duzej mierze uwarunkowaniami historycznymi. Przez wiele lat dominujacym sektorem,
a jednoczesnie zrédtem pracy byto gérnictwo.

Przeksztatcenia gospodarcze spowodowaty przemiane Jaworzna z miasta typowo gérniczego
w handlowo-ustugowe. Tendencje zmian na rynku pracy wynikajg przede wszystkim z mozliwosci
i potencjatu gospodarczego miasta. Jaworzno jest miastem, ktére cechuje wiele mocnych stron.
Do najwazniejszych z nich nalezy zaliczy¢ atrakcyjng lokalizacje. Miasto potozone jest na trasie
Katowice — Krakow. Ponadto niedaleko przebiega wiele kluczowych szlakéw komunikacyjnych miedzy
innymi: trasa krajowa Bytom — Warszawa (nr 79), trasa krajowa Jedrzychowice — ukrainskie przejscie
graniczne Kroczowa — Krakowiec (nr 4 — czesciowo autostrada A4), trasa krajowa Gdansk — Cieszyn,
wchodzaca w skiad trasy europejskiej E75 (nr 1). Dodatkowym atutem Jaworzna jest Il Paneuropejski
Korytarz Transportowy wschéd — zachdd taczacy Berlin, Drezno, Wroctaw, Katowice, Krakéw,
Rzeszéw, Lwéw i Kijow. Gwarantuje to bardzo dobre powigzania komunikacyjne zaréwno w skali
regionalnej jak i krajowej a nawet miedzynarodowe;j.

Kolejnym pozytywnym kierunkiem jest szereg realizowanych inwestycji. Majg one na celu
zarowno poprawe infrastruktury niezbednej do podniesienia atrakcyjnosci inwestycyjnej jak i poprawe
funkcjonowania lokalnego rynku pracy. Nalezy podkresli¢ fakt, iz miasto aktywnie uczestniczy
w procesach pozyskania inwestorow. Wykorzystujgc atuty Jaworzna, wladze miasta starajg sie
sukcesywnie przyczyniaC do zwiekszenia atrakcyjnosci inwestycyjnej. Aktywnos$¢ ta przejawia sie
miedzy innymi poprzez réznego rodzaju dziatania promocyjne i organizacyjne. Do najwazniejszych
zaliczy¢ trzeba stworzenie Biura Obstugi Inwestora funkcjonujacego przy Urzedzie Miasta, Agencja
Rozwoju Lokalnego S.A wspierajaca rozwoj matych i srednich przedsiebiorstw oraz zwigzek pomiedzy
krajowymi i miedzynarodowymi podmiotami gospodarczymi, ponadto wprowadzenie w zycie uchwaty
zwalniajgcej z podatku od nieruchomosci, promowanie miasta w réznego rodzaju konkursach (,Gmina
Fair Play — Certyfikowana Lokalizacja Inwestycji”, Jaworznickie Szkolne Kluby Przedsiebiorczosci —
Marzenia — Wiedza — Sukces”, ,Gospodarcza Brama Slaska” oraz ,Nowoczesna Gmina Jaworzno”).
Ponadto miasto realizuje projekt ,Park Pdétnocny”, ,Gminna Strefa Aktywnosci Gospodarczej”,
Jnnowacyjny Slaski Klaster Czystych Technologii Weglowych” a takze ,Innowacyjne Jaworzno” i wiele
innych.
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Majac na uwadze powyzsze uwarunkowania oraz aktywnosc¢ ze strony wtadz samorzgdowych
w zakresie pozyskiwania inwestoréw, lokalny rynek pracy powinien rozwija¢ sie w prawidtowy sposob.
Zmiany ktorych mozna sie spodziewac¢ bedq miaty charakter ewolucyjny wynikajacy ze zmieniajgcej
sie struktury lokalnej przedsiebiorczosci. Utrzymana zostanie spadkowa tendencja bezrobocia, jednak
nalezy wiecej uwagi poswieci¢ dostosowaniu oferty ksztatcenia do zmieniajgcego sie popytu na prace.
Ponadto warto zwréci¢ uwage na nowe obszary rozwoju lokalnego warunkujgce nowe miejsca pracy.
Coraz wiecej inwestycji wigze sie z rekreacjq i turystyka. Rozwoj tego sektora moze przyczynic sie do
powstania popytu na prace zwigzang z szerokim wachlarzem ustug turystycznych i okototurstycznych

(gastronomia, baza noclegowa, aktywny wypoczynek, i wiele innych).
Przyszte zagrozenia rynku pracy w Jaworznie

Czynniki majace wptyw na funkcjonowanie rynku pracy mozna podzieli¢ na dwie zasadnicze
grupy: czynniki zewnetrzne, ktoérych pojawienie sie jest niezalezne od dziatah decyzyjnych oraz
czynniki wewnetrzne, bezposredni skorelowane z aktywnoscia wiltadz samorzadowych.
Do najistotniejszych czynnikédw wewnetrznych zaliczy¢ mozemy dziatania miasta na rzecz rozwoju
rynku pracy takie jak:

e 0golna polityka proinwestycyjna,

e promocja miasta na gospodarczej arenie krajowej i miedzynarodowej,

e aktywne dziatania ukierunkowane na pozyskanie inwestyciji,

e poprawa infrastruktury gospodarczej,

e wspieranie lokalnej przedsiebiorczosci,

e dbanie o rozwdj infrastruktury spotecznej, bedacej waznym elementem uzupetniajacym
atrakcyjnosc¢ inwestycyjng miasta,

e inicjatywy na rzecz wspierana instytucji otoczenia biznesowego.

Jaworzno jest miastem, ktére wykorzystuje swoje atuty i aktywnie realizuje polityke
proinwestycyjna, przektadajaca sie pozytywnie na lokalny rynek pracy. Szereg prowadzonych dziatan
wspierajacych przedsiebiorczosé, a takze poszukiwania nowych inwestoréw pozwalajg wnioskowac,
iz wladze podejmujg odpowiednie kroki majace na celu ograniczenie negatywnego wptywu czynnikow
wewnetrznych.

Zagrozenia rynku pracy mozna spodziewac sie ze strony czynnikéw zewnetrznych. Waznymi
elementami, ktére mogg przyczyni¢ sie do ograniczenia rynku pracy sg miedzy innymi zmiany
demograficzne. Liczba ludnosci miasta Jaworzna wykazuje tendencje spadkowa. Mimo, iz jest to
spadek nieznaczny, nalezy podja¢ dziatania ograniczajgce przyczyny tego stanu rzeczy. Postepujaca
globalizacja ma swoje odzwierciedlenie w procesach migracyjnych. W sytuacji pojawiajacych sie
probleméw =z praca, skala migracji moze by¢ zdecydowanie wieksza. Warto zauwazyc,
iz paradoksalnie lokalizacja Jaworzna wsrdd wielu duzych aglomeracji (Katowice, Krakow, Wroctaw)
przyczyni¢ sie moze do zwiekszonego odptywu szczegdlnie ludzi mtodych, charakteryzujgcych sie
wyzszym wyksztatceniem, poszukujgcych atrakcyjnych miejsc pracy i zycia. Ponadto czynnik

lokalizacyjny, stanowigcy o atrakcyjnosci regionu moze takze wptywaé niekorzystnie na rynek pracy.
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Bliska lokalizacja atrakcyjnych osrodkow i regiondw moze przyczyni¢ sie do zwigkszonej
konkurencyjnosci w obszarze pozyskania potencjalnych inwestycji. W przypadku Jaworzna dosc¢
istotnym minusem jest brak wezta z autostradg A4 w Jeleniu (w przeszitosci miato to wptyw na odptyw
inwestoréw — np. CTP Incest zrezygnowato z budowy parku technologicznego).

Niewatpliwie istotnym elementem zagrazajgcym rozwojowi rynku pracy jest bezrobocie. Cho¢
paradoksalnie relatywnie wyzszy poziom bezrobocia moze mieé pozytywny skutek dla atrakcyjnosci
inwestycyjnej z uwagi na niskie koszty pracy, jednak pojawiajacy sie problem spoteczny niesie
ze sobg powazne zagrozenia. Szczegdllnie niepokojgca jest struktura demograficzna os6b
pozostajacych bez pracy. Najwiekszym udziatem wsrod bezrobotnych sg osoby w wieku 18 — 35 lat
CO oznacza, iz sg to osoby rozpoczynajgce swojg aktywno$¢ zawodowsq. Brak pracy dla tych osob
moze w efekcie przyczynic¢ sie do odptywu tej grupy z lokalnego rynku pracy, co w efekcie pogitebi
proces ,starzenia sie” mieszkancéow Jaworzna. Kolejnym problemem jest diugotrwate bezrobocie
(os6b pozostajacych bez pracy powyzej 12 miesiecy). Ich aktywizacja zawodowa jest procesem
zdecydowanie trudniejszym, niz pozostatych grup. Czynnikiem ograniczajgcym rozwaj rynku pracy jest
takze poziom wyksztatcenia. Jak pokazujg dane, najwiekszg grupe bezrobotnych stanowig osoby
z wyksztatceniem policealnym i $rednim zawodowym oraz zasadniczym zawodowym.
Brak odpowiednich dziatah w zakresie dostosowania oferty edukacyjnej do potrzeb lokalnego rynku
pracy wptywa niekorzystnie na jego rozwo;.

Zmniejszenie bezrobocia w tych segmentach powinno stanowi¢ priorytet w dziataniach wtadz
na rzecz lokalnej spotecznosci i w efekcie ograniczenia zagrozen rynku pracy. Warto takze realizowac
projekty na rzecz ograniczenia bezrobocia kobiet, ktére w Jaworznie od wielu lat stanowig grupe
dominujaca. W potaczeniu z procesem feminizacji, ktory z roku na rok jest coraz wiekszy, problem ten
moze stanowic istotne zagrozenie dla rynku pracy.

Wplyw na funkcjonowanie rynku pracy moga mie¢ takze uwarunkowania gospodarek
Swiatowych. Czynniki takie jak kryzysy gospodarcze, konflikty zbrojne, czy tez kataklizmy pogodowe
nie pozostajg bez znaczenia dla gospodarki polskiej, a takze lokalnej. Konsekwencjg
ich wystepowania moze by¢ utrudniony dostep do czynnikéw produkcyjnych, dostep do niezbednych
zrédet finansowania, podwyzszone koszty produkcji, co w efekcie prowadzi do ograniczenia

gospodarczego i redukcji zatrudnienia réwniez w skali regionalne;.
Przewidywanie i zarzadzanie zmiang gospodarcza

Kazdy rynek, takze rynek pracy charakteryzuje sie ciagtymi zmianami. Podjecie odpowiednich
dziatan warunkuje prawidtowe funkcjonowanie rynku pracy. Proces zarzadzania jest procesem
ztozonym i wieloetapowym, ktéry uwzglednia specyfike danego rynku w kontekscie zmian
gospodarczych. Zarzadzanie zmiang oznacza zorganizowane i $wiadome dziatanie majace na celu
przystosowanie rzeczywistosci do nowych potrzeb, a takze doskonalenie sprawnosci funkcjonowania
rynku. Celem zarzadzania zmiang gospodarczg powinno byé dostarczenie biezacych i rzetelnych
informacji w zakresie uwarunkowan gospodarczych rynku pracy Jaworzna, prognozowanie aktualnych

trendéw i zmian zachodzacych w regionie, a takze ich wptyw na rynek edukacji i rynek pracy.
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Zarzadzanie zmiang powinno przyczyni¢ sie przede wszystkim do zwiekszenia spdjnosci i dostepnosci
informacji gospodarczej w regionie. Proces zarzgdzania to okreslanie celéw strategicznych — dziatania
dtugoterminowe wskazujgce kierunek prowadzonej polityki, a takze cele operacyjne — ktérych celem
sq biezace dziatania (krétkoterminowe) pozwalajgce osiggna¢é zamierzenia strategiczne.
Do prawidlowego zarzadzania zmiang wazne jest ciagte monitorowanie sytuacji na wielu obszarach,
poczawszy od makroekonomicznych przez ciggte badanie rynku pracy, oferty edukacyjnej, dynamiki
zmian gospodarczych przedsiebiorstw oraz kontrola realizacji celéw i biezace ich korygowanie

z zaleznosci od skali i zakresu zmian.
Do najwazniejszych zadan w zakresie przewidywania zmian gospodarczych zaliczyé mozemy:
e zdefiniowane precyzyjne cele dziatania,
e analiza potencjatu gospodarczego na rynku pracy,
e monitoring sytuacji na rynku pracy (zawody deficytowe, nadwyzkowe i zrbwnowazone),
e monitoring czynnikdw makroekonomicznych majgcych wptyw na rynek pracy,
e prognoza rozwoju gospodarczego miasta Jaworzna,
e okreslenie potencjalnych uwarunkowan rozwoju gospodarczego regionu,
e analiza dynamiki zmian matych i srednich przedsiebiorstw Jaworzna,
e monitoring oferty edukacyjnej i szkoleniowej w regionie,
e dialog z partnerami (uczestnikami rynku pracy) w celu identyfikacji oczekiwan,
e otwartos¢ na generowanie niestandardowych pomystéw i rozwigzan,
e umiejetnos¢ adaptowania dotychczasowych rozwigzan.

Czynnikami wptywajacymi na efektywne zarzadzanie zmiang gospodarczg jest partnerstwo —
synergia pomiedzy lokalnymi podmiotami, a rynkiem pracy. Istotne znaczenie ma réwniez
dtugofalowo$é — okreslenie kluczowych kierunkéw rozwoju i odpowiednie zestawienie celow
operacyjnych. Ponadto elementem warunkujacym poprawne zarzgdzanie jest elastycznosc¢ - szybkos$é
reakcji na zmiany, a takze umiejetno$¢ poszukiwania i stosowania rozwigzan niestandardowych.
Strategie zarzadzania zmiang gospodarczg powinny uwzglednia¢ elementy rozwoju zréwnowazonego,
rozumianego jako proces integrowania dziatan na wielu ptaszczyznach (spotecznych, gospodarczych,
politycznych) z zachowaniem réwnowagi i trwatosci w celu zaspokojenia potrzeb spotecznych

zaroéwno wspotczesnego pokolenia jak i pokoleh przysztych.
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Podsumowanie

Rozwdj rynku pracy w Jaworznie charakteryzuje sie pozytywnymi uwarunkowaniami oraz
tendencjami. Zaréwno czynniki lokalizacyjne, jak i aktywnos$¢ ze strony wtadz miasta, a w koncu
prognozy lokalnych przedsiebiorcéw jednoznacznie wskazujg na prawidtowy rozwoj w obszarze
zatrudnienia. Nalezy jednak zwraca¢ uwage na istniejgce i potencjalne bariery ograniczajace
prawidtowe funkcjonowanie rynku pracy. Podejmowaé dziatania zmierzajace do likwidacji ograniczen,
a takze monitorowacé rynek pracy w odniesieniu do przysztych zmian gospodarczych.

Zarzadzanie zmiang gospodarcza wigze sie z prowadzeniem odpowiedniej polityki w zakresie
rynku pracy. Prawidlowo prowadzony proces zarzadzania wigze sie przede wszystkim
z uswiadomieniem powinnosci i szans zwigzanych z wdrazaniem zmiany gospodarczej miasta,
z lokalnym wspotdziataniem (partnerstwem) na rzecz zmiany gospodarczej, wypracowaniem strategii
zmiany stanowigcej odzwierciedlenie partnerskiej koncepcji dziatania, a takze stworzenie podstaw dla
funkcjonowania systemu kreowania i wdrazania zmiany. Korzysci wynikajgce z wdrozenia
odpowiednich strategii warunkujg jej dtugofalowy rozwdj spoteczno - gospodarczy oraz

konkurencyjnosc¢ inwestycyjna.
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WNIOSKI | REKOMENDACJE

Gtéwnym celem niniejszego projektu bylo przeprowadzenie badan i analiz ukierunkowanych
na stworzenie obrazu jaworznickiego rynku pracy pod katem szeroko rozumianych trendow
rozwojowych, zachodzacych zmian, oczekiwan pracodawcéw oraz optymalizacji systemu edukacji na
poziomie szkdt ponadgimnazjalnych w powiecie w odniesieniu do prognozowanych potrzeb rynku
pracy.

Jaworzno jest obecnie jednym z najszybciej rozwijajacych sie miast w wojewodztwie slgskim.
Na przestrzeni ostatnich lat, zmieniato sie z miasta przemystowego w ustugowe. Dziatajace
dotychczas zaklady przemystowe zostaty zlikwidowane badz zrestrukturyzowane i dostosowane do
nowych warunkéw gospodarczych.

Dzieki przeprowadzonym badaniom uzyskano informacje odnosnie kierunkéw rozwoju miasta
Jaworzna oraz zdiagnozowano dziatania, jakie wtadze miasta podejmujg w celu wzrostu atrakcyjnosci
i konkurencyjnosci miasta. Ponadto wyniki badan, pozwolity na wytonienie tych obszaréw dziatalnosci,
na ktére wtadze miasta powinny skupi¢ szczegdlng uwage.

Miasto Jaworzno w gtéwnej mierze swéj rozwdj zawdziecza aktywnosci wladz miasta wobec
potencjalnych inwestoréw. Dziatania, ktére prowadzga do wzrostu atrakcyjnosci miasta powoduja,
ze w miescie kapitat lokujg firmy zewnetrzne - z innych regionéw kraju, a takze przedsiebiorstwa
zagraniczne. Dzieki nowym inwestycjom mieszkancy miasta majg lepsze mozliwosci na znalezienie
odpowiedniej pracy, a co za tym idzie poprawia sie jakosc¢ ich warunkow zycia.

Kolejnym waznym czynnikiem wplywajacym na rozwdj miasta jest jego potozenie
geograficzne. Lokalizacja na trasie taczacej ze sobg jedne z najwiekszych miast w Polsce - Krakéw
i Katowice sprawia, iz Jaworzno ma zwiekszone szanse rozwoju.

Oprécz wyzej wskazanych czynnikow wplywajgcych na gospodarke miasta, niewatpliwie
w diuzszej perspektywie znaczenie ma struktura demograficzna ludnosci - wiek spoteczenstwa,
struktura wyksztatcenia, migracje, struktura zatrudnienia. Z sytuacji demograficznej wynika jakosc¢ sity
roboczej i perspektywy rozwoju gospodarki. Jesli w danej zbiorowosci wiekszg czesé stanowig osoby
w wieku produkcyjnym, szczegdlnie mtode, ma ona zwiekszone szanse na rozbudowe silnej
gospodarki. Analiza struktury ludnosci w Jaworznie wykazata, iz niestety spotecznosé miasta starzeje
sie. Na przestrzeni ostatnich lat obserwuje sie wzrost ludnosci w wieku poprodukcyjnym,
a zmniejszanie sie odsetka oséb w wieku przedprodukcyjnym. Kolejnym czynnikiem wptywajacym na
stan gospodarki, jest wyksztatcenie mieszkancow. Brak wykwalifikowanych pracownikéw powoduje,
ze przedsiebiorstwa nie sg w stanie rozwija¢ dziatalnosci, produkowa¢ wysokiej jakosci towaréw czy
Swiadczyé nalezycie ustugi.

W zwigzku z powyzszym wiadze miasta powinny zwréci¢ szczegdlng uwage na:

promocje miasta, jako przyjaznego dla mieszkancow, w ktérym beda oni chcieli mieszkag,
zaktadac¢ rodziny, pracowac, rozwijac sie,

dostosowanie systemu szkolnictwa do potrzeb rynku pracy (przede wszystkim zwiekszenie
ilosci zaje¢ praktycznych),

pomoc mtodziezy w ptynnym przejsciu ze swiata edukacji do swiata pracy,

otwieranie nowych zaktadéw pracy (najlepiej produkcyjne oraz turystyczne, co pomoze
w wykorzystaniu istniejgcej, nisko-wykwalifikowanej sity roboczej),

rozbudowe mieszkalnictwa,

rozwdj infrastruktury sportowo-rekreacyjnej, kulturalne;j,

poprawe infrastruktury drogowej (w tym budowa nowych parkingéw),

budowe przedszkoli oraz ztobkow,
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Realizacja poszczegdélnych zadan w ramach niniejszego projektu pozwolita na stworzenie
rekomendaciji oraz mechanizmow zaradczych w kontekscie pojawiajacych sie zmian gospodarczych:

REKOMENDACJE

Wspoipraca instytucji wpfywajacych na lokalny rynek pracy. Odpowiednia wspotpraca sektora
1 edukaciji, instytucji rynku pracy, a takze sektora biznesu jest kluczowym przedsiewzieciem, w celu
zapewnienia odpowiednich zasobdw ludzkich, ktore niewatpliwie sg jednym z najwazniejszych
czynnikdw wplywajacych na atrakcyjnos¢ inwestycyjng miasta.

Wiekszy nacisk wfadz miasta na istniejace w miescie przedsiebiorstwa rodzime, ktore nie
2 dysponuja ,obcym” kapitatem, nie za$ nakierowywanie dziatan w wiekszosci na inwestoréw
zewnetrznych.

3 Wspéipraca Powiatowego Urzedu Pracy z pracodawcami w zakresie pozyskiwania informacji
dotyczacych oczekiwan pracodawcéw co do kwalifikacji i kompetencji potencjalnych pracownikow.

Dostosowanie oferty szkoleniowej Powiatowego Urzedu Pracy do oczekiwan zglaszanych
4 | przez pracodawcow - oferte szkoleniowg nalezy konstruowa¢ m.in. w oparciu o potrzeby
regionalnego i lokalnego rynku pracy.

Informowanie uczniéw/ uczennic o trendach zachodzacych na lokalnym/regionalnym rynku pracy,
aby zwiekszy¢ ich $wiadomos¢ dotyczaca dalszych decyzji edukacyjnych.

Podczas tworzenia oferty edukacyjnej szkét ponadgimnazjalnych, kierowaé sie zapotrzebowaniem
6 rynku pracy na konkretne zawody/stanowiska. Oferta ksztatcenia powinna by¢ stale monitorowana
i dopasowywana do potrzeb rynku pracy.

Nastawienie szko6f ponadgimnazjalnych (zaréwno zawodowych, jak i srednich) na zwigekszenie
7 liczby zaje¢ praktycznych - przygotowujacych od strony praktycznej do wejscia na rynek pracy
i utatwiajgcych uczniom adaptacje w przysztym srodowisku pracy.

Koniecznos¢é rozbudowy infrastruktury rozrywkowo-kulturalnej, w tym centrum handlowego,
kina, teatru, placow zabaw dla dzieci, ale takze budowy parkingow.

9 Koniecznos$¢ rozbudowy sieci placowek dla najmfodszych, gidwnie ztobkdéw i przedszkoli.

Powiekszenie skali oddziatywania Agencji Rozwoju Lokalnego jako waznego punktu doradczego
10 | dla przedsiebiorcow w zakresie wsparcia w prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej i w ubieganiu sie
o $rodki z funduszy unijnych.

Stworzenie Punktu Informacyjnego Funduszy Europejskich jako waznego miejsca $wiadczacego
1 wsparcie informacyjne dla potencjalnych beneficjentéw funduszy europejskich (Upowszechnianie
informacji o mozliwosciach pozyskiwania funduszy unijnych na rozwoéj dziatalnosci gospodarczej oraz
wsparcie przedsiewziec i inicjatyw innowacyjnych - wsparcie przedsiebiorczosci i innowacyjnosci.
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CONCLUSIONS AND RECOMMENDATIONS

The main objective of this project was to conduct studies and surveys aimed at creating an
image of Jaworzno labor market in terms of wider development trends, changes, expectations of
employers and optimization of the education system of secondary schools in the district in relation to
the projected labor market needs.

Jaworzno is now one of the fastest growing cities in the province of Silesia. In recent years,
has changed from an industrial city into a city of services. As of yet operating industrial plants were
closed down or restructured and adapted to new economic conditions.

Thanks to these extensive studies obtained information on development trends of the city of
Jaworzno, and diagnosed the actions which the city authorities has taken in order to increase the
attractiveness and competitiveness of the city. In addition, research results, led to the identification of
those activities for which the city should focus special attention.

City Jaworzno largely owes its development to the activity of the city authorities in view of
potential investors. Activities which lead to increasing the attractiveness of the city makes that outside
companies (from other regions of the country and foreign companies) locate their fund in the city.
Thanks to new investments city residents have greater opportunities to find suitable employment and
thereby improving the quality of their living conditions.

Another important factor influencing the development of the city is its geographical location.
Location on the route linking together one of the biggest cities in Poland — Krakow and Katowice
increases chances for development for Jaworzno.

Besides of the above-mentioned factors affecting the economy of the city, undoubtedly long-
term importance has also the demographic structure of the population - age population, structure of
education, migration, employment structure. From the demographic situation derive the quality of
workforce and development prospects of the economy. If the greater part of the population are people
of working age, particularly the young, it has a greater chance of developing a strong economy. The
analysis of population structure in Jaworzno showed that unfortunately the town community is aging.
Over recent years there has been observed an increase in the retirement age population and
a decrease in the percentage of people in productive age. Another factor affecting the economy, is the
education of residents. Lack of skilled workers means that companies are not able to develop
operations, produce high quality goods or provide their services adequately.

Accordingly, the city should pay special attention to:

Promoting the city as a city friendly to people, where they would want to live, start a family,
work, grow,

adapting the education system to labor market needs (especially the increase in number of
practical courses),

helping the youth in the smooth transition from the world of education to the world of work,
opening new establishments (preferably manufacturing and tourism, which will help

in the use of existing, low-skilled labor),

expansion of housing,,

development of sports and recreation infrastructure, cultural infrastructure,

improvement of road infrastructure (including the construction of new parking lots),

the construction of kindergartens and nurseries.
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Implementation of specific tasks under this project enabled the creation of recommendations

and countermeasures in context of emerging economic change :

Recommendations

Cooperation of the institutions which have an influence on the local labor market. Adequate
cooperation of the education sector, labor market institutions and the business sector is a key project

1 to ensure relevant human resources which undoubtedly are one of the most important factors
affecting investment attractiveness of the city.
Local authorities should put a greater emphasis on the home companies which do not possess
2 a 'foreign' capital, rather than directing most of their activities on foreign investors.
Collaboration of the District Labor Office with employers in obtaining information about employers'
3 expectations regarding the qualifications and competence of potential employees.
Adaptation of the training offer of the District Labor Office to the expectations raised by
4 employers - such training offer should be constructed, inter alia, based on the needs of regional and
local labor market.
5 Informing students about trends occurring in the local / regional labor market to increase their
awareness of further educational decisions.
During creation of an education offer for secondary schools be guided by the needs of the labor
6 market for specific careers/positions. Educational offer should be monitored and adjusted to the
needs of the labor market.
Attitude of secondary schools (both vocational and secondary) to increase the number of
7 practical classes - the practical side of preparing for entry into the labor market and help students to
adjust in the future work environment.
8 The need for infrastructure development and cultural entertainment, including a shopping mall,
cinemas, theaters, playgrounds for children but also the construction of parking lots.
9 The need for expansion of network facilities for children, mostly nurseries and kindergartens.
10 Enlarge the scale of the impact of the Local Development Agency as an important point for
employers in an advisory support in business and in applying for funding from EU funds.
The creation of the Information Point for European Funds as an important provider of information
1 support for the potential beneficiaries of European funds (Promoting information about the possibilities

of obtaining EU funds for business development and support innovative projects and initiatives - support
for entrepreneurship and innovation).
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ANEKS — NARZEDZIA BADAWCZE

Scenariusz wywiadu (IDI)

Z1LECENIODAWCA Powiatowy Urzad Pracy w Jaworznie

WYKONAWCA General Projekt Sp.z o.0.

TEMAT BADANIA »Naprzeciw zmianom- badanie trendéw gospodarczych miasta
Jaworzno”

RESPONDENCI BADANIA

Lokalni eksperci lub reprezentanci kluczowych instytucji

Osoba przeprowadzajaca
wywiad/Moderator

Respondent

Nazwa firmy/instytucji
Data

Godzina rozpoczgcia

Godzina zakonczenia

[u—

Przedstawienie moderatora, firmy badawczej oraz Instytucji zamawiajacej badanie.
2. Przedstawienie celu badania.

3. Informacja dotyczaca zasad wywiadu.
Wywiad- swobodna, luzna rozmowa- respondenta z moderatorem. Wyrazone w nim opinie nie bgda
zwiazane z osoba je wypowiadajaca ani instytucja, ktora respondent reprezentuje. Poshuza wylacznie do

opracowan naukowych. Prosba o rozbudowane, peilne wypowiedzi, jak réwniez poruszanie watkow,
ktore wedtug respondenta sa wazne, a prowadzacy wywiad je pominat.

1. Jak ocenia Pan/Pani atrakcyjno$¢ inwestycyjna miasta?
[ ]

Jak ocenia Pan/Pani dostgpnos$¢ i jako$¢ zasobow ludzkich?

Czy wystepuja bariery komunikacyjne w miescie Jaworzno?
Jesli tak, moderator dopyta o:
» Jakie sa to bariery?

» W jaki sposob mozna wykluczy¢ wskazane bariery?
® Na jakich rynkach zbytu dziataja lokalni przedsigbiorcy?

2. Czy Pana/Pani zdaniem miasto Jaworzno wykazuje tendencje rozwojowe?
Jesli tak, moderator dopyta o:

Prosz¢ wymieni¢ obszary, ktore Pana/Pani zdaniem maja najwigksze szanse rozwoju?

3. Prosze okres$li¢ dynamike zmian gospodarczych w miescie Jaworzno.
Moderator dopyta o:

®  Prosze okresli¢ jakie sa to zmiany?

® Jakie Pana/Pani zdaniem zmiany gospodarcze nalezatloby wprowadzi¢ w miescie, aby

przyspieszy¢ jego rozwoj?

4. Czy na terenie miasta Jaworzno realizowane sa obecnie nowe inwestycje?
Jesli tak, moderator dopyta o:

» Jakie sa to inwestycje?

e Czy Pana/Pani zdaniem przedsigbiorcy z terenu miasta Jaworzno che¢tnie wprowadzaja

w swoich firmach rozwiazania innowacyjne?
Jesli tak, moderator dopyta o:
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» Czy moglby/taby Pan/Pani podac jakie$ przyktady?

* X %
* *

K
* ek

e Czy miasto Jaworzno realizuje programy pomocnicze dla przedsigbiorstw

wprowadzajacych technologie innowacyjne?
Jesli nie, moderator dopyta o:

»  Jakie Pana/Pani zdaniem programy pomocowe dla przedsigbiorstw utatwityby wdrozenie

nowych technologii w struktury lokalnych firm?

5. Jak ksztaltuje si¢ aktywnos$¢ podmiotdw gospodarczych na terenie miasta?
Moderator dopyta o:
o Czy wystepuja jednostki wiodace ze wzgledu na charakter dziatalno$ci?
Jesli tak, moderator dopyta o:
» Jakie sa to jednostki?

e Czy wystgpuja jednostki wiodace ze wzgledu na  pelniace

w gospodarce miasta Jaworzno?
Jesli tak, moderator dopyta o:
» Jakie sa to jednostki?

funkcje

o Czy wystepuja jednostki wiodace ze wzgledu na zgromadzony potencjat gospodarczy?

Jesli tak, moderator dopyta o:
» Jakie sg to jednostki?

6. Jak ksztaltuje sie polityka zatrudnieniowa w Pana/Pani miescie?

® Prosz¢ wskazaé jaka forma zatrudnienia jest najbardziej popularna wérdd pracodawcow

i dlaczego?

e (Czy w Pana/Pani mieScie wystapity masowe zwolnienia w ciagu ostatnich 12 miesigcy?

Jesli tak, moderator dopyta o:

» Ilu 0s6b dotyczyty zwolnienia(szacunkowo)?
» Jakich stanowisk dotyczyly zwolnienia?

» Jakie byly przyczyny redukcji etatow?

7. Jakie potrzeby i bariery Pana/Pani zdaniem wystepuja na lokalnym rynku pracy?

8. Jakie Pan/Pani zdaniem zawody mozna uzna¢ za deficytowe na lokalnym rynku pracy?

9. Czy Pana/Pani zdaniem brak inwestycji powoduje bariery w rozwoju lokalnego rynku pracy?

Jesli tak, moderator dopyta o:

» Jakie programy inwestycyjne powinny by¢ realizowane, aby zmieni¢ obecng sytuacjg

na rynku pracy?

10. Jakich Pana/Pani zdaniem kwalifikacji oczekuja pracodawcy od potencjalnych pracownikow na

lokalnym rynku pracy?

Czy majq Panstwo co$ do dodania na zakonczenie rozmowy? Jesli nie, dziekuje bardzo za

wyczerpujqce odpowiedzi.
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Kwestionariuszowy wywiad indywidualny (PAPI)

ZLECENIODAWCA Powiatowy Urzad Pracy w Jaworznie

WYKONAWCA General Projekt Sp.z.o.0.

TEMAT BADANIA »Naprzeciw zmianom- badanie trendow gospodarczych miasta
Jaworzno”

RESPONDENCI BADANIA podmioty gospodarcze z terenu miasta Jaworzno

Kwestionariusz ma charakter poufny. Zebrane dane bgda wykorzystane wyltacznie na potrzeby projektu i nie
beda udostepniane osobom trzecim.

1.

Proszg oceni¢ sytuacj¢ ekonomiczng Pana/Pani firmy?

Bardzo dobra

Raczej dobra

Raczej zla

Al |—

Bardzo zta

Czy kryzys gospodarczy zahamowat rozw6j Pana/Pani firmy?

Zdecydowanie tak

Raczej tak

Raczej nie

Al —

Zdecydowanie nie

Czy sytuacja ekonomiczna w Pana/Pani firmie w 2009 roku w stosunku do 2008 roku ulegta:

f—

Polepszeniu

Pogorszeniu

Nie ulegta zmianie

Czy Pana/Pani zdaniem kondycja ekonomiczna Pana/Pani firmy w roku biezacym:

Polepszyla sig

Nie ulegta zmianie

Pogorszyla sig

Jakie zmiany w zwiazku z sytuacja ekonomiczna firmy planuje Pan/Pani wprowadzi¢ w ciagu
najblizszych 12 miesigcy? (Prosze zaznaczy¢ ,,tak” lub ,,nie” w kazdym z przypadkow), (Prosze
zaznaczy¢ odpowiedz |, Inne, jakie? w przypadku gdy respondent nie wskaze innych wymienionych
odpowiedzi)

Zmiany Tak Nie

Wprowadzi¢ nowe produktu/ustugi

Powigkszy¢ rozmiar produkcji

Zmniejszy¢ rozmiar produkcji

Zwigkszy¢ zasigg dziatalnosci

Zwigkszy¢ ilo$¢ etatow

Wprowadzi¢ nowe technologie

Wprowadzi¢ elastyczne formy zatrudnienia

0 (A (NN | B[N |—

Zmieni¢ strategi¢ zarzadzania przedsigbiorstwem

O

Zmniejszy¢ zasigg dzialalnosci

—_
(=)

Zredukowac¢ zatrudnienie

—
—_—

Nie zamierzam podejmowa¢ zadnych dziatan

—
N

INNE, JAKIET...otiot ettt
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6. Jak ocenia Pan/Pani dziatalno$¢ swojej firmy w zakresie prowadzone]j dziatalnosci na lokalnym rynku
pracy (Mozna wybrac wiecej niz jednq odpowiedz, jednak nie wiecej niz 3):

Firma jest konkurencyjna na rynku

Firma jest stabilna na rynku

Firma jest zagrozona zmniejszaniem zakresu prowadzonej dziatalno$ci

AW |—

Firma jest zagrozona upadkiem/likwidacja

7. Prosze okresli¢c bariery zewnetrzne w otoczeniu firmy uniemozliwiajace rozwoj Pana/Pani firmy?
(Mozna wybra¢ wiecej niz jedng odpowiedz, jednak nie wiecej niz 4):

Nieprecyzyjne, niejasne przepisy

Brak wykwalifikowanego personelu na rynku pracy

Rynek opanowany przez dominujace przedsigbiorstwa

Niepewny popyt na nowe produkty/ustugi

Trudno$ci w znalezieniu partneréw do wspolpracy

Brak srodkow pomocowych

Trudne procedury i dlugi czas rozpatrywania wnioskéw o dotacje z Unii Europejskiej

(I[N | [N |—

Wysokie koszty wprowadzenia nowych technologii

O

Przepisy podatkowe

—_
(=]

Nieuczciwa konkurencja

—
—

Niekorzystny kurs ztotowki w stosunku do euro

—
\S)

Recesja w branzy

—_
(08

Wysokie ceny surowcow

—
~

Brak barier

—
(9]

TN, JAKIE T ettt ettt

8. Proszg okresli¢ bariery wewnetrzne utrudniajace Pana/Pani firmie funkcjonowanie na rynku. (Mozna
wybraé wiecej niz jednq odpowiedz, jednak nie wiecej niz 4):

Brak $rodkow finansowych

Bledne opracowanie strategii firmy

Wysokie koszty state

Strach personelu przed wprowadzeniem zmian

Niewystarczajacy dostgp do informacji (o nowych technologiach, konkurencji)

Staba kultura organizacji

Nieche¢ pracownikéw do podnoszenia kwalifikacji

Nieprawidtowo opracowany system motywacyjny

Procesy reorganizacyjne i restrukturyzacyjne

Brak barier

— = |0 0[N || [W|N|—

— o

TN, JAKIE T ..ttt ettt e e et eeens

9. Czy w Pana/Pani firmie realizowane sa inwestycje?

1 Tak (Prosze przejs¢ do pytania 10)

Nie (Prosze przejs¢ do pytania 13)

10. W jakim obszarze Pana/Pani firma realizuje badz planuje realizacj¢ nowych inwestycji? (Prosze
zaznaczy¢ ,,tak” lub , nie” w kazdym z przypadkow)

Tak Nie

Zakup, wybudowanie lub modernizacja budynku

Wdrozenie nowych produktéw / ustug

Unowoczes$nienie §rodkow transportu

Polepszenie jakos$ci oferowanych débr i ustug

Kupno nieruchomosci

Informatyzacja firmy

Rozwdj sieci sprzedazy

Zakup sprzetu nowej technologii

Zakup know — how

= O[O |h (W[ |—

0 Inne, Jakie? ..o

11. Czy planuje Pan/Pani wdrozy¢ rozwigzania innowacyjne w swojej firmie?
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*

Tak (Prosze przejs¢ do pytania 12)

Nie (Prosze przejs¢ do pytania 13)

12.

13.

W jakich dziedzinach, sferach zamierza Pan/Pani wdrozy¢ rozwigzania innowacyjne
w swojej firmie?

Czy w ciagu ostatnich 12 miesigcy mialy miejsce zwolnienia pracownikéw?

Tak (Prosze przejs¢ do pytania 14)

Nie (Prosze przejs¢ do pytania 16)

14.

Jakich stanowisk dotyczyta redukcja etatow w Pana/Pani firmie w ciagu ostatnich 12 miesigcy i ilu 0sob
dotyczyta?

Stanowisko Ogolem W tym kobiet

15.

Proszg okresli¢ przyczyny redukcji zatrudnienia w Pana/Pani firmie. (Mozna wybraé wiecej niz jednq
odpowiedz, jednak nie wiecej niz 4)

Utrata zaufania do pracownika

Czgste 1 dlugotrwale nicobecnosci w pracy pracownika spowodowane choroba

Naruszenie obowiazku dbatosci o dobro pracodawcy

Wyjazd pracownika za granice

Konflikty ze wspotpracownikami

Brak odpowiednich umiejgtnosci pracownika

Zatrudnienia sezonowe

Zmiany wlasno$ciowe

OO0 I[N |Wn|H|W|[N|—

INNE, JAKIE? . ..ot

16.

Czy w ciagu ostatnich 12 miesigcy zwigkszylo si¢ zatrudnienie w Pana/Pani firmie?

Tak (Prosze przejs¢ do pytania 17)

Nie (Prosze przejs¢ do pytania 19)

17.

Jakich stanowisk dotyczyto zatrudnienie nowych pracownikoéw w ciagu ostatnich 12 miesigcy? Ile osob
zostato zatrudnionych w Pana/Pani firmie?

Stanowisko Ogotem W tym kobiet

18.

Proszg¢ podaé przyczyny zwigkszenia zatrudnienia w Pana/Pani firmie? (Mozna wybrac wiecej niz jedng
odpowiedz, jednak nie wiecej niz 4):

Wzrost popytu na produkty/ustugi firmy

Wprowadzenie na rynek nowych produktow/ustug

Wprowadzenie nowych technologii

Konieczno$¢ zatrudnienia specjalistow w nowej dziedzinie

Wysoka rotacja pracownikow

Zmiany wynikajace z restrukturyzacji

NN || W N~

Potrzeba wykorzystania elastycznych form zatrudnienia
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8 Zwigkszenie obszaru dziatalnosci firmy
9 INNe, JAKIC? . .ooeeit e e
19. Czy planuje Pan/Pani zwolnienia w firmie w ciagu najblizszych 12 miesigcy?
1 Tak (Prosze przejs¢ do pytania 20)
2 Nie (Prosze przejs¢ do pytania 22)
20. Jakich stanowisk beda dotyczy¢ zwolnienia w Pana/Pani firmie w ciagu najblizszych 12 miesigcy i ilu
0s6b beda one dotyczyly?
Stanowisko Ogotem W tym kobiet
1
2
3
21. Proszg poda¢ przyczyny planowanych zwolnien w Pana/Pani firmie?
22. Czy planuje Pan/Pani w ciagu najblizszych 12 miesigecy zwigkszy¢ zatrudnienie w firmie?
1 Tak (Prosze przejs¢ do pytania 23)
2 Nie (Prosze przejs¢ do pytania 25)
23. Prosz¢ wymieni¢ stanowiska oraz ilo$¢ osob, ktore planuje Pan/Pani zatrudni¢?
Stanowisko Ogodtem W tym kobiet
1
2
3
24. Proszg¢ poda¢ przyczyny zwigkszenia zatrudnienia w Pana/Pani firmie w ciagu najblizszych 12
miesigcy? (Mozna wybraé wiecej niz jednaq odpowiedz, jednak nie wiecej niz 4):
1 Wzrost popytu na produkty/ustugi firmy
2 Wprowadzenie na rynek nowych produktow/ustug
3 Wprowadzenie nowych technologii
4 Konieczno$¢ zatrudnienia specjalistow w nowej dziedzinie
5 Wysoka rotacja pracownikow
6 Zmiany wynikajace z restrukturyzacji
7 Potrzeba wykorzystania elastycznych form zatrudnienia
8 Zwigkszenie obszaru dziatalnos$ci firmy
9 Inne, JAKIC? . .... e
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26. Czy wsrdd osob, ktore planuje Pan/Pani zatrudni¢c w firmie przyjatby/przyjetaby Pan/Pani osobe

bezrobotng?

Tak (Prosze przejs¢ do pytania 27)

Nie (Prosze przejs¢ do pytania 28)

27. Prosze okresli¢c kompetencje osob bezrobotnych, ktorych bedzie Pan/Pani oczekiwaé od kandydatow
oraz stopien ich niezbednos$ci. (Prosze zaznaczyé¢ , niezbedny”, ,,pozqdany”, , istotny”, , nieistotny”

w kazdym przypadku)

Cechy

Wymagania

niezbedny
pozadany

1stotny
nieistotny

Kierunek wyksztalcenia

Kierunkowe dla zawodu

Umiejetnosci

Niezbedne do pracy na konkretnym stanowisku

Znajomos¢ programow komputerowych

Znajomosc¢ jezykow obcych

Obstuga klienta

Prawo jazdy

Obstuga urzadzen biurowych

Umiejgtnos$cei interpersonalne

Cechy osobowosciowe

Kultura osobista

Komunikatywnos$¢

Dyspozycyjno$é

Sumienno$é

Odpowiedzialno$¢

Umiejetno$¢é pracy w zespole

Umiejgtnos¢ pracy pod presja

Umiejgtnos$¢ analitycznego myslenia

Kreatywnos¢

Mobilnosé

Uprawnienia formalne

Specjalistyczne uprawnienia zawodowe

Poziom wyksztalcenia

Odpowiednie dla danego stanowiska

N N N I N R I RN R R R E N R R E N E N E L E S
W [WW W WIWW[W[W[ W |W[W| W W | W[W| W |WwW|[w|w

N (N[NNI NN NN (NN
e I I I I I I T N e e N e B e e e Y el

28. Czy zatrudnitby/taby Pan/Pani osoby bezrobotne znajdujace si¢ w szczegolnej sytuacji na rynku pracy?
(Prosze zaznaczy¢ ,,tak” lub ,,nie” w kazdym przypadku)

Tak

Nie

Osoby powyzej 50 roku zycia

\S}

Mtodziez do 25 roku zycia

W

Osoby bez kwalifikacji zawodowych, bez doswiadczenia zawodowego lub bez
wyksztalcenia $redniego

Osoby samotnie wychowujace dziecko do 18 roku zycia

Osoby, ktdre po odbyciu kary pozbawienia wolno$ci nie podjely zatrudnienia

Osoby dlugotrwale bezrobotne

Osoby niepelnosprawne

R (|||

Kobiety powracajace na rynek pracy po urodzeniu dziecka

29. Proszg okresli¢ preferowane formy zatrudnienia w Pana/Pani firmie.

umowa o pracg

umowa o dzieto

umowa zlecenie

praca bez umowy

[, I O B USRS

samozatrudnienie
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TNE, JAKIE? ..ottt ettt ettt ettt et

30. Czy w Pana/Pani firmie organizowane sg szkolenia dla pracownikow?

Tak (Prosze przejs¢ do pytania 31)

Nie (Prosze przejs¢ do pytana 32)

31.

32.

Jakiej tematyki dotycza organizowane szkolenia?

Ktore z wymienionych szkolefn/kurséw bylyby najbardziej przydatne w Pana/Pani firmie? (Mozna
wskazac wiecej niz jednq odpowiedz, jednak nie wiecej niz 2)

Kurs spawacza

Kurs operatora koparek

Uprawnienia elektroenergetyczne (SEP)

Kurs barmanski/kelnerski

Kurs kucharski

Kursy jezykowe

Kursy marketingowe

Kurs obstugi komputera i urzadzen biurowych

Kurs ksiggowosci

Kurs z zakresu kadr i ptac

— = O |0 [QA[N|n | |W(N|[—

el K=

INNE, JAKIE? ..ttt

1
2

33

34

35

. W jakich kierunkach nalezatoby szkoli¢ osoby bezrobotne, tak aby po6zniej mogly one znalez¢
zatrudnienie w Pana/Pani firmie?

. Czy  korzystal/la  Pan/Pani z  ustug/form  wsparcia  Powiatowego  Urzedu  Pracy
w Jaworznie?

Tak (Prosze przejs¢ do pytania 34)
Nie (Prosze przejs¢ do pytania 36 )

. Z jakich ushug/form wsparcia Powiatowego Urzedu Pracy w Jaworznie korzystal/a Pan/Pani?

Posrednictwo Pracy

Doradztwo Zawodowe

Prace interwencyjne

Staze

Przygotowanie zawodowe 0s6b

Refundacja kosztow wyposazenia stanowiska pracy dla bezrobotnego

N (N[N | B |W| N~

TN, JAKIE T ..ttt

36. Prosz¢ wskaza¢ w jak ocenia Pan/Pani wspolprace z Powiatowym Urzedem Pracy

w Jaworznie. (Prosze zaznaczy¢ , bardzo dobrze”, , dobrze”, , przecietnie”, ,zZle” w kazdym
przypadku)

Bardzo dobrze Dobrze Przecietnie Zle

Dostep do informacji

Kompleksowo§¢é pomocy

Szybkos¢ dziatania

AN |—

Profesjonalizm

1
2

37.

Czy jest Pan/Pani =zainteresowany wspolpraca z Powiatowym Urzedem Pracy w Jaworznie
w najblizszym czasie?

Tak (Prosze przejs¢ do pytania 37)
Nie (Prosze przejs¢ do pytania 38)
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38. Jakimi ustlugami oferowanymi przez Powiatowy Urzad Pracy w Jaworznie bylby/bylaby Pan/Pani

zainteresowany/a?

Posrednictwem Pracy

Doradztwem Zawodowym

Pracami interwencyjnymi

Stazami

Przygotowaniem zawodowym dorostych

Refundacja kosztow wyposazenia stanowiska pracy dla bezrobotnego

NN (WIN|—

ST o1 S 1 TP

39.

40.

Jakie sa Pana/Pani oczekiwania co do form pomocy i wspoélpracy ze strony Powiatowego Urzedu Pracy
w Jaworznie?

Jak ocenia Pan/Pani sytuacjg¢ gospodarcza miasta Jaworzno?

Bardzo dobrze

Dobrze

Raczej Zle

Bardzo zle

N[ (W[N]

Trudno powiedzie¢

41.

Jak ocenia Pan/Pani polityke gospodarcza wtadz miasta Jaworzno?

Bardzo dobrze

Dobrze

Raczej zle

Bardzo zle

(O N F N JOS R O

Trudno powiedzie¢

42.

Czy Pana/Pani zdaniem miasto Jaworzno ma mozliwo$§¢ rozwoju?

Zdecydowanie tak

Raczej tak

Zdecydowanie nie

Raczej nie

DB W[ |—

Trudno powiedzie¢

43

. Jesli tak, proszg wskazaé, jakie dziatania wladz utatwilyby ten rozwo;?
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METRYCZKA

—_—

wm A W N = AW N

—_—

O 0 N N W b W

1. Ple¢:
kobieta

mezczyzna

2. Stanowisko:

3. Tlo$¢ oso6b zatrudnionych w firmie:
Do 9 o0sob

Od 10 os6b do 49 0s6b
0Od 50 do 249 osob
Powyzej 250 os6b

4. Jaki rynek obstuguje lub zaopatruje Pana/Pani firma?
Lokalny

Powiatowy- Regionalny
Wojewodzki - Regionalny
Krajowy
Migdzynarodowy

5. Forma prawna firmy:
Spotka cywilna
Spoltka jawna
Spotka komandytowa
Spotka z o.0.
Spoéika akcyjna
Przedsigbiorstwo panstwowe
Spotdzielnia
Osoba fizyczna prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza

Inna, jaka? ...

6. Sekcja dziatalno$ci wedlug PKD 2004:

* X %
* *

*

* ek

*

1 A Rolnictwo, le$nictwo, rybactwo

2 B Goérnictwo i wydobywanie

3 C Przetwdrstwo przemyslowe

4 D Wytwarzanie i zaopatrywanie w energig elektryczna, gaz, par¢ wodng

5 F Budownictwo

6 G Handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdéw samochodowych, wlaczajac motocykle
7 H Transport i gospodarka magazynowa

8 I Dzialalno$¢ zwiazana z zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi
9 J Informacja i komunikacja

10 L Nieruchomosci

11 (0] Administracja publiczna

12 P Edukacja

13 S Pozostala dziatalno$¢ ustugowa

14 TN, JAKIE? ..ttt

Dzigkujemy za udziat w badaniu.
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Scenariusz wywiadu (IDI)

Powiatowy Urzad Pracy w Jaworznie
General Projekt Sp.z.0.0.

»Naprzeciw zmianom- badanie trendow gospodarczych miasta
Jaworzno”

Podmioty gospodarcze w miescie Jaworzno

Osoba przeprowadzajaca
wywiad/Moderator

Respondent

Nazwa firmy

Data

Godzina rozpoczecia

Godzina zakonczenia

1. Przedstawienie moderatora, firmy badawczej oraz Instytucji zamawiajacej badanie.

Przedstawienie celu badania.

3. Informacja dotyczaca zasad wywiadu.
Wywiad- swobodna, luzna rozmowa- respondenta z moderatorem. Wyrazone w nim opinie nie beda
zwiazane z osoba je wypowiadajaca ani instytucja, ktora respondent reprezentuje. Postuza wytacznie do
opracowan naukowych. Prosba o rozbudowane, pelne wypowiedzi, jak rowniez poruszanie watkow,
ktére wedlug respondenta sa wazne, a prowadzacy wywiad je pominal.

OGOLNA KONDYCJA EKONOMICZNA PREDSIEBIORSTWA
1. Jak ocenia Pan/Pani sytuacje ekonomiczng firmy na lokalnym rynku pracy?

a. Jakie widzi Pan/Pani mozliwosci rozwoju swojej firmy?
b. Czy wystgpuja w Pana/Pani firmie bariery wewngtrzne utrudniajace funkcjonowanie?
Jesli tak, moderator dopyta o:

» Jakie sg to bariery?

c. Czy wystepuja w Pana/Pani firmie bariery zewngtrzne utrudniajace funkcjonowanie?
Jesli tak, moderator dopyta o:
» Jakie sa to bariery?

d. Jakie moga by¢ przyczyny takiej sytuacji?

Jesli respondent wskazal, iz sytuacja pogorszyla sie, moderator dopyta o:
» Co mogloby poprawi¢ obecna sytuacje firmy?

2. Jakie inwestycje realizowane byly w Pana/Pani firmie w zesztym roku? (rozbudowa firmy, zakup

nieruchomosci)

a. Czy w trakcie realizacji pojawity si¢ trudnosci?
Jesli tak, moderator dopyta o:
» Jakie to byly trudnosci?

b. Jakie dzialania podjal/podjelta Pan/Pani w celu przezwycigzenia trudnosci zwigzanych
z realizacja inwestycji?
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3. Czy w najblizszym okresie planuje Pan/Pani rozw¢j dziatalnosci firmy?

Jesli tak, moderator dopyta o:
» W jakich obszarach firma planuje si¢ rozwijac?
» Co przyczynito si¢ do zaplanowanych zmian?
» Czy planuje Pan/Pani modernizacjg lub restrukturyzacjg firmy?
Jesli tak, moderator dopyta o:
» Czym spowodowane sg takie dziatania?
a. Czy planuje Pan/Pani rozszerzy¢ swoja dziatalno$¢ na inne powiaty?

4. Jak Pan/Pani ocenia 0g0lna sytuacje ekonomiczna rynku pracy w Jaworznie?

KSZTALTOWANIE SIE ZATRUDNIENIA W PRZEDSIEBIORSTWIE

5. Jak ksztattowato si¢ zatrudnienie w Pana/Pani firmie w ciagu ostatniego roku?
a. Proszg wskaza¢ jaka forma zatrudnienia jest dla Pana/Pani najkorzystniejsza i dlaczego?

Ile 0so6b jest zatrudnionych na umowg o pracg w Pana/Pani przedsigbiorstwie?
Czy Pana/Pani firma zatrudnia pracownikéw sezonowych?
Czy w Pana/Pani firmie zatrudniani sa praktykanci lub stazysci?
Czy ilo$¢ 0s6b zatrudnionych w Pana/Pani firmie jest wystarczajaca?
Czy w Pana/Pani firmie wystapity zwolnienia w ciagu ostatnich 12 miesigcy?

Jesli tak, moderator dopyta o:

» Ilu 0s6b dotyczyty zwolnienia?

» Jakich stanowisk dotyczyly zwolnienia?

N

» Co bylo przyczyna zwolnien?
® (Czy w ciagu ostatnich 12 miesigcy zatrudnit Pan/Pani nowych pracownikoéw?
Jesli tak, moderator dopyta o:
» Ilu 0s6b dotyczyly przyjecia?
» Na jakie stanowiska zatrudnit Pan/Pani nowych pracownikow?
» Co bylo powodem wzrostu zatrudnienia?

6. Jak ksztaltuje sie polityka zatrudnieniowa w Pana/Pani firmie?

Jesli respondent odpowie, ze nastqpi zmniejszenie zatrudnienia moderator dopyta o:
» Tlu 0s6b i jakich stanowisk beda dotyczyly zwolnienia?
» Co jest przyczyna redukcji personelu?
Jesli respondent odpowie, ze nastqpi zwigkszenie zatrudnienia moderator dopyta o:
» Ile 0sob planuje Pan/Pani zatrudni¢?
» Na jakie stanowiska beda zatrudnione osoby?
» Co jest powodem wzrostu zatrudnienia w Pana/Pani firmie?
o Jakie kompetencje, doswiadczenie, cechy charakteru powinna posiadaé¢ osoba ubiegajaca
si¢ o posad¢ w Pana/Pani firmie?
» Dlaczego wlasnie te cechy sa decydujace?

7. Jakie jest Pana/Pani zdanie na temat zatrudniania oséb bezrobotnych w szczegoélnej sytuacji na rynku
pracy? (osoby powyzej 50 roku zycia, osoby bezrobotne do 25 roku zycia, osoby dlugotrwale
bezrobotne, osoby niepelnosprawne, kobiety po urodzeniu dziecka)

e Jakie kompetencje, doswiadczenie, szczegdlne umiejgtnosci powinna posiadaé osoba
bezrobotna, aby spetni¢ Pana/Pani wymagania?

® (Czy zatrudnitby/taby Pan/Pani takie osoby w firmie?
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OCENA ZAPOTRZEBOWANIA PRZEDSIEBIORSTW NA KURSY, SZKOLENIA
PRACOWNIKOW

Czy w Pana/Pani firmie organizowane sa szkolenia dla pracownikow?
Jesli tak moderator dopyta o:

e Jaka jest tematyka tych szkolen?
e Jak czgsto organizowane sag wymienione szkolenia?
e Kto organizuje te szkolenia?
Na jakie kursy/szkolenia skierowatby/taby Pan/Pani swoich pracownikow?

Jakie sa Pana/Pani oczekiwania co do kursow/szkolen ukonczonych przez potencjalnych pracownikow?

Jakie kwalifikacje/umiejetnosci warunkowatyby zatrudnienie w Pana/Pani firmie?

WSPOLPRACA PRZEDSIEBIORCY Z POWIATOWYM URZEDEM PRACY
W JAWORZNIE

Czy wspdlpracuje Pan/Pani z Powiatowym Urzedem Pracy w Jaworznie?

Jesli tak moderator dopyta o:
® Na czym polega Pana/Pani wspolpraca z PUP w Jaworznie?
e Jak Pan/Pani ocenia wspotpracg z PUP w Jaworznie?

® (Czy jest Pan/Pani zainteresowany/a rozszerzeniem wspotpracy z PUP w Jaworznie?

Czy zmienilby/laby Pan/Pani forme wspotpracy z PUP w Jaworznie?
Jak Pana/Pani zdaniem powinna wyglada¢ pomoc PUP w Jaworznie?

OCENA POLITYKI GOSPODARCZEJ MIASTA JAWORZNO

Jak ocenia Pan/Pani polityke gospodarcza miasta Jaworzno?
Czy Pana/Pani zdaniem miasto Jaworzno ma szanse rozwoju?
Co nalezaloby zmieni¢ aby poprawi¢ sytuacje mieszkancéw w miescie?

Czy majq Panstwo cos do dodania na zakonczenie rozmowy? Jesli nie, dziekuje bardzo za wyczerpujqce
odpowiedzi.
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Kwestionariuszowy wywiad indywidualny (PAPI)

ZLECENIODAWCA Powiatowy Urzad Pracy w Jaworznie

WYKONAWCA General Projekt Sp.z.0.0.

TEMAT BADANIA ., Naprzeciw zmianom - badanie trendow gospodarczych miasta
Jaworzna”

RESPONDENCI BADANIA uczniowie szkot ponadgimnazjalnych na terenie miasta Jaworzna

Kwestionariusz ma charakter poufny. Zebrane dane beda wykorzystane wytacznie na potrzeby projektu i nie
beda udostepniane osobom trzecim.

BLOK I - ASPIRACJE EDUKACYJNE

E> VS I )

Czy zamierza Pan/Pani kontynuowaé nauke po ukonczeniu szkoty ponadgimnazjalnej?
Tak

Nie (Prosze przejs¢ do pytania 7)

Proszg okresli¢ poziom ksztalcenia, na ktorym Pan/Pani planuje kontynuowaé nauke (Proszg podad
jedna odpowiedz).

Sredni zawodowy (dotyczy uczniéw zasadniczej szkoly zawodowej)
Wyzszy zawodowy (studia I stopnia — licencjat)
Wyzszy (studia magisterskie)

INNY, JAKIE? ..o

Proszg okresli¢ planowany tryb ksztalcenia.
Dzienne

Wieczorowe

Zaoczne

Proszg okre§li¢ charakter szkoty, w ktdrej planuje Pan/Pani podja¢ nauke?

Publiczna

Do | —

Prywatna

Proszg wskaza¢ kierunek ksztatcenia, ktory bierze Pan/Pani pod uwage planujac kontynuacje nauki:

Proszg okresli¢, czym kieruje si¢ Pan/Pani przy wyborze kierunku ksztalcenia:

Zainteresowaniami

Dotychczasowym profilem ksztatcenia w szkole ponadgimnazjalne;j

Zapotrzebowaniem wsrod pracodawcdéw na pracownikow o danym wyksztatceniu

Al |—

INNE, JAKIE? ..ttt ettt et aaaaans

Proszg wskaza¢ preferowane przez Pana/Pania kierunki i formy ksztalcenia okoto-zawodowego?
(ksztalcenie okoto-zawodowe sq to kursy hobbystyczne, niezwiqzane wprost z przyszlq pracq/zawodem,
aczkolwiek rozwijajqce zainteresowania czy umiejetnosci ktore mogq by¢ przydatne w przysziej pracy,
cho¢ na etapie przyjecia do pracy nie sq priorytetowe np. jezyki obce).
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BLOK II - GOTOWOSC DO AKTYWNOSCI ZAWODOWEJ

8. Prosze okresli¢ doswiadczenie zawodowe, jakie Pan/Pani obecnie posiada (Mozna wybraé wigcej niz

N N L B WD~

E VS I \S)

jedna odpowiedz).
Praktyki letnie
Praktyki zawodowe krotkookresowe
Staz zawodowy
Dorywcze prace weekendy ( umowa cywilno — prawna)
Dorywecze prace sezonowe ( umowa cywilno — prawna)
Nie posiadam doswiadczenia zawodowego

INne, JAKIC?.....eieieiieiieee e

Czy planuje Pan/Pani podjecie pracy zarobkowej bezposrednio po ukonczeniu szkoty
ponadgimnazjalnej?

Tak

Tak, ale tylko do dnia rozpoczgcia roku akademickiego

Tak, bedg pracowal/a i uczyl/a si¢ w tym samym czasie

Nie, gdyz zamierzam kontynuowaé nauke (Prosze przejs¢ do pytania 12)

10. Proszg okresli¢ preferowana forme zatrudnienia jaka zaakceptuje Pan/Pani bezposrednio po ukonczeniu

0 N N U B W N =

szkoty ponadgimnazjalnej. (Mozna wybra¢ maksymalnie 2 odpowiedzi)
Umowa o pracg

Umowa cywilno-prawna (np. o dzieto, zlecenie)
Staz

Praca bez umowy

Samozatrudnienie

Wolontariat

Praktyka absolwencka

INNE, JAKIE? .. ettt ettt sttt b et e et neen

11. Prosz¢ wskaza¢ zawdd, w ktorym Pan/Pani zamierza podjac pracg bezposrednio po ukonczeniu szkoty

ponadgimnazjalne;j:

12. Proszg okresli¢ preferowane miejsce podjgcia pracy po ukonczeniu edukacji.

B S R S R

Na lokalnym rynku pracy
Na regionalnym rynku pracy
W innym wojewodztwie, jakim? ..........ooieiiiiiiiiiiii i

Poza granicami kraju, w jakim kraju? ...

13. Proszg¢ wskaza¢ maksymalnie 3 zawody, w ktorych chciatby Pan/Pani podjaé prace w przysztosci.
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14. Proszg okresli¢c branze, w ktorej Pan/Pani zamierza podja¢ prace po ukonczeniu edukacji (Prosze
wybra¢ jedna odpowiedz).
Branza budowlana
Branza ekonomiczna
Branza handlowa
Branza informatyczna
Branza motoryzacyjna
Branza spozywcza

Branza kosmetyczna

0 9 O kA W

INNE, JAKIE? .. ettt ettt sttt

15. Proszg okresli¢ formg zatrudnienia jaka zaakceptuje Pan/Pani w przysztosci.
(Mozna wybra¢ maksymalnie 2 odpowiedzi)

1 Umowa o prace

Umowa cywilno-prawna (np. o dzielo, zlecenie)
Staz

Praca bez umowy

Samozatrudnienie

Wolontariat

~N O v WD

INNQA, JAKA? .. .eiiiiiiiieieee ettt naeenees

16. Proszg okresli¢ wysokos¢ zarobkow, ktore odpowiadalyby Panu/Pani w przysztosci.

Do 799 zt netto

0Od 800 zt do 1299 zt netto

Od 1300 zt do 1799 zt netto

Od 1800 zt do 2299 zt netto

0Od 2300 zt do 2999 z1 netto

Od 3000 zt do 3499 zt netto

3500 zt netto i powyzej

X | N[ | | WIN —

INNE, JAKIE? ..ottt ettt ettt sttt

BLOK III - POSZUKIWANIE PRACY

17. Prosz¢ okresli¢ formy poszukiwania pracy, z ktérych zamierza Pan/Pani skorzysta¢ (Mozna wybra¢
wigcej niz jedng odpowiedz).
Agencje Doradztwa Personalnego i Posrednictwa Pracy
Targi Pracy
Gietdy Pracy
Biuro Karier
Urzad Pracy
Ogloszenia w prasie
Internet

Kontakty prywatne

O© 0 3 O U b W NN =

Réznego typu instytucje, organizacje aktywnego wspierania poszukiwania pracy

—_
(=]

INNE, JAKIE? ..ottt e
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18. Proszg okresli¢ poziom istotnosci kwalifikacji i umiejgtnosci, ktore Pana/Pani zdaniem sg potrzebne do
znalezienia pracy.

> >
S| 8| 2| %
=) e, =
1 | Umiejetnos¢ pracy w zespole 4 3 2 1
2 | Umiejetnosc¢ pracy pod presja 4 3 2 1
3 | Umiejgtno$¢ obstugi klienta 4 3 2 1
4 | Komunikatywno$¢ 4 3 2 1
5 | Obstuga komputera i urzadzen biurowych 4 3 2 1
6 | Znajomo$¢ jezykow obcych 4 3 2 |
7 | Dyspozycyjnosé 4 3 2 1
8 | Poziom wyksztalcenia 4 3 2 1
9 | Znajomo$¢ branzy 4 3 2 1
10 | Sumienno$¢ 4 3 2 1
11 | Odpowiedzialnos¢ 4 3 2 1
12 | Licencje/uprawnienia 4 3 2 1
13 | Staz pracy 4 3 2 1
14 | Gotowos¢ do podrozy stuzbowych 4 3 2 1
15 | Prawo jazdy 4 3 2 1
16 | Umiejgtnosci sprzedazy 4 3 2 1
17 | Inne, JaKIE? ....cccveveeeieiecieeieeeeeeeee e 4 3 2 1
19. Proszg oceni¢ wilasne umiejetnosci w zakresie poszukiwania pracy. (W przypadku gdy Pan/Pani
dotychczas nie poszukiwat/a pracy prosze zaznaczy¢ odpowiedz ,, nie dotyczy”).
1 Bardzo dobre
2 ]?obre
3 Srednie
5 Stabe
6 Zle
7 Nie dotyczy

20. Czy planuje Pan/Pani podja¢ kursy doszkalajace, aby dodatkowo podnie$¢ wiedzg i umiejgtnosci?
1 Tak

2 Nie (Prosze przejs¢ do pytania 23)

21. Proszg okresli¢ kierunki kursow doszkalajacych, w ktorych Pan/Pani zamierza uczestniczyc¢.

22. Proszg¢ wymieni¢ instytucje, w ktoérych Pan/Pani zamierza uzyska¢ dodatkowe umiejgtnos$ci i wiedzg.

Powiatowy Urzad Pracy w Jaworznie

Agencja Rozwoju Lokalnego S.A. w Jaworznie

Zaktad Doskonalenia Zawodowego w Katowicach

,,Proteuss” Centrum Edukacyjne

Menadzersko-Zwigzkowe Centrum Szkoleniowe Sp. z 0.0.

INNE, JAKIC? ...ttt

N[N | [WIN|—

Nie wiem
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23. Czy zamierza Pan/Pani korzysta¢ z pomocy oferowanej przez Powiatowy Urzad Pracy w Jaworznie w
poszukiwaniu pracy?

Zdecydowanie tak

Raczej tak

Raczej nie

Zdecydowanie nie

D B W N —

Trudno powiedzie¢

24. Jakimi formami pomocy ze strony Powiatowego Urzedu Pracy w Jaworznie bylby/bytaby Pan/Pani
zainteresowany/a? (Mozna wybra¢ wigcej niz jedna odpowiedz).

Posrednictwo pracy

Poradnictwo zawodowe

Staze zawodowe

Targi Pracy

Mozliwos¢ korzystania ze szkolen

Finansowanie kosztow egzaminéw lub licencji

Finansowanie studiow podyplomowych

Pozyczki szkoleniowe

Dotacje na uruchomienie dziatalnosci gospodarczej

=[O0 |Q [N [N | |W[IN|—

Przygotowanie zawodowe dorostych

25. Jakiej innej pomocy w zakresie poszukiwania pracy oczekuje Pan/Pani od Powiatowego Urzedu Pracy
w Jaworznie?

METRYCZKA

AW NN =

1. Ple¢:
kobieta

mezczyzna
2. Wiek: oo

3. Rodzaj szkoty ponadgimnazjalne;j:
Liceum Ogolnoksztatcace

Liceum Profilowane
Technikum

Zasadnicza Szkota Zawodowa

4. Obecny kierunek/profil ksztalcenia:

—_

Technik mechanik

Technik elektryk

Technik elektronik

Technik kucharz

Technik informatyk

Technik telekomunikacji

Technik — obstuga turystyczna, hotelarstwo

Mechanik

O |0 | Q||| |WI[I

Kucharz

—
(=]

Kierunek lingwistyczny
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11 |Kierunek humanistyczny

12 | Kierunek przyrodniczy

13 |Kierunek matematyczno-fizyczny

14 |Zarzadzanie informacja

15 |Inne, JaKIe? ....oooiiiiieiieee e

Dzigkujemy za udziat w badaniu.
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Scenariusz wywiadu (IDI)

ZLECENIODAWCA Powiatowy Urzad Pracy w Jaworznie

WYKONAWCA General Projekt Sp.z.o.0.

TEMANT BADANIA ., Naprzeciw zmianom- badanie trendow gospodarczych miasta
Jaworzna”

RESPONDENCI BADANIA Dyrektorzy Szkot Ponadgimnazjalnych

Osoba przeprowadzajaca
wywiad/Moderator

Respondent

Nazwa szkoly

Data

Godzina rozpoczgcia

Godzina zakonczenia

—_

2.

Przedstawienie moderatora, firmy badawczej oraz Instytucji zamawiajacej badanie.

Przedstawienie celu badania.

Informacja dotyczaca zasad wywiadu.

Wywiad - swobodna, luzna rozmowa - respondenta z moderatorem. Wyrazone w nim opinie nie bgda
zwiazane z osoba je wypowiadajaca ani instytucja, ktora respondent reprezentuje. Postuza wytacznie do
opracowan naukowych. Prosba o rozbudowane, peilne wypowiedzi, jak réwniez poruszanie watkow,
ktére wedlug respondenta sa wazne, a prowadzacy wywiad je pominal.

1. Jakie kierunki ksztatcenia oferowane sa w Pana/Pani placowce?
e Ktore z kierunkdéw ksztalcenia ciesza si¢ najwigkszym, a ktore najmniejszym
zainteresowaniem wsrod uczniow?

e Jakie czynniki Pana/Pani zdaniem uczniowie biora pod uwage wybierajac kierunek
ksztalcenia?

Czy planuja Panstwo wzbogacenie oferty edukacyjnej o nowe kierunki ksztatcenia?

Jesli TAK moderator dopyta o:

3.

» Jakie zmiany w kierunkach ksztatcenia planowane sa w Pana/Pani placéwce?

» Jakie sa przyczyny zmian kierunkow ksztalcenia w Pana/Pani placéwce?

» Czy przy zmianie oferty ksztalcenia brane sa pod uwagg potrzeby lokalnego rynku pracy?
» Jakie nowe kierunki ksztalcenia zostana wprowadzone w Pana/Pani placowce?

Czy w Pana/Pani placowce organizowane sa zajgcia pozalekcyjne dla ucznidw?

Jesli TAK moderator dopyta o:

» Czego dotyczy tematyka zajeé?

» Czy zajecia pozalekeyjne ciesza si¢ duzym zainteresowaniem wsréd miodziezy?

» Ktore zajecia pozalekcyjne ciesza sig najwigkszym zainteresowaniem wsrod uczniow?

» Czy Pana/Pani placowka posiada szczegolne osiagnigcia w ramach zajec¢ pozalekcyjnych?
» Kto jest inicjatorem organizowania zajec¢ pozalekcyjnych?

Jesli NIE moderator dopyta o:

» Czy w najblizszym czasie planuje Pan/Pani rozpoczgcie zajeé pozalekcyjnych?

Jesli TAK moderator dopyta o:

» Jakiej tematyki beda dotyczyty zajecia?
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4. Co_ Pana/Pani zdaniem nalezaloby zmienié, aby kierunki ksztalcenia na poziomie szkoly
onadgimnazjalnej przygotowywaly uczniéw do wejscia na rynek pracy?

® (Czy Pana/Pani placowka prowadzi zajgcia przygotowujace mtodziez do wejscia na rynek
pracy?
Jesli NIE moderator dopyta o:
» Proszeg okresli¢, czy szkota planuje wprowadzenie tego typu zaje¢ w najblizszym czasie?

5. Czy w Pana/Pani placdwce organizowane sa zajecia rozwijajace kompetencije mtodziezy?
Jesli TAK moderator dopyta o:

» W jaki sposob uczniowie w Pana/Pani placowce rozwijaja kompetencje zawodowe?
» Jakie sa to kompetencje?

6. Czy Pana/Pani placowka wspolpracuje z Powiatowym Urzedem Pracy w Jaworznie?
Jesli TAK moderator dopyta o:

» Jakie sa najczestsze formy wspétpracy z Powiatowym Urzedem Pracy w Jaworznie?
Jesli NIE moderator dopyta o:
» Z jakich form wspolpracy z Powiatowym Urzedem Pracy w Jaworznie Pana/Pani
placéwka chciataby skorzystac?
» Czy Pana/Pani placowka bedzie w najblizszym czasie zainteresowana wspotpraca
z Powiatowym Urzedem Pracy w Jaworznie?

7.  Czy Pana/Pani placowka wspotpracuje z pracodawcami w zakresie dostosowywania oferty edukacyjnej
do wymogow lokalnego rynku pracy?
Jesli TAK moderator dopyta o:
» Jak ocenia Pan/Pani te wspolprace?
» Czy Pana/Pani placowka zainteresowana bylaby organizowaniem praktycznych zajeé
w zaktadach pracy dla uczniéw?

8.  Czy w Pana/ Pani placowce prowadzone sa zajecia dotyczace doradztwa zawodowego?
Jesli TAK moderator dopyta o:

» Kto prowadzi takie zajecia?

» Prosze powiedzie¢, czy takie zajecia ciesza sie duzym zainteresowaniem wérod uczniow?
Jesli NIE moderator dopyta o:
» Czy zamierzaja Panstwo wprowadzi¢ tego typu zajecia?

Czy majq Panstwo cos do dodania na zakonczenie rozmowy? Jesli nie, dziekuje bardzo za wyczerpujqce
odpowiedZzi.
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(0] 15 ZASTOSOWANEJ METODOLOGII ORAZ ZRODLA INFORMACJI
WYKORZYSTYWANYCH W BADANIU

W celu pozyskania niezbednych informacji, Wykonawca zastosowat triangulacje
metodologiczna, ktéra polega na wykorzystaniu réznych metod, technik i zrédet pozyskiwania danych.
Dzieki tej procedurze mozliwe jest poréwnywanie i zestawianie wynikéw uzyskanych na réznych
etapach badania. Whnioski z poszczegdlnych czesci uzupetniajg sie, dajac mozliwie petny,
wielostronny opis sytuacji spoteczno - ekonomicznej i gospodarczej miasta Jaworzna.

W ramach niniejszego projektu zostalty wykorzystane nastepujagce metody i techniki
badawcze:

— badanie wtérne:
b analiza desk research,
— badanie pierwotne — iloSciowe i jakoSciowe:
b bezposredni wywiad kwestionariuszowy PAPI,
b ankieta audytoryjna,
& indywidualny wywiad pogtebiony (IDI).

W badaniu zastosowane zostaly narzedzia badania iloSciowego (kwestionariusze wywiadu
i ankiety) oraz jako$ciowego (scenariusze IDI).

1. Badanie wtérne (analiza desk research)

Badania wtdrne polegaja na analizie materiatu, ktéry juz wczesniej zgromadzono
i odpowiednio wykorzystano. Wtérne informacje stanowig baze, a takze utatwiajg wdrozenie sie
w problem.
Podczas prac zostaly wykorzystane dostepne zZrodta danych, takie jak m.in. bazy danych
(dane statystyki publicznej - GUS, Urzad Statystyczny w Katowicach, dane Powiatowego Urzedu
Pracy w Jaworznie oraz Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Katowicach), informacje dostepne na
stronach internetowych, publikacje, raporty, itp.
Na potrzeby niniejszego projektu Wykonawca przeprowadzit analize danych wtérnych, ktorej
gtébwnym celem byto zdiagnozowanie sytuacji spoteczno - ekonomicznej i gospodarczej Jaworzna.
Ponadto na podstawie danych Powiatowego Urzedu Pracy w Jaworznie opracowane zostaty:
— analiza ofert szkoleniowych realizowanych przez PUP na przestrzeni lat 2008-2010 (pod
wzgledem rodzaju oferowanych szkolen, zakresu tematycznego, a takze ilosci zrealizowanych
szkolen),
— analiza opracowywanej przez PUP diagnozy potrzeb szkoleniowych (na przestrzeni lat 2008-
2010).

2. Badania pierwotne

Analiza danych wtérnych zostata uzupetniona o informacje zdobyte podczas realizacji badan
terenowych (pierwotnych), ktére odbyty sie z wykorzystaniem metod iloSciowych jak i jako$ciowych.

a. Wywiady poglebione z lokalnymi ekspertami lub reprezentantami kluczowych instytucji
Wywiady z lokalnymi ekspertami lub reprezentantami kluczowych instytucji odbyly sie

z wykorzystaniem indywidualnego wywiadu pogfebionego (IDI), ktoéry polega na rozmowie osoby
badanej z prowadzacym badanie, na podstawie opracowanego scenariusza, ktéry zawiera ustalony
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schemat watkéw tematycznych poruszanych w trakcie rozmowy. Pytania nie sg standaryzowane,
majg charakter otwarty, a o ich kolejnosci i sposobie formutowania decyduje prowadzacy.

W badaniu udziat wzieto 10 przedstawicieli nastepujacych instytucji:

1. Jaworznickie Stowarzyszenie Przedsigbiorcéw (jeden przedstawiciel),

Powiatowy Urzad Pracy w Jaworznie (czterech przedstawicieli),
Urzad Miasta w Jaworznie (dwoch przedstawicieli),
Rada Miejska w Jaworznie (jeden przedstawiciel),
Cech Rzemiost Réznych (jeden przedstawiciel),
Osrodek Wspierania Inicjatyw Spotecznych (jeden przedstawiciel).

2

b. Badanie przeprowadzone wsréd pracodawcow

Badanie z przedsiebiorcami zostato zrealizowane w ramach badan ilosciowych oraz
jakosciowych.

Badanie ilosciowe ws$réd pracodawcéw zostato przeprowadzone z wykorzystaniem
bezposredniego wywiadu kwestionariuszowego PAPI , ktéry polega na osobistej, bezposredniej
rozmowie z respondentem, prowadzonej przez ankietera za posrednictwem papierowej wersji
kwestionariusza. Zaletg tej metody jest mozliwo$¢ realizacji dluzszych kwestionariuszy, a takze to, ze
w razie problemu niezrozumienia pytania ankieter stuzy pomoca.

W badaniu ilosciowym udziat wzieto 761 przedsiebiorcow. Dobrana w sposdb celowy préba
zostata nastepnie powarstwowana wedtug kryterium wielkos¢ firmy. Strukture préby przedstawia
ponizej zamieszczona tabela.

TABELA 102. STRUKTURA PROBY

N %
firma nie zatrudnia pracownikow 82 10,8
do 9 os6b 368 48,4
od 10 do 49 oséb 253 33,2
od 50 do 249 oso6b 51 6,7
powyzej 250 oséb 7 0,9
ogoétem 761 100

Badanie jakosciowe ws$rdéd pracodawcéw zostato przeprowadzone z wykorzystaniem
indywidualnego wywiadu pogtebionego (IDI). W badaniu udziat wzieto 30 przedsiebiorcéw - préba do
badania réwniez zostata dobrana celowo, a nastepnie powarstwowana wedtug kryteriow:

— sektor wlasnosciowy:

sektor prywatny 26 przedsiebiorstw

sektor panstwowy 4 przedsiebiorstwa

— wielko$¢ przedsigbiorstwa:

do 5 pracownikow 9 przedsiebiorstw
od 6 do 15 pracownikow 6 przedsiebiorstw
od 16 do 50 pracownikow 6 przedsiebiorstw
od 51 do 250 pracownikow 6 przedsiebiorstw
powyzej 250 pracownikow 3 przedsiebiorstwa

— dziedzina dzialalnosci (sektor ekonomiczny):

sektor ustugowy 10 przedsiebiorstw
sektor produkcyjny 10 przedsiebiorstw
sektor handlowy 10 przedsiebiorstw

c. Badanie przeprowadzone wsréd uczniéw konczacych szkoly ponadgimnazjalne
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Do realizacji badania wsréd uczniéw konczacych szkoty ponadgimnazjalne zastosowano
technike jaka jest ankieta audytoryjna, ktéra polega na tym, ze kwestionariusz ankiety uzupetniany jest
samodzielnie przez respondentéw w jednym czasie, ktorzy zgromadzeni sg w tym samym
pomieszczeniu, stanowigc audytorium (np. w sali szkolnej).

W badaniu udziat wzieto 500 uczniéw. Dobrana w sposéb celowy proba zostata
powarstwowana wedtug kryterium rodzaj szkoty ponadgimnazjalnej. Strukture proby przedstawia
ponizej zamieszczona tabela.

TABELA 103. STRUKTURA PROBY

N %
liceum ogdlnoksztatcace 192 38,4
liceum profilowane 24 4.8
technikum 240 48
zasadnicza szkota zawodowa 44 8,8
ogoétem 500 100

d. Badanie przeprowadzone wsréd dyrektoréw szkét ponadgimnazjalnych

Badanie w$réd  dyrektoréw  szkét  ponadgimnazjalnych  zostato  przeprowadzone
z wykorzystaniem indywidualnego wywiadu pogtebionego (IDI), wsréd wszystkich dyrektorow szkot
ponadgimnazjalnych zlokalizowanych w miescie Jaworznie.
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PODSUMOWUJAC:

tacznie w ramach projektu ,Naprzeciw zmianom - badanie trendéw gospodarczych miasta
Jaworzna” zastosowane zostaty rozne metody badawcze z wykorzystaniem réznych technik
badawczych. Poszczegdlne etapy badania w skrocie przedstawia ponizszy diagram:

Diagnoza sytuacji spoteczno - ekonomiczneji gospodarczej miasta
Jaworzna

*analiza deskresearch
+10 IDI z lokalnymi ekspertami lub przedstawicielami kluczowych
instytuciji

Analiza sytuacji gospodarczej

+761 PAPI z przedsiebiorcami
+30 IDI z przedsiebiorcami

Analiza adekwatnosci kierunkéw ksztatcenia w szkotach

ponadgimnazjalnych do wymagan rynku pracy

*500 uczniow konczacych szkoty ponadgimnazjalne (ankieta
audytoryjna)

*11 IDI dyrektorow szkoét ponadgimnazjalnych

Badanie zbieznosci oferty szkoleniowej proponowane przez PUP
w Jaworznie z potrzebami lokalnego rynku pracy

*analiza deskresearch
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