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Wstep

,Program promocji zatrudnienia oraz aktywizacji lokalnego rynku pracy w Jaworznie na
lata 2021 -2030” zostat przyjety Uchwatg Nr XXXI/403/2021 Rady Miejskiej w Jaworznie z dnia 22 kwietnia
2021 r. wyznaczajac priorytetowe dziatania zmierzajace do promocji zatrudnienia oraz aktywizacji lokalnego
rynku pracy w Jaworznie ze szczegdlnym uwzglednieniem rozwoju przedsiebiorczosci oraz kreowania
obszaréw wspdtpracy otoczenia biznesu.

Program bedacy dokumentem dtugookresowym, koncentruje sie na pieciu gtéwnych obszarach zwigzanych
z zagadnieniami dotyczacymi polityki rynku pracy oraz zjawiskiem bezrobocia {j.:
L. Wspieranie klientow Powiatowego Urzedu Pracy w Jaworznie w aktywno$ci zawodowej poprzez
kompleksowe dziatania skierowane w gtownej mierze do trudnych klientow i os6b narazonych na
wykluczenie spoteczne

IIl.  Inicjowanie i prowadzenie aktywnej wspétpracy z pracodawcami i innymi partnerami rynku pracy przy
ksztattowaniu odpowiedniego klimatu biznesowego w Jaworznie
lll.  Promowanie i wspieranie przedsiebiorczo$ci jako kluczowego elementu tworzenia nowych miejsc
pracy
IV.  Popularyzacja orientacji zawodowej poprzez zastosowanie poradnictwa zawodowego
V.  Zapewnienie odpowiedniej jakoSci oraz skuteczno$ci inicjowanych i podejmowanych dziatan.

Kierunki dziatan i cele strategiczne Programu sg spdjne z elementami strategicznych dokumentéw
wspolnotowych oraz krajowych, a w szczegolno$ci sq zgodne z zapisami ustawy o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy. Program stanowi integralng czesSC Strategii Rozwigzywania Problemow
Spotecznych w Jaworznie na lata 2021 - 2030.

Niniejsze sprawozdanie z ,Programu promocji zatrudnienia oraz aktywizacji lokalnego rynku pracy
w Jaworznie na lata 2021 - 2030” okreSla przedsiewzigcia i zadania jakie Powiatowy Urzad Pracy
w Jaworznie podejmowat w roku 2022 zmierzajac do realizacji celow i kierunkow dziatan zaplanowanych
w Programie.
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Poziom bezrobocia w Jaworznie

STOPA BEZROBOCIA 0
%

wg stanu na grudzien 2022 .

REJESTRUJACY SIE W 2022 WYREJESTROWANI W 2022

2 639 bezrobotnych 2 797 bezrobotnych

1 265 bezrobotnych

wg stanu na grudzien 2022 r.

KOBIETY MEZCZYZNI

58% 42%
DLUGOTRWALE
BEZROBOTNI NIEPELNOSPRAWNI

44% 1%

0SOBY DO 30 ROKU ZYCIA 0SOBY POWYZEJ 50 R.ZYCIA

EEEEEEEEEEEEEAEEEESEEEEENENEEEEEAEEEEEEEEEEEEEEEEE)

21% 28%
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Realizacja kierunkéw dziatania Programu

Kierunek 1 — Wspieranie klientéw Powiatowego Urzedu Pracy w Jaworznie
w aktywnosci zawodowej poprzez kompleksowe dziatania skierowane w gtéwnej
mierze do trudnych klientéw i oséb narazonych na wykluczenie spoteczne

CEL STRATEGICZNY I.1

INDYWIDUALNA DIAGNOZA SYTUACJI | POTRZEB 0SOB BEZROBOTNYCH, W GLOWNEJ
MIERZE TRUDNYCH KLIENTOW | OSOB NARAZONYCH NA WYKLUCZENIE SPOLECZNE

Cel operacyjny 1.1.1.
Analiza aktualnych uwarunkowan rynku pracy

Efekty realizacji celu:

1. Biezacy monitoring liczby zarejestrowanych osdb bezrobotnych i poszukujgcych pracy oraz struktury
bezrobotnych w celu ich biezacej aktywizacji zawodowej.

2. Monitoring i badanie potrzeb pracodawcow:

- Przeprowadzenie autorskiego badania sondazowego popytu na prace, majace na celu m.in.
ustalenie potrzeb kadrowych, planéw zwolnieh oraz potrzeb szkoleniowych lokalnych pracodawcéw.

- Ustalenie w okresie kwartalnym liczby pracodawcow, z ktérymi Urzad nawigze kontakt w celu
aktualizacji karty pracodawcy, pozyskania oferty pracy badz poinformowania o réznych formach
wsparcia lub wspdtpracy, ktérymi Urzad aktualnie dysponuije.

- Realizacja badania ,Barometr zawodow”, ktérego wyniki sa na biezaco monitorowane m.in. do
poréwnywania sytuacji na lokalnych rynkach pracy oraz w rejonach sasiednich, do poszerzania
i integracji ogdlnej wiedzy specjalistycznej na temat sytuacji na rynku pracy oraz jako jeden
z elementdw przy ocenie projektow. Ponadto uzyskane wyniki mogg postuzy¢ do planowania dziatan
strategicznych w tym sporzadzania planéw dziatarn i strategii lokalnych oraz organizowania
partnerstwa lokalnego. Pomocniczo przy opiniowaniu wnioskow w celu otwarcia nowych kierunkéw
ksztatcenia oraz rozpatrywaniu wnioskéw pracodawcow o dofinansowaniu z KFS ksztaicenia
ustawicznego. Instytucje edukacyjne mogg wzigé je pod uwage przy modyfikowaniu oferty
szkoleniowej by lepiej odpowiadata potrzebom rynku pracy, na ktére w danym roku jest
zapotrzebowanie. Dzieki wynikom badania ,Barometru zawoddw” odbiorcy indywidualni m.in. osoby
bezrobotne, chcace zmieni¢ prace oraz osoby chcace podniesc lub nabyé nowe kwalifikacje mogq
podejmowaé wlasciwsze decyzje w tym zakresie.

3. Prowadzenie statej wspdtpracy z partnerami lokalnego rynku pracy w celu pozyskiwania, przekazywania
i wymiany informaci.

4. Pozyskiwanie informacji z Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej poprzez system SEPI -
Samorzadowej Elektronicznej Platformy Informacyjnej, ktére umozliwia natychmiastowy dostep do
niezbednych informacii (informacje dot. 249 oséb bezrobotnych).
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Cel operacyjny 1.1.2.
Identyfikacja potrzeb oséb bezrobotnych

Efekty realizacji celu:

1. Biezace uaktualnianie i analiza potrzeb osob bezrobotnych. Podczas kazdego kontaktu z osobg bezrobotng
(bezposrednig lub telefoniczna) przeprowadzana jest wnikliwa rozmowa z tg 0soba, majgca na celu okreslenie
postepowania i zaplanowania $ciezki zawodowej osoby.

2. ldentyfikujac potrzeby oséb bezrobotnych, prowadzono aktywizacje zawodowa klientdw tut. Urzedu tj. ustalano
i zaktadano Indywidualny Plan Dziatania, przekazywano informacje dot. ofert pracy w kraju, ofert
subsydiowanych, a takze informowano o wolnych miejscach pracy z miast o$ciennych, z portali internetowych
i agencji pracy tymczasowych oraz potwierdzano gotowo$¢ do podjecia pracy. Ponadto przeprowadzano
proces doradczy oraz informowano o mozliwosciach podnoszenia lub uzupetnienia kwalifikacji.

3. Przeprowadzano z 150 osobami bezrobotnymi ankiety dotyczace badania potrzeb szkoleniowych oraz
opracowywano wykaz potrzeb szkoleniowych na podstawie wskazan w indywidualnych planach dziatania oraz
zgtoszen oséb uprawnionych w celu opracowania diagnozy szkolen.

4. W ramach procesu doradczego ukierunkowanego na ksztatcenie ustawiczne doradcy zawodowi udzielili
85 porad zawodowych dla oséb bezrobotnych planujacych rozwéj zawodowy.

Cel operacyjny 1.1.3.
Przewidywanie trendéw zmian zachodzacych na rynku pracy

Efekty realizacji celu:

1. Podejmowanie wspotpracy z pracodawcami krajowymi, z ktorymi Urzad dotad nie wspdipracowat,
w szczegblnosci z pracodawcami z obszaru swojego dziatania (do wspotpracy pozyskano 54 nowych
pracodawcow).

2. Utrzymywanie kontaktu z 503 pracodawcami, od ktdrych pozyskiwat oferty pracy i informowat
o mozliwosciach zgtoszenia ofert pracy, mozliwosci skorzystania z form wsparcia oferowanych przez urzad,
aktualnie realizowanych projektach oraz aktualizowat dane zawarte w karcie pracodawcy.

3. Dokonywanie analizy wynikéw badania sondazowego popytu na prace. Wyniki badania Urzad na biezaco

wykorzystywat do planowania i stosowania ustug, instrumentéw i form wspierajacych zatrudnienie m.in.
poprzez nawigzywanie kontaktéw z pracodawcami zainteresowanymi danymi formami.

W 2022 r. na podstawie pozyskanych kwestionariuszy badania uzyskano nastepujace informacije:

- 55% pracodawcdw zainteresowanych bylo szkoleniem kadry w ramach Krajowego Funduszu
Szkoleniowego,

- 51% pracodawcdw planowato skorzystanie z form subsydiowanych, a 42,2% zatrudnienie w ramach form
niesubsydiowanych (13% badanych planowato zatrudnienie 0séb z niepetnosprawnos$cia),

- 33% pracodawcow bylo zainteresowanych skorzystaniem z bezptatnej ustugi doradczej w zakresie
rozwoju zawodowego pracownikow.

4. Monitorowanie zwolniern grupowych na lokalnym rynku pracy. W 2022r. Urzad otrzymat 1 zawiadomienie
0 zamiarze przeprowadzenia zwolnien grupowych na terenie miasta Jaworzna z PKO BP, ostatecznie z terenu
miasta Jaworzna nie zostata zwolniona zadna osoba.
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5. W 2022r. odbyta sie VIl edycja badania pn. ,Barometr Zawodoéw” realizowanego w wojewddztwie $laskim na
Zlecenie Ministerstwa wiasciwego ds. pracy. W badaniu wzieli udziat pracownicy tut. Urzedu, Koordynator
Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Katowicach, przedstawiciel Jaworznickiej Izby Gospodarczej, oraz
przedstawiciel UM w Jaworznie. Prowadzenie badania polegato na przeprowadzeniu paneli eksperckich
w kazdym powiecie w wojewodztwie Slaskim.

6. W zakresie monitorowania zatrudnienia cudzoziemcéw tut. Urzad utrzymywat statg wspotprace ze Strazg
Graniczng w Sosnowcu, Panstwowg Inspekcja Pracy w Katowicach oraz Wojewddzkim Urzedem Pracy
w Katowicach.

7. W zakresie monitorowania przeptywu zasobow w zakresie zatrudniania cudzoziemcow:

- wydano 48 informacji nt. mozliwosci zaspokojenia potrzeb kadrowych podmiotu powierzajacego
wykonywanie pracy cudzoziemcowi w oparciu o rejestry bezrobotnych i poszukujacych na 290 miejsc
pracy,

- zarejestrowano 592 oswiadczenia o powierzeniu wykonywania pracy cudzoziemcom bez konieczno$ci
uzyskania zezwolenia na prace,

- otrzymano 554 powiadomienia o podjeciu pracy przez obywateli Ukrainy za pomocg systemu
teleinformatycznego praca.gov.pl.

CEL STRATEGICZNY 1.2
AKTYWIZACJA ZAWODOWA | ZATRUDNIENIOWA 0SOB BEZROBOTNYCH

Cel operacyjny 1.2.1.
Identyfikacja potrzeb pracodawcow pod katem popytu na prace

Efekty realizacji celu:

1. Okreslono plany zatrudnieniowe pracodawcdw z lokalnego rynku pracy przeprowadzajac badanie sondazowe
popytu na prace.

2. Zrealizowano badanie ,Barometr zawodéw”, ktérego wyniki upowszechniono w formie plakatéw oraz raportéw,
na mediach spoteczno$ciowych oraz stronie internetowej. Opracowane dane zostaly réwniez przekazane do
UM, JIG, Cech Rzemiost Réznych, Stowarzyszenie Prywatnych Kupcow ,MANHATTAN" oraz do jaworznickich
szkot ponadpodstawowych oraz $rednich.

3. Wspodtpracowano z o$ciennymi urzedami pracy w zakresie informacji o wolnych miejscach pracy poprzez
przekazywanie w formie dokumentu elektronicznego z wykorzystaniem systeméw teleinformatycznych do
wskazanych w zgtoszeniu krajowej oferty pracy powiatowych urzedéw pracy, oferty, w celu upowszechnienia
w ich siedzibach.

4. Monitorowano strony internetowe, lokalng prase oraz media spoteczno$ciowe w zakresie dostepnych ofert
pracy w celu identyfikacji potrzeb kadrowych pracodawcow.

Cel operacyjny 1.2.2.
Stosowanie ustug rynku pracy i innych form wspierajacych zatrudnienie

Efekty realizacji celu:

1. Pozyskano 302 oferty pracy poprzez bezposredni kontakt z pracodawca, kontakt telefoniczny oraz e-mail.
Oferty wyszukiwane byly poprzez strony internetowe, prase lokalng oraz media spoteczno$ciowe.

2. W 2022 r. w ramach ustug posrednictwa pracy pozostawato w dyspozycji 1414 ofert pracy, w tym:
- 998 ofert pracy niesubsydiowanych,
- 416 ofert pracy subsydiowanych.
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3. Wspobtpracowano z osciennymi urzedami pracy w zakresie wymiany informacji o wolnych miejscach pracy,
w wyniku czego:
- 518 ofert pracy przekazanych zostato z innych urzedéw pracy na prosbe pracodawcy celem
upowszechnienia w tut. Urzedzie,
- Urzad przekazat na prosbe pracodawcy 62 informacji o wolnych miejscach zatrudnienia.
4. W ramach stosowania ustug rynku pracy i innych form wspierajacych z wykorzystaniem $rodkdw finansowych:
- 213 osob skorzystato ze szkolen indywidualnych i grupowych, a 1 osobie sfinansowano koszty
egzaminoéw,
— 200 os6b objeto stazem,
- 53 osoby podjety prace spotecznie uzyteczne,
- 10 os6b podjeto zatrudnienie w ramach robét publicznych,
- 4 osobom sfinansowano / dofinansowano studia podyplomowe.
5. Ponadto realizowano zadanie dot. dofinansowania kosztéw zatrudnienia w domu pomocy spotecznej lub
jednostce organizacyjnej wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej. W ramach zadania zawarto
4 porozumienia w sprawie dofinansowania kosztéw zatrudnienia dla skierowanego bezrobotnego Iub
poszukujacego pracy. Lacznie zatrudnieniem objeto 4 osoby bezrobotne.

Cel operacyjny 1.2.3.
Realizacja instrumentéw rynku pracy

Efekty realizacji celu:
W wyniku zastosowania instrumentéw rynku pracy:

— 91 o0sdb bezrobotnych objeto pracami interwencyjnymi
Osoby bezrobotne byly zatrudniane m.in. na stanowiskach: pracownik biurowy, pracownik budowlany,
pracownik ksiegowosci, sprzedawca, magazynier, pomoc kuchenna, kosmetyczka, pomocnik stolarza,
pakowacz, stylistka paznokci, technik farmaceutyczny, kurier, monter instalacji sanitarnych tynkarz,
pomocnik operatora koparki.

— 25 osdb bezrobotnych powyzej 50 roku zycia podjeto zatrudnienie w wyniku sfinansowania
Pracodawcy wynagrodzenia za zatrudnienie osoby 50+
Osoby bezrobotne byly zatrudniane m.in. na stanowiskach sprzedawca, pomoc kuchenna, robotnik
gospodarczy, pomoc krojczego, mechanik, pakowacz, operator maszyn, pracownik biurowy.

— 82 osoby objete zostaly umowami dot. refundacji kosztéw doposazenia/ wyposazenia stanowiska
pracy dla skierowanego bezrobotnego (w 2022 r. utworzono 22 miejsca pracy)

Osoby bezrobotne byly zatrudniane m.in. na stanowiskach: pomoc kuchenna, pracownik budowlany,
monter instalacji sanitarnej, dostawca potraw, sprzedawca.

- 113 osoéb zostatlo objetych monitoringiem i wsparciem w ramach zadania, w tym 61 oséb
bezrobotnych otrzymato w 2022 r. dofinansowanie podjecia dziatalno$ci gospodarczej, kosztow
pomocy prawnej, konsultacji i doradztwa.. Osoby, ktore otrzymaty wsparcie, najczesciej podejmowaty
dziatalnos¢ gospodarcza w zakresie ustug: kosmetycznych, fryzjerskich, remontowo — budowlanych,
projektowania wnetrz.

Cel operacyjny 1.2.4.
Wspieranie mobilnosci zawodowej i przestrzennej oséb bezrobotnych

Efekty realizacji celu:

1. Od 2022r. Powiatowy Urzad Pracy w Jaworznie kontynuowat udziat w kampanii informacyjnej
Europejskiego Urzedu ds. Pracy (ELA) dot. pracy sezonowej dla sieci EURES w Polsce. Celem kampanii
byto promowanie ws$réd pracownikéw sezonowych i pracodawcéw zatrudniajgcych pracownikdw
sezonowych z panstw cztonkowskich UE/EFTA wiedzy o obowigzujacych ich przepisach prawa pracy
i zabezpieczenia spotecznego. Dziatania na szczeblu lokalnym koncentrowaty sie na dziataniach
informacyjnych i komunikacyjnych na rzecz polskich bezrobotnych i poszukujacych pracy sezonowej
gtéwnie w branzy rolno-spozywczej w panstwach cztonkowskich UE/EFTA. Multiplikatorem powyzszej
kampanii byt Urzad Miejski w Jaworznie.
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2. W ramach bonu na zasiedlenie 4 osoby objeto wsparciem i monitoringiem, w tym 3 w ramach uméw
zawartych w 2022 r.,

3. Osoby bezrobotne zainteresowane podjeciem pracy za granicg byty informowane o ofertach takiego
zatrudnienia w ramach sieci EURES.

Cel operacyjny 1.2.5.
Inicjowanie i realizacja wtasnych programow i projektéw aktywizacyjnych

1. W 2022 r. Urzad zainicjowat i realizowat 12 projektdw i programéw, finansowanych z réznych zrédet
(Europejskiego Funduszu Spotecznego, Funduszu Pracy, Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb
Niepetnosprawnych) — zgodnie z wykazem zamieszczonym na koncu sprawozdania.

2. Flagowymi byty projekty pilotazowe:
,Laboratorium biznesu”, ktérego celem byto uruchomienie w m. Jaworznie przestrzeni sktadajacej sie
z trzech stref: kreatywnosci, co-working oraz informacji. Mieszkaricy Jaworzna, a w szczegoInosci
osoby bezrobotne, mogly przetestowaé pomyst biznesowy i predyspozycje przedsiebiorcze oraz
uzyska¢ informacje w obszarach przedsiebiorczosci, zarébwno na etapie kreowania biznesu jak
i rozwoju wiasnej firmy.

— ,Certyfikacja kompetenciji bazg stabilnego zatrudnienia”, ktérego celem jest wprowadzenie do ustug
powiatowego urzedu pracy mozliwosci inicjowania, organizowania i prowadzenia tzw. ,Akademii
kompetencji” z wykorzystaniem innowacyjnego narzedzia do badania kompetenciji, stworzonego
w ramach projektu. Efektem wdrozenia narzedzia jw. bedzie uzyskanie certyfikatu kompetencji —
dokumentu jako$ciowy w procesie rekrutacji.

CEL STRATEGICZNY 1.3
DZIALANIA NA RZECZ INTEGRACJI SPOLECZNEJ, PRZECIW WYKLUCZENIU SPOLECZNEMU

Cel operacyjny 1.3.1.
Staly monitoring zjawiska wykluczenia spotecznego

Efekty realizacji celu:

Osoby zarejestrowane w Urzedzie sgq w stalym kontakcie z doradcami klienta, ktdrzy monitorujg ich sytuacje
spoteczng — zawodowg i planujg dziatania prowadzace do ich wejScia na rynek pracy. Dla oséb, ktore sg
zdiagnozowane jako zagrozone wykluczeniem lub wykluczone spotecznie, realizowaliSmy programy reintegracji
spotecznej i zawodowej umozliwiajace otrzymanie kompleksowego wsparcia, tj. ,Lepsze jutro II” czy ,Kompas”.
Dodatkowo podjeto wspdiprace z psychologiem, ktorej efektem byto udzielenie pomocy psychologicznej.

Cel operacyjny 1.3.2.
Stosowanie zintegrowanych adekwatnych form pomocy

Efekty realizacji celu:
W ramach organizacji prac spotecznie uzytecznych w 2022 r. prace podijety 53 osoby.

Cel operacyjny 1.3.3.
Wspotpraca z partnerami dziatajacymi na rzecz integracji spotecznej i przeciw wykluczeniu
spolecznemu

Efekty realizacji celu:
1. Uczestnictwo w warsztatach organizowanych przez Fundacje Rozwoju Ekonomii Spotecznej dotyczacych
diagnozy potrzeb organizaciji dziatajacych w jaworznickim srodowisku.
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2. Udziat w konferencji na temat przysztosci ekonomii spotecznej, ktéra odbyta sie z udziatem m.in. ROPS,
MRIPS oraz przedstawicieli trzeciego sektora.

3. Udziat w Forum Miedzysektorowym nt. ,CUS — nowe mozliwo$ci w zakresie integraciji i koordynacji ustug
spotecznych przez gminy”.

4. Udziat w | Kongresie Readaptacji pn. ,Praktyczne wyzwania pracy readaptacyjnej” organizowanym przez
Fundacje POMOST oraz Fundacje Instytut Readaptaciji. Na kongresie poruszano kwestie dot. systemu
wsparcia skutecznej readaptacii dla wigznidw.

CEL STRATEGICZNY .4 ) )
PODEJMOWANIE | WSPIERANIE DZIALAN POMOCOWYCH NA RZECZ 0SOB
NIEPELNOSPRAWNYCH

Cel operacyjny 1.4.1.
Staty monitoring sytuacji oséb z niepetnosprawnosciami

1. Na biezaco analizowano sytuacje oséb z niepetnosprawno$cia. Podczas kontaktu pozyskiwane
i aktualizowane sg informacje nt. aktualnej sytuaciji osoby.

2. Opracowywano sg informacje i sprawozdania o sytuacji 0sob z niepetnosprawnosciami na lokalnym rynku
pracy.

Cel operacyjny 1.4.2.
Prowadzenie dziatan informacyjnych podnoszacych $wiadomo$¢é w zakresie zjawiska
wykluczenia oséb z niepetnosprawnosciami

Efekty realizacji celu:
1. Organizacja webinariow:
- ,Rekrutacja zdalna - plusy i minusy”;
- ,Rdznice pokoleniowe w pracy”;
— ,EURES - twoja praca w EUROPIE. Poznaj zasady i mozliwo$ci podjecia zatrudnienia w krajach UE”;
2. Popularyzacja rehabilitacji zawodowej poprzez promocije:
— form wsparcia finansowanych ze srodkéw PFRON skierowanych do Pracodawcow,
— mozliwosci uzyskania dotacji na podjecie dziatalno$ci gospodarczej ze Srodkéw PFRON,
— programéw realizowanych przez tut. Urzad majacych na celu wspieranie/zatrudnienie 0séb
z niepetnosprawno$ciami (Ponad barierami, Lepsze jutro).
3. Promowanie ofert pracy dla 0séb z niepetnosprawno$ciami.
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Cel operacyjny 1.4.3.
Aktywizacja os6b z niepetnosprawnosciami

Efekty realizacji celu:

1. Gtéwnym celem rehabilitacji zawodowej jest wigczenie osdb niepetnosprawnych w otwarty rynek pracy.
Dziatania zmierzajace do realizacji tego celu obejmujg okre$lenie potencjatu tych osob, ukierunkowanie
kariery na optymalne wybory obszaru zawodowego, ustalenie mozliwosci edukacyjnych i stworzenie mapy
miejsc pracy. W wyniku realizacji zadan, m.in. wynikajacych z ustawy o rehabilitacji zawodowej i spoteczne;
oraz zatrudnianiu osob niepetnosprawnych:

— 19 oséb podjeto szkolenie,

- 14 oséb podjeto staz,

- 6 0s6b podjeto prace w ramach refundacji kosztéw wyposazenia stanowiska pracy,

— 4 osoby podjety roboty publiczne,

— 2 osoby otrzymaty dotacje na podjecie dziatalnosci gospodarczej,

- 1 osoba podjeta prace interwencyjne,

- 1 osoba podjeta zatrudnienie w wyniku sfinansowania Pracodawcy wynagrodzenia za
zatrudnienie osoby 50+,

— 1 osoba otrzymata bon zatrudnieniowy,

— 1 osoba otrzymata bon zasiedleniowy,

- udzielano porad zawodowych, w ktorych uczestniczyto 50 oséb z réznego typu orzeczeniami,

- 20 osdb skierowano na specjalistyczne badania lekarskie i psychologiczne stwierdzajace mozliwos$¢
uczestnictwa w szkoleniach zawodowych, a 14 oséb na badania lekarskie majace na celu
stwierdzenie zdolnosci do odbycia stazu.

2. Na realizacje zadan zwigzanych z rehabilitacjq zawodowa 0sob z niepetnosprawnoscig aplikowalismy
0 dodatkowe $rodki z PFRON w ramach programu "Wyréwnywania réznic miedzy regionami
w obszarze G". Pozyskane $rodki przeznaczyliSmy na realizacje szkolen dla 3 osob niepetnosprawnych.

3. Celem zwigkszenia poziomu aktywnosci zawodowej osdb bezrobotnych z terenu miasta Jaworzna,
posiadajgcych orzeczenie o stopniu niepetnosprawnoséci, tut. Urzad zainicjowat i zrealizowat Program
specjainy ,Ponad barierami”, w ramach ktérego objat wsparciem 5 os6b. W ramach programu 3 osoby
podjety roboty publiczne, 1 osoba staz. W ramach specyficznych elementéw wspierajacych zatrudnienie:
5 0s6b uczestniczyto w indywidulanych poradach z psychologiem, otrzymato bon wizerunkowy oraz roczny
bilet PKM. Jednoczesnie 4 osoby skorzystaly z opieki trenera pracy.

4, W 2022r. tut. Urzad przyjat do realizacji 72 miejsca pracy dla oséb niepetnosprawnych. W ramach
posrednictwa pracy 51 oséb niepetnosprawnych podijeto prace.

5. W miescie Jaworznie realizowany jest Program Ochrony Zdrowia Psychicznego. Do zadan programu
nalezy miedzy innymi aktywizacja zawodowa 0séb z zaburzeniami psychicznymi. Doradca zawodowy
Urzedu Pracy bedacy cztonkiem interdyscyplinarnego zespotu zaangazowanego w realizacje programu
jw. uczestniczyt w spotkaniu dotyczacym podejmowanych dziatan na rzecz odbiorcow programu.
W ramach programu doradcy zawodowi udzielili wsparcia 16 osobom z zaburzeniami zdrowia
psychicznego.

6. Dzieki srodkom z Gminnej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w Jaworznie doradcy
zawodowi podjeli wspotprace z psychologiem, kiérej efektem bylo udzielenie pomocy doradcze
i psychologicznej 9 osobom posiadajgcym orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci.

7. W ramach dziatalnosci Punktu Informacyjnego dla oséb z niepetnosprawnoscig przy Miejskim Zespole
ds. Orzekania o Niepetnosprawnos$ci w Jaworznie doradca zawodowy udzielat kompleksowego wsparcia
osobom z niepetnosprawnos$cig w zakresie rehabilitacji zawodowej.
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Cel operacyjny 1.4.4.
Wspolpraca z partnerami dziatajacymi na rzecz integracji oséb z niepetnosprawnosciami

Efekty realizacji celu:

1. Urzad w celu nawigzania wspotpracy lub jej kontynuowania z pracodawcami zatrudniajgcymi osoby
niepetnosprawne, w kwestionariuszu badania sondazowego popytu na prace zamieszcza cze$¢
poswiecong zatrudnieniu oséb niepetnosprawnych, aby pozna¢ potrzeby pracodawcéw w tym zakresie.
W 2022 r. 6 pracodawcdw zgtosito plany zatrudnienia 9 0séb niepetnosprawnych, a w ramach zatrudnienia
subsydiowanego 14 pracodawcdéw dla 17 oséb niepetnosprawnych.

2. Staty kontakt i wymiana do$wiadczen z instytucjami dziatajgcymi na rzecz oséb niepetnosprawnych
(PFRON, MOPS, ROPS).
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Kierunek 2 - Inicjowanie i prowadzenie aktywnej wspotpracy z pracodawcami i innymi
partnerami rynku pracy przy ksztattowaniu odpowiedniego
klimatu biznesowego w Jaworznie

CEL STRATEGICZNY I1.1

WSPIERANIE POTENCJALU PRZEDSIEBIORSTW, W TYM Z WYKORZYSTANIEM INSTRUMENTOW
RYNKU PRACY

Cel operacyjny I1.1.1.
Prowadzenie dziatan informacyjnych dot. mozliwosci rozwoju firm

Efekty realizacji celu:
1. Organizacja 9 edycji webinariéw skierowanych do pracodawcow:
- ,Warsztat z uzupetniania wniosku o przyznanie $rodkéw z Krajowego Funduszu Szkoleniowego”;
- ,Warsztat z uzupetniania wniosku 0 wyposazenie/doposazenie stanowiska pracy”;
-, Instrumenty wsparcia pracodawcow — oferta Urzedu Pracy”;
- ,Zmiany w zatrudnianiu cudzoziemcow”;
- ,Problematyka ochrony danych i bezpieczerstwa informacji w Firmie”;
— ,Rekrutacja zdalna — plusy i minusy”;
— ,Zagrozenia cybernetyczne iich skutki”;
- ,Rdznice pokoleniowe w pracy”;
- ,EURES - twoja praca w EUROPIE. Poznaj zasady i mozliwo$ci podjecia zatrudnienia w krajach UE”;
2. Opracowanie i rozpowszechnianie ,Oferty wspotpracy dla Firm”;
Zastosowanie subskrypcji smsowej oraz mailowej.
4. Promowanie dziatan skierowanych do przedsiebiorcow, m.in. za posrednictwem kanatow spoteczno$ciowych
tut. Urzedu w zakresie:
— naboréw wnioskéw dot. wsparcia w zakresie tworzenia nowych migjsc pracy lub refundacji kosztow
zatrudnienia,
- realizowanych programow i projektow,
- organizowanych spotkan i wydarzen.

o

Cel operacyjny 11.1.2.
Udzielanie wsparcia finansowego na rozwdj firm

Efekty realizacji celu:

W 2022 r. dofinansowanie podijecia dziatalnosci gospodarczej przyznano dla 61 0séb oraz utworzono 22 nowe miejsca
pracy w ramach uméw zawartych przez tut. Urzad Pracy z przedsiebiorcami.

Cel operacyjny I1.1.3.
Wspieranie przedsiebiorstw w rozwoju zasobéw ludzkich

W 2022 r. pozyskalismy na ksztatcenie ustawiczne pracownikéw i pracodawcéw w ramach KFS, kwote 589 714,10 zt
(w ramach limitu 411.100 zt, dodatkowe $rodki rezerwy 178.614,10 zt).
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W wyniku realizacji KFS zawarto 39 uméw, w ramach ktdrych ksztatceniem objeto 127 oséb, w tym 18 pracodawcédw
i 109 pracownikéw. W ramach zawartych uméw sfinansowano koszty kurséw:

— dla pracodawcéw w zakresie: kurs kucharski; weganska akademia kulinarna; wdrazanie prowadzenia
sprzedazy i obstugi klienta w e-commerce; kreatywne fryzjerstwo — stylizacje i strzyzenia meskie
z barberingiem; szkolenie fryzjerskie z zakresu prostowania keratynowego i przedtuzania wtosow; kursy
z kosmetologii estetycznej; nowoczesny marketing w sprzedazy; automatyczne skrzynie biegéw — budowa,
diagnostyka i obstuga; oblicza nowoczesnego handlu- praktyczne narzedzia; makijaz permanentny;
akademia ksiegowego; rozliczenia w polskim tadzie; przedstawiciel handlowy z elementami technik
negocjacyjnych; monter instalacji elektrycznych z uprawnieniami do 1 kv,

— dla pracownikéw w zakresie — kurs kucharski; wegariska akademia kulinarna, nowoczesna kuchnia polska;
kuchnia wioska; profesjonalny kurs pracownik w handlu z obstuga komputera; kreatywne fryzjerstwo —
stylizacje i strzyzenia meskie z barberingiem; stylizacja paznokci; techniki strzyzen i koloryzacji damskiej;
oblicza nowoczesnego handlu-praktyczne narzedzi; wave bowlayage; przedtuzanie paznokci; przedtuzanie
rzes metoda 2D-8D; japonski lifting twarzy — Kobido; manicure hybrydowy; akademia ksiegowego; rozliczenia
w polskim fadzie; monter instalacji elektrycznych z uprawnieniami do 1 kv, sprzedawca — prowadzenie
sprzedazy internetowe;.

CEL STRATEGICZNY II.2

INICJOWANIE ROZNYCH FORM KONTAKTU, WSPOLPRACY | INTEGRACJI SRODOWISKA
BIZNESOWEGO

Cel operacyjny I1.2.1.
Pozyskiwanie nowych pracodawcow

1. Na biezaco monitorowano lokalny rynek pracy, a takze strony internetowe i portale zamieszczajace oferty
pracy w celu pozyskania pracodawcy do wspétpracy z tut. Urzedem Pracy. Do wspdipracy pozyskano
54 nowych pracodawcdw.

2. W zakresie wspotpracy z lokalnymi izbami gospodarczymi — Urzad przekazywat informacje o biezacej ofercie
Urzedu oraz zapraszat JIG w Jaworznie do udziatu we wszystkich organizowanych przedsiewzieciach, a takze
badaniach lokalnego rynku pracy.

3. Pracodawcéw informowano o mozliwosciach wsparcia udzielanego przez Urzad dostosowanego do ich
potrzeb.

Cel operacyjny I1.2.2.
Podejmowanie réznych form wspoétpracy z partnerami rynku pracy

Efekty realizacji celu:

1. Zorganizowano wydarzenia:
- Targi Pracy;
— VI Jaworznickie Dni dla Biznesu pn. ,Gamification Master” — ok. 100 odbiorcow;
2. Zorganizowano 9 edycji webinaridw skierowanych do pracodawcéw, w tym z zakresu zatrudniania
cudzoziemcdw w Polsce, sieci EURES.
Promowano oferty pracy poprzez upowszechnianie na mediach spoteczno$ciowych Urzedu.
4, Zorganizowano spotkanie z przedstawicielami Jaworznickiej 1zby Gospodarczej, Chrzanowskiej Izby
Gospodarczej oraz Zagtebiowskiej 1zby Gospodarczej, podczas ktdrego dyskutowano nt. potrzeb i oczekiwan
pracodawcow.

o
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Kierunek 3 - Promowanie i wspieranie przedsiebiorczosci
jako kluczowego elementu tworzenia nowych miejsc pracy

CEL STRATEGICZNY III.1
PROMOWANIE | WSPIERANIE POSTAW PRZEDSIEBIORCZYCH

Cel operacyjny lil.1.1.
Prowadzenie dziatan edukacyjnych w zakresie przedsigbiorczosci

Efekty realizacji celu:

1. Doradcy zawodowi przeprowadzili 6 prelekcji z zakresu ksztattowania postawy przedsigbiorczej wptywajacej
na podijecie decyzji 0 samozatrudnieniu. W spotkaniach uczestniczyto 87 uczniéw.

2. Dla os6b bezrobotnych i poszukujacych pracy doradcy zawodowi przeprowadzili 54 porady zawodowe
obejmujace zagadnienia dotyczace przedsiebiorczosci.

Cel operacyjny ll.1.2.
Promowanie i wspieranie postaw przedsigbiorczych poprzez udzielanie srodkéw na ten cel

Efekty realizacji celu:

1. Realizacja webinarium oraz spotkan stacjonarnych i warsztatéw, ktdrych tematyka poruszata kwestie
zwigzane z otrzymaniem $rodkoéw na rozpoczecie dziatalno$ci gospodarczej oraz instrumentami wsparcia
przedsiebiorcow.

2. Przyznawanie $rodkéw na rozpoczecie dziatalno$ci gospodarczej oraz udzielenie dofinansowania na
wyposazenie/ doposazenie nowych stanowisk pracy. Na ten cel przeznaczyli$my ponad 2 min zt, co stanowito
38% ogotu Srodkow wydatkowanych na aktywne formy wsparcia bezrobotnych realizowane w 2022 r.

Cel operacyjny Ii1.1.3.
Wspieranie i inicjowanie lokalnych dziatan na rzecz przedsigbiorczosci

Efekty realizacji celu:

1. Promocja realizowanych programéw i projektéw. W szczegdlnosci dziatania dot. ,Laboratorium Biznesu”,
gdzie kazdy mieszkaniec naszego miasta miat mozliwo$¢ przetestowaé pomyst biznesowy oraz sprawdzi¢
predyspozycje przedsiebiorcze, a takze uzyskaé informacje w obszarach przedsiebiorczosci. W ramach
projektu prowadzono m.in.: indywidualne spotkania merytoryczne i z ekspertami, indywidulng wspdtprace
z pracownikami strefy informacyjnej oraz z pracownikami merytorycznymi, wsparcie prawne oraz wsparcie
w zakresie doradztwa ksiegowego, warsztaty branzowe dla uczniow.

2. Promowanie programéw, wydarzen, szkolen realizowanych przez inne instytucje (m.in. przez: WUP, UM, JLB,
RIG, Fundacja sie¢ przedsiebiorczych kobiet, Stowarzyszenie Dogma, Fundusz Gornoslaski S.A. Okregowy
Inspektorat Pracy w Katowicach, JIG, KSSE, Zielona Linia, PFRON, Puls Jaworzna, Extra, Jaw.pl).

3. Nawigzanie wspdipracy z Fundacjg Rozwoju Ekonomii Spotecznej w Tychach oraz Fundacjg Praw Kobiet
w Krakowie w celu zorganizowania cyklu warsztatow dla obywatelek Ukrainy, co stanowitoby
komplementarne wsparcie tut. Urzedu.
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CEL STRATEGICZNY 1.2
POPULARYZACJA ALTERNATYWNYCH FORM PRZEDSIEBIORCZOSCI

Cel operacyjny lil.2.1.
Promowanie alternatywnych form przedsiebiorczosci

Efekty realizacji celu:
1. Promowanie instytucji i dziatalno$ci zwigzanych z ekonomig spoteczna poprzez social media i strone Urzedu.

2. Uczestnictwo w warsztatach organizowanych przez Fundacje Rozwoju Ekonomii Spotecznej dotyczacych
diagnozy potrzeb organizacji dziatajacych w jaworznickim $rodowisku.

Cel operacyjny ll.2.2.
Wspotpraca z podmiotami dziatajacymi w zakresie innowacyjnych form przedsiebiorczosci

Efekty realizacji celu:

Stata wspdtpraca z przedstawicielami organizacji wspierajacych ekonomig spoteczng (m.in. ROPS, FRES).

Cel operacyjny l11.2.3.
Wspieranie finansowe alternatywnych form przedsigbiorczosci

Z uwagi na brak zapotrzebowania na w/w. wsparcie nie realizowano w 2022 r. celu jw.
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Kierunek 4 - Popularyzacja orientacji zawodowej poprzez zastosowanie
poradnictwa zawodowego

CEL STRATEGICZNY IV.1
PROMOWANIE ZAWODOZNAWSTWA | PORADNICTWA KARIERY

Cel operacyjny IV.1.1.
Prowadzenie dziatalnosci edukacyjno- informacyjnej dot. znaczenia zawodoznawstwa

Efekty realizacji celu:

Zorganizowano spotkanie w Jaworznickim Laboratorium Biznesu z uczniami Technikum budowlanego w Sosnowcu,
podczas ktérego poruszano kwestie dot. zawodéw w branzy budowlanej.

Cel operacyjny IV.1.2.
Poprawa swiadomosci w zakresie poradnictwa kariery

Efekty realizacji celu:

1. W ramach VI Regionalnego Forum Doradztwa Zawodowego online w dniach od 24 - 28 pazdziernika 2022r.
doradcy zawodowi pehili dyzur telefoniczny dla wszystkich osdb zainteresowanych tematyka szeroko
rozumianego poradnictwa zawodowego. Doradcy zawodowi udzielili porad, ktorych tematyka dotyczyta rynku
pracy, ofert pracy, tworzenia planéw dziatania, przedsiebiorczo$ci oraz wyboru dalszej $ciezki ksztatcenia.

2. Ogolnopolski Tydzien Kariery to cykliczne wydarzenie ogdlnokrajowe. W 2022r. organizowane byto pod
hastem ,Ztap za stery do swojej kariery". W ramach OTK zorganizowano warsztaty dla uczniéw "Kto trzyma
w rekach ster do Twojej kariery?" Warsztat z wykorzystaniem gry szkoleniowej "Asertywna komunikacja
w szkole". W warsztatach wziety udziat 22 osoby.

3. Swiatowy Tydzien Przedsigbiorczosci na state wpisat sie w harmonogram dziatah PUP. W ramach STP
odbyta sie wizyta studyjna, majaca na celu prezentacje dziatalnosci PUP oraz warunkéw zatrudniania
pracownikéw administracji. W wizycie wzigto udziat 14 uczniéw.

Cel operacyjny IV.1.3.
Inicjowanie dziatan na rzecz orientacji zawodowej w miescie

Efekty realizacji celu:

Doradcy zawodowi udzielili réznym grupom odbiorcow informacji zawodowych, tj.:
— 23 informacje indywidualne osobom bezrobotnym

— 108 informacje indywidualne osobom niezarejestrowanym

— 1informacje grupowa.

Cel operacyjny IV.1.4.
Budowanie profesjonalnej sieci doradztwa w srodowisku lokalnym

Efekty realizacji celu:

1. W ramach dziatalno$ci Punktu Informacyjnego dla oséb z niepetnosprawnoscig przy Miejskim Zespole
ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci w Jaworznie doradca zawodowy udzielat kompleksowego wsparcia
osobom z niepetnosprawnos$cig w zakresie rehabilitacji zawodowej. Porady prowadzone byty w sposob zdalny.
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2. W ramach wspétpracy z Poradnig Psychologiczng dla Dzieci i Mtodziezy Azymut mieszczacq sie w Zespole
Lecznictwa Otwartego Sp. z 0.0. w Jaworznie udzielono 7 porad dla 4 oséb.

3. Wspdipraca z psychologiem w ramach projektu finansowego z Gminnej Komisji Rozwigzywania Probleméw
Alkoholowych w Jaworznie przyniosta efekty w postaci wsparcia udzielonego dla 19 oséb w formie 352 porad.
Zadaniem psychologa jest wsparcie doradcow zawodowych w zakresie aktywizacji zawodowej oséb
zarejestrowanych w tut. Urzedzie, a w szczeg6lnosci oséb z problemami alkoholowymi, poprzez udzielanie
konsultacji psychologicznych dotyczacych radzenia sobie ze stresem, budowania poczucia wtasnej wartosci,
pewnosci siebie, wewnatrzsterowno$ci, akceptacji wtasnych ograniczen z réwnoczesnym podkresleniem
mozliwo$ci zawodowych.

CEL STRATEGICZNY IV.2
ROZWOJ SYSTEMU PORADNICTWA ZAWODOWEGO

Cel operacyjny Iv.2.1.
Systematyzacja ustugi poradnictwa zawodowego z uwzglednieniem zmian i trendéw

Efekty realizacji celu:

Zainicjowanie i opracowanie koncepcji zawodowego poradnictwa grupowego dla pracodawcow i ich pracownikdw.
Pomyst ten jest wynikiem zgtoszenr pracodawcow bioracych w 2022r. udziat w ,Jaworznickim Dniu dla Biznesu”,
ktérego hastem byto ,Gamification Master”. Pracodawcy uczestniczacy w pokazowych warsztatach z wykorzystaniem
gier szkoleniowych zgtaszali pilng potrzebe wzmocnienia zespotéw pracowniczych, zacie$niania wigzi, polepszenia
komunikacji, budowania przynaleznosci do firmy. W wyniku powyzszego zostata opracowana koncepcja grupowego
poradnictwa dla pracodawcéw i jego pracownikdw, z mysla o pozyskaniu $rodkdéw z Ministerstwa wtasciwego ds.
Pracy na jej wdrozenie.

Cel operacyjny IV.2.2.
Swiadczenie ustugi poradnictwa zawodowego adekwatnego do potrzeb poszczegéinych grup odbiorcow

Efekty realizacji celu:

1. Zrealizowano porady zawodowe dla 0s6b bezrobotnych i poszukujacych pracy:
— z porad indywidualnych skorzystato 513 oséb
— z porady grupowej skorzystato 6 osdb .

2. Dziatania wspierajace miodziez z jaworznickich szkot w zakresie planowania $ciezki edukacyjnej i zawodowe;j
oraz przygotowania do wejScia na rynek pracy polegaty na organizacji prelekcji w jaworznickich szkotach.
W 2021 r. doradcy zawodowi przeprowadzili 29 prelekcji dla 771 ucznidw. Tematyke prelekcji stanowity
w szczegoInosci zagadnienia na temat aktualnych wymagan pracodawcow wzgledem przysztych pracownikow,
aktualnej sytuacji na lokalnym rynku pracy, umiejetno$ci planowania kariery zawodowej, ustug $wiadczonych
przez tut. Urzad skierowanych do os6b miodych.

Cel operacyjny IV.2.3.
Rozw¢j zasobéw poradnictwa zawodowego

Efekty realizacji celu:

Doposazono poradnictwo zawodowe w innowacyjne narzedzia i materiaty dydaktyczne, tj.: 8 gier szkoleniowych,
29 ksigzek oraz 28 Testéw Talentéw Gallupa i 100 licencji Psychometrycznej Analizy Osobowosci MY PS.
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Kierunek 5 - Zapewnienie odpowiedniej jakosci
oraz skutecznosci inicjowanych i podejmowanych dziatan

CEL STRATEGICZNY V.1

ZAPEWNIENIE PROFESJONALNEJ OBSLUGI INSTYTUCJONALNEJ KLIENTOW ORAZ PARTNEROW
RYNKU PRACY

Cel operacyjny V.1.1.
Swiadczenie ustug zgodnie z obowigzujacymi przepisami

Efekty realizacji celu:

Na biezaco Urzad $ledzit zmieniajace sie przepisy prawa w zakresie realizowanych zadan i dostosowywat dokumenty
wewnetrzne w tym zakresie.

Cel operacyjny V.1.2.
Opracowanie i wdrazanie zasad usprawniajacych tryb postepowania

Efekty realizacji celu:

1. Stosowano i aktualizowano dotychczas wdrozone zasady postepowania w zakresie realizowanych zadan.

2. Przygotowanie drukéw i pomoc osobom bezrobotnym w dokonywaniu rejestracji przez ,Internet’” w celu
usprawnienia rejestracji elektroniczne;.

3. Opracowanie kompletu dokumentéw dla osob z Ukrainy, ktorzy rejestrowali si¢ w wyniku dziatan wojennych
(w tym dokumenty dot. rejestracji w Urzedzie oraz dziatan aktywizacyjnych).

Cel operacyjny V.1.3.
Zapewnienie wysokiej jakosci obstugi instytucjonalnej

Efekty realizacji celu:

1. Zapewnienie wysokiej jakosci obstugi instytucjonalnej odbywato sie w szczegdlnoSci poprzez
przygotowywanie i zamieszczanie biezacych informacji m.in. na stronie internetowej i mediach
spotecznosciowych.

Celem uproszczenia Pracodawcom sposobu wypetniania kwestionariuszy do badania sondazowego Urzad
udostepniat wersje ankiety drogg online za pomoca kodu kreskowego.

Profesjonalna, zyczliwa i skuteczna obstuga klientéw Urzedu.

Zapewnienie prawidtowej i terminowej wyptaty naleznych Swiadczen.

Udzielanie informacii telefonicznych i osobistych dot. wypetniania formularzy elektronicznych.

Udziat w konferencjach, szkoleniach i innych wydarzeniach, ktére podnoszg umiejetnosci i zwiekszajg poziom
wiedzy.

N

o 0k w

CEL STRATEGICZNY V.2
ROZWOJ PROCESU KOMUNIKACJI WEWNETRZNEJ | Z OTOCZENIEM

Cel operacyjny V.2.1.
Doskonalenie systemu informaciji dla klientéw Urzedu

Efekty realizacji celu:

1. Organizacja webinarium:
- ,Warsztat z uzupetnienia wniosku o dofinansowanie dziatalnosci gospodarczej”;
- ,Rekrutacja zdalna — plusy i minusy”;
- ,Rdznice pokoleniowe w pracy”;
- ,EURES - twoja praca w EUROPIE. Poznaj zasady i mozliwosci podjecia zatrudnienia w krajach UE.”
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2. Wspotpraca z mediami lokalnymi i regionalnymi (przesytanie materiatéw prasowych dot. dziatalnosci Urzedu
do lokalnych redakcji oraz wspdtpraca w zakresie rozpowszechniania postéw tut. Urzedu).

3. Promowanie ustug Urzedu za po$rednictwem nowoczesnych srodkdw przekazu, tj.: FB, Instagram, LinkedIn,
Twitter, YouTube, TikTok, strona internetowa oraz subskrypcji sms i e — mail.

4. Udzielanie informaciji osobistych i telefonicznych dot. wypetniania formularzy elektronicznych, a dla oséb nie
posiadajacych Internetu uruchomiono rejestracje osobista.

5. Rozwijanie zaplecza komunikacyjnego, a tym samym poszerzanie zasiegu naszego dziatania wykorzystujac
subskrypcje sms oraz e — mail, platforme ZOOM, strone internetowg oraz media spoteczno$ciowe.

6. Opracowywanie i wydawanie informacji o prawach i obowigzkach bezrobotnego i poszukujacych pracy oraz
0 ustugach $wiadczonych przez Urzad.

7. Opracowanie kompletu dokumentow dla os6b z Ukrainy, ktérzy rejestrowali sie w wyniku dziatar wojennych.

8. Utrzymywanie statych kontaktéw z MOPS poprzez platforme SEPI w celu sprawniejszego przeptywu
informacji o wspdinych klientach.

9. Podniesienie Swiadomosci i poziomu korzystania przez klientéw urzedu z nowoczesnych technologii podczas
kontaktow z Urzedem.

Cel operacyjny V.2.2.
Promowanie ustug i dziatan Urzedu z wykorzystaniem nowoczesnych srodkow przekazu

Efekty realizacji celu:

1. Wspétpraca z mediami lokalnymi i regionalnymi (przesytanie materiatéw prasowych dot. dziatalnosci Urzedu
do lokalnych redakcji oraz wspdtpraca w zakresie rozpowszechniania postéw tut. Urzedu).

2. Promowanie ustug Urzedu za po$rednictwem nowoczesnych srodkow przekazu, tj.: FB, Instagram, LinkedIn,
Twitter, YouTube, TikTok, strona internetowa oraz subskrypcji sms i e — mail.

3. Promowanie webinariow orgaznizowanych przez Urzad.
Organizacja webinarium tematycznych.

5. Opracowywanie i wydawanie informacji o prawach i obowigzkach bezrobotnego i poszukujgcych pracy oraz
0 ustugach $wiadczonych przez Urzad.

6. Wprowadzanie i stosowanie nowoczesnych rozwigzan organizacyjnych i technicznych usprawniajacych
prace Urzedu oraz stuzacych podniesieniu jakosci $wiadczonych ustug, zwiekszenie ich dostepnosci
i efektywnos$ci oraz utatwienie nawigzywania kontaktow zaréwno z osobami bezrobotnymi jak i instytucjami
wspdipracujacymi m.in. poprzez: elektroniczng rejestracje, elekironiczne zatatwianie spraw na stronie
praca.gov.pl, e-PUAP, strong internetowa, Zielong Linie.

Cel operacyjny V.2.3.

Rozw¢j systemu komunikacji wewnetrznej

Efekty realizacji celu:

1. Majac na uwadze sprawng komunikacje wewnetrzng korzystano z poczty elektronicznej oraz z systemu
elektronicznego obiegu dokumentow.

2. Przekazywanie informacji Pracownikom obywato sie poprzez bezposredni kontakt oraz na organizowanych
wewnetrznych naradach.
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CEL STRATEGICZNY V.3
INWESTYCJA W ROZWOJ ZASOBOW URZEDU

Cel operacyjny V.3.1.
Doskonalenie zawodowe pracownikow

Efekty realizacji celu:

1. W celu podnoszenia jako$ci $wiadczonych ustug oraz doskonalenia zawodowego, pracownicy Urzedu podnosili
swoje kwalifikacje w réznych formach ksztatcenia tj. szkoleniach, warsztatach, seminariach. Kierowani byli na
szkolenia zaréwno ptatne ze $rodkow budzetowych, jak i Funduszu Pracy, a takze uczestniczyli w szkoleniach
bezptatnych. W 2022 r. pracownicy wzieli udziat w szkoleniach, m.in. z zakresu:

- zagadnien dotyczacych ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy,

— zagadnien dotyczacych zatrudniania cudzoziemcow,

— zagadnien finansowo- ksiegowych oraz kadrowo-ptacowych,

— zagadnien prawnych zwigzanych z aktualizacjg przepisow m.in. ustawy — Kodeks postepowania
administracyjnego, ustawy - Prawo zamdwien publicznych, ustawy — Kodeks pracy, a takze przepisow
dot. Polskiego tadu.

Zorganizowane dla pracownikow szkolenia zostaly potwierdzone za$wiadczeniami lub certyfikatami

w facznej ilosci 187.

2. Pracownicy uczestniczyli rowniez w organizowanych konferencjach m.in. z zakresu:
— wspierania integracii i aktywizacji cudzoziemcow w wojewddztwie Slaskim,
— mozliwosci wspierania biznesu ze $rodkdw unijnych i krajowych,
- przedsiebiorczosci i pozyskiwania funduszy oraz nowych technologii w kwestii bezpieczenstwa w sferze IT,
- kompleksowej rehabilitacji osob niepetnosprawnych,
— postepowania i rozmawiania z osobami bezrobotnymi o rynku pracy,
— rozwoju kompetencji w zmieniajacym sie Swiecie.

Cel operacyjny V.3.2.
Zapewnienie odpowiednich warunkéw pracy

Efekty realizacji celu:

1. Podejmowano dziatania majace na celu zapewnienie odpowiedniego wyposazenia pracownikow w sprzet,
oprogramowanie i urzadzenia oraz materiaty biurowe, niezbedne do wykonywania pracy. W 2022 r. w ramach
$rodkéw bedacych w dyspozycji Urzedu, jak i pozyskanych dodatkowych Srodkéw z rezerwy Funduszu Pracy
oraz w ramach realizacji projektow ,Miodzi w nowej rzeczywistosc, ,Certyfikacja kompetencji bazg stabilnego
zatrudnienia”, ,Laboratorium Biznesu’- zakupiono sprzet komputerowy, niezbedne oprogramowania
antywirusowe oraz zabezpieczajace prace serweréw, na faczng kwote: 160 554,35 zt.

2. Odnowiono wazno$¢ certyfikatu podpisu kwalifikowanego 1 pracownikowi oraz zakupiono 3 nowe zestawy,
zgodnie z potrzebami Urzedu.

3. Dokonano przegladu stanowisk pod katem bezpieczenstwa i higieny pracy z udziatem Gtownego Specjalisty
ds. BHP.
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CEL STRATEGICZNY
V.4 - MONITOROWANIE EFEKTYWNOSCI | SKUTECZNOSCI DZIALAN URZEDU

Cel operacyjny V.4.1.
Prowadzenie analizy rynku pracy pod katem planowania adekwatnych dziatan

Efekty realizacji celu:

1. Urzad prowadzi sprawozdawczo$¢ z dziatalno$ci, dokonuje analizy sytuacji na lokalnym rynku pracy,
w tym monitoruje poziom bezrobocia, skale zwolnier grupowych, diagnozuje potrzeby szkoleniowe bezrobotnych
i pracodawcow, prowadzi ,Barometr zawoddw”, monitoruje poziom wydatkow.

2. Dziatania Urzedu sg biezaco monitorowane, dokonywana jest analiza ich skutecznosci i efektywnosci.

Cel operacyjny V.4.2.
Zapewnienie skutecznej kontroli zarzadczej

Efekty realizacji celu:

1. Kontrole zarzadcza w Powiatowym Urzedzie Pracy w Jaworznie stanowi ogdt dziatan podejmowanych dla
zapewnienia realizacji wyznaczonych celéw i zadan. Ich wyznaczenie oraz system monitorowania ich realizacji
jest najistotniejszym elementem kontroli zarzadczej. Na biezaco monitorujemy, aby dziatania podejmowane przez
Urzad, byly realizowane w odpowiednich ramach czasowych, w jakich powinny zosta¢ wykonane i sfinalizowane.
Zapewnienie realizacji celéw i zadan Urzedu, odbywa sie zgodnie z zapisami ustawy o finansach publicznych
oraz procedurami wewnetrznymi, ktére obowigzujg w Powiatowym Urzedzie Pracy w Jaworznie. Realizacja
wyznaczonych celdw i zadan przebiega wiec w sposob zgodny z prawem, efektywny, oszczedny i terminowy.
W Powiatowym Urzedzie Pracy w Jaworznie analizie i kontroli podlega kazdy z powyzszych kwantyfikatorow.

2. Dbajac o zapewnienie wiasciwej organizacji pracy i funkcjonowania Urzedu oraz profesjonalnej obstugi
uczestnikow rynku pracy do Urzedu w roku ubiegtym nie wptyneta Zadna skarga na naszq dziatalno$¢.

3. Przeprowadzano kontrole zewnetrzne majace na celu szczegdtowe sprawdzenie zakresu i trybu realizacji zadan
wynikajacych z obowigzujacej ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promociji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy oraz obowigzujacych aktéw wykonawczych. Przeprowadzone kontrole w zakresie m.in. sprawdzenia
miejsca planowanego przedsiewziecia wnioskodawcy oraz prawidtowosci realizacji uméw zawartych miedzy
beneficjentami Funduszu Pracy, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz PFRON - kontrole nie wykazaty
nieprawidtowosci.

4. Zapewnienie wiasciwej organizaciji pracy i funkcjonowania Urzedu oraz profesjonalnej obstugi uczestnikéw rynku
pracy poprzez wydawanie decyzji dot. ustalenia statusu oraz $wiadczen z FP na planowanym poziomie nie wiecej
niz 0,1 % - osiagniety poziom 0,01%.

Cel operacyjny V.4.3.
Inicjowanie i stosowanie metod i narzedzi monitorujacych efektywnosé i skutecznosé ustug i dziatan

Efekty realizacji celu:

1. W Urzedzie funkcjonuje zesp6t ds. monitorowania efektywno$ci w zakresie realizacji form wsparcia, ktory bada
skutecznos¢ podejmowanych zadan i poziom osiggniecia wskaznikow oraz na biezaco reaguje na problemy.

2. Podejmowane przez Urzad ustugi i dziatania osiggaja wysoka skuteczno$¢. W 2022 r. Ministerstwo opublikowato
wskazniki urzedéw pracy w Polsce, wg ktdrych PUP w Jaworznie osiggnat najlepsza efektywnos¢ zatrudnieniowq
w naszym wojewddztwie oraz znalazt si¢ w Scistej czotdwce urzedéw w Polsce, 1. 95,19% (Polska — 84,51%),
a kosztowg 10.292 zt (Polska — 16.678 zt).
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Inne dziatania podejmowane w 2022 r.:

Wsparcie obywateli z Ukrainy

W zwigzku z inwazjg Rosji na Ukraing w 2022 r. znalezlismy sie w szczegdlnym czasie, kiedy na wszystkich
poziomach konieczne byto wsparcie obywateli Ukrainy, ktorzy szukali w Polsce schronienia. Publiczne stuzby
zatrudnienia w Polsce wspieraty opuszczajacych swoj kraj obywateli Ukrainy w znalezieniu odpowiedniego
zatrudnienia na terenie Polski, a takze udzielali informacji na temat innego mozliwego wsparcia.

Powiatowy Urzad Pracy w Jaworznie rowniez zainicjowat i przystapit do dziatan wspierajacych, tj.:

1) Uruchomit punkt informacyjny — gdzie uchodzcy mogli uzyskac informacie jakiej pomocy i w jakich
instytucjach mogg oczekiwa¢ wsparcia. Jednoczesnie Pracodawcy mogli dowiedzie¢ sig, w jaki sposob
i na jakich zasadach mogq zgtosi¢ oferte pracy dla obywatela Ukrainy. W 2022 r. punkt odwiedzito blisko
400 obywateli Ukrainy.

2) Aktywizowat obywateli Ukrainy, ktorzy zarejestrowali sie w Urzedzie (facznie zarejestrowano
298 osob’), tj.:
- T1 0s6b skorzystato z r6znych form wsparcia:
45 0sdb objeto szkoleniami z jezyka polskiego,
20 osdb objeto stazem,
4 osoby podjety prace interwencyjne,
1 osoba zostata zatrudniona w ramach robot publicznych,
v 1 0soba skorzystata z bonu zatrudnieniowego.
— 10 kobiet uczestniczyto w szkoleniach, m. in. z zakresu: podstawy ksiegowosci, kontrola jakosci,
florystka, manikiurzystka. Szkolenia realizowano dzieki srodkom dodatkowo pozyskanym przez tut.
Urzedu na realizacje projektu skierowanego do cudzoziemcow (Ukrainek) przebywajacych w Polsce,
ktorzy przyjechali z panstw znajdujacych sie w sytuacji kryzysowej. Gtownym celem projektu byta
dziatalno$¢ na rzecz aktywizacji zawodowej i integracji spotecznej cudzoziemcow legalnie
przebywajacych w Polsce. Projekt realizowano w ramach konkursu ogtoszonego przez Ministerstwo
Rodziny i Polityki Spotecznej pn. “Razem Mozemy Wiecej — Pierwsza Edycja Programu
Aktywizacyjnego dla Cudzoziemcow na lata 2022 - 2023”.
3) Uruchomit punkt kreowania CV — w ramach punktu doradcy zawodowi przygotowali CV, tacznie dla 112
0s6b.
4) Wpieral w znalezieniu odpowiedniego zatrudnienia. Na przestrzeni roku wyrejestrowano
109 obywateli Ukrainy z powodu podjecia pracy. Natomiast za pomocg systemu teleinformatycznego
praca.gov.pl otrzymano 554 powiadomienia o powierzeniu wykonywania pracy obywatelowi Ukrainy.
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Tarcza Antykryzysowa

Powiatowy Urzad Pracy w Jaworznie w 2022 r. kontynuowat realizacje dziatan ostonowych dla gospodarki,
tzw. Tarcze Antykryzysowa, w formie specustawy.

W 2022 r. trwat nabér wnioskéw na dotacje dla przedsigbiorcow prowadzacych gtéwnie dziatalnos¢
rozrywkowa, 1j.: kluby i dyskoteki ogtoszony na podstawie rozporzadzenia w sprawie wsparcia uczestnikow
obrotu gospodarczego poszkodowanych wskutek pandemii COVID-19. W ramach powyzszego tut. Urzad
Pracy udzielit dwoch dotacji na taczng kwote 10.000,00 zt.

! Rejestracja w okresie 21.03.2022r. do 31 grudnia 2022r.
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Finasowanie zadan realizowanych w ramach Programu

SRODKI FINANSOWE POWIATOWEGO URZEDU PRACY W JAWORZNIE W 2022 r.

(Fundusz Pracy, Panistwowy Fundusz Rehabilitacji Os6b Niepetnosprawnych, Europejski Fundusz Spoteczny)

KWOTA: 11 572 813 zt
Srodki na aktywizacje zawodowg 5594 993 zt
Srodki na $wiadczenia dla bezrobotnych 3937 125 7t
(zasitki dla bezrobotnych, dodatki aktywizacyjne — $wiadczenie przystugujace w zwiazku z podjeciem pracy)

Srodki Krajowego Funduszu Szkoleniowego 589 713 zt
Pozostate Srodki na realizacje projektoéw i programéw 1743 207 2
- w tym projekty pilotazowe: ,Laboratorium biznesu”, ,Certyfikacja kompetencji bazg stabilnego zatrudnienia”

Pozostate Srodki na realizacje zadan fakultatywnych 397774z
Srodki na realizacje Tarczy Antykryzysowe; 10 000 zt

Srodki wydatkowane w 2022 r. na aktywizacje to kwota 5 594 993 zI, w tym:

Srodki przyznane algorytmem 3 549 466 zt
-z Funduszu Pracy: 3294 477 zt
— z PFRON: 254 989 zt

Srodki pozyskane 2 045 527 zt
- zUE 1987 324 zt
- zrezerwy Funduszu Pracy: 43 245 z
- zPFRON: 14 958 zt

Srodki na aktywizacje przeznaczone na realizowanie ustug i instrumentéw rynku pracy oraz form
wspierajacych zatrudnienie (osoby bezrobotne, poszukujace pracy, pracownicy powyzej 45 r. zycia):

Liczba os6b objetych wsparciem

Ogétem W tym bezrobotni Wydatkowane Srodki

Szkolenia, finansowanie kosztow egzaminu 232 213 715024 z
Staz 214 200 1781389z
Prace spofecznie uzyteczne 53 93 57 043 zt
Roboty publiczne 10 10 105 525 zt
Jednorazowe $rodki na podjecie dziatalnosci gospodarczej 116 113 1556 472 zt
Refundacja kosztow doposazenia lub wyposazenia stanowiska pracy 86 82 587442z
Studia podyplomowe 4 3 21713z
Prace interwencyjne 91 91 392 686 zt
Dofinansowanie wynagrodzenia za zatrudnienie osoby powyzej 50 . Zycia 25 25 206 315z
Bon zatrudnieniowy 12 12 105 740 zt
Bon na zasiedlenie 4 4 35980 zt
!I)ofinansowanie.kosz.tévy zatrgdnignia w QOmu pomocy gpo’;ecznej lub . 4 4 19 264 74
jednostce organizacyjnej wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej

SEWZ w ramach programu specjalnego ,Ponad barierami” 10 400 zt

851 810 5594 993 zt
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Realizowane projekty wspdifinansowane z Europejskiego Funduszu Spotecznego

Wartos¢ projektu

Okres realizacji

Beneficjenci

Realizacja w 2022 r.

Aktywizacja osob bezrobotnych w wieku 30+ zarejestrowanych w P
— Dziatanie 7.2 w ramach Regionalnego Prog

owiatowym Urzedzie Pracy w Jaworznie (IV)
ramu Operacyjnego

Wydatki w 2022 r.
764.952,36 z4

styczen 2019 —
grudzien 2022

Beneficjentami sg osoby w wieku 30+
zarejestrowane w Powiatowym Urzedzie
Pracy w Jaworznie i zamieszkujgce obszar
miasta Jaworzna natrafiajgce na trudnosci
w podejmowaniu zatrudnienia oraz osoby
w zakresie zwalczania lub przeciwdziatania
skutkom pandemii COVID-19.

W 2022 r. objeto wsparciem 69 osob bezrobotnych
w ramach nastepujacych form wsparcia:

¢ poradnictwo zawodowe (69 os6b),

o posrednictwo pracy (69 oséb),

o staz (30 osob),

o szkolenie (17 osob),

o dotacja na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej
(10 oséb),

o wyposazenie/doposazenie stanowiska pracy (13
0sob).

Jednocze$nie  wyptacono  uczestnikom  projektu

refundacje kosztéw opieki nad dzieckiem oraz koszty
dojazdu na szkolenie i staz.

Aktywizacja os6b mtodych pozostajacych bez pracy w miescie Jaworznie (V)

— Pod

dziatanie 1.1.1. Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj

Wydatki w 2022 r.
973.331,90 zt

styczen 2021 -
grudzien 2022

Beneficjentami sg osoby miode do 29 roku
zycia pozostajace bez pracy w miescie
Jaworznie.

W 2022 r. objeto wsparciem 74 osoby bezrobotne,
w ramach nastepujacych form wsparcia:

¢ poradnictwo zawodowe (74 osoby),

posrednictwo pracy (74 osoby),

staz (43 osoby),

szkolenie (10 osdb),

dotacja na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej
(18 0s6b),

o wyposazenie/
(3 osoby).
Jednocze$nie  wyptacono  uczestnikom  projektu
refundacje kosztow opieki nad dzieckiem oraz koszty

doposazenie  stanowiska  pracy

dojazdu na szkolenie i staz.

- Poddziatanie

Mitodzi w nowej rzeczywistosci
1.2.1 Wsparcie udzielane z Europejskiego Funduszu Spotecznego PO WER

Wydatki w 2022 r.
305.784,05 zt

kwiecien 2021 -
czerwiec 2023

Beneficjentami sa osoby miode w wieku
18 - 29 lat bez pracy, zarejestrowane w PUP
w Jaworznie jako bezrobotne.

Celem gtdwnym projektu jest zwiekszenie
mozliwosci  zatrudnienia 0s6b  miodych
w wieku 18 - 29 lat bez pracy w miescie
Jaworznie, w tym w szczegolnosci osob,
ktdre pozostajg poza rynkiem pracy w wyniku
negatywnych skutkébw pandemii  wirusa
SARS-CoV-2.

W 2022 r. udziat w projekcie rozpoczely 24 osoby
bezrobotne, ktdre objeto wsparciem w postaci
posrednictwa pracy, poradnictwa zawodowego oraz prac
interwencyjnych.

Europejska kadra - POWER / ERASMUS+

Wydatki w 2022 r.
6.879,90 zt

2019 - 2022

Celem projektu jest podniesienie kluczowych
kompetencji kadry Urzedu Pracy z zakresu
skutecznych metod edukacyjnych, stuzacych
adaptaciji jezykowej, kulturowej i spotecznej
cudzoziemcéw, trudnego klienta, budowania
partnerskich relacji z przedsigbiorcami na tle
ciagle zmieniajagcego sie rynku pracy.
Partnerem jest instytucja z Portugalii.

W sierpniu 2022 r. zostat ztozony raport korcowy
z realizacji projektu. We wrzesniu 2022 r. projekt zostat
catkowicie rozliczony.
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Realizowane programy i projekty finansowane z Funduszu Pracy

Warto$¢ programu ‘

Beneficjenci/ Zatozenia

Realizacja w 2022 r.

Specjalny program reintegracji spotecznej i zawodowej ,,Lepsze jutro II”

Program finansowany
ze Srodkow FP

Zalozeniem programu jest reintegracja spoteczna i
zawodowa 0s6b  bezrobotnych  zagrozonych
wykluczeniem spofecznym poprzez podejmowanie
interdyscyplinarnych  dziatarn  terapeutycznych,
psychologicznych i aktywizacji zawodowej.

W wyniku dziatan Urzedu oraz Miejskiego O$rodka Pomocy
Spotecznej w Jaworznie programem zostato objetych 11 oséb,
w tym: 3 osoby zostaty objete pracami spotecznie uzytecznymi
(PSU), 3 osoby uczestniczyly w programie ,Punkt Integraci
Spotecznej i Zawodowej” (PISiZ), 2 osoby w programie ,Uwierz
w siebie” oraz 2 osoby zostaly uczestnikami PSU oraz PISiZ,
a 1 osoba zostata objete programem ,Uwierz w siebie” oraz
PSU. Dziatania Urzedu wspierane byly przez partnerow
programow: Urzad Miejski w Jaworznie, ZLO Spétka z o.o.
Jaworzno. W wyniku zastosowania dtugofalowego procesu
reintegracji spoteczno — zawodowej 1 osoba podjefa prace na
otwartym rynku pracy, co — biorac pod uwage ztozonos¢
probleméw uczestnikéw programu jest niewatpliwie sukcesem
programu.

Program specjalny ,,Ponad barierami”

Wydatki w 2022 r.:
69.323,31 zt

Program skierowany do 5 o0sob bezrobotnych,
posiadajacych orzeczenie 0 stopniu niepetno-
sprawnosci zarejestrowanych w PUP w Jaworznie.
Gléwnym celem programu jest zwiekszenie poziomu
aktywnosci zawodowej 0s6b bezrobotnych z terenu
miasta Jaworzna.

Programem zostato objetych 5 oséb, w tym:

e w ramach ustug i instrumentéw rynku pracy: poradnictwem,
posrednictwem pracy, szkolenia zawodowe, roboty publiczne
(3 osoby), staz (1 osoba)

ew ramach specyficznych elementéw  wspierajacych
zatrudnienie: 5 0sdb uczestniczyto w indywidulanych poradach
z psychologiem, 5 os6b otrzymato bon wizerunkowy oraz
roczny bilet PKM. 4 osoby skorzystaly z opieki trenera pracy.

Program ,Reaktywacja”

Wydatki w 2022 r.:
78.866,66 zt

Program skierowany do 0sob powyzej 50 roku zycia
zarejestrowanych w PUP Jaworzno.

Celem projektu jest aktywizacja zawodowa w tym
umozliwienie uczestnikom wykorzystania
posiadanego juz potencjatu zawodowego, badz
nabycia nowych lub uzupetnienia posiadanych
kwalifikacji zawodowych w celu przywrdcenia
zdolno$ci zatrudnieniowe;.

Programem zostato objetych 9 osob powyzej 50 roku zycia

zarejestrowanych w PUP w Jaworznie. Wszystkie osoby zostaly

objete wsparciem w postaci szkoleri zawodowych.

Ponadto

« 8 0s6b objeto dofinansowaniem w ramach wynagrodzenia za
zatrudnienie bezrobotnego 50+,

«1 osoba ofrzymata dotacje na rozpoczecie dziatalnoSci
gospodarczej.

Program ,,KOMPAS”

Program finansowany
ze $rodkow FP

Beneficjentami sg osoby i rodziny zamieszkujace
w blokach socjalnych.

W ramach programu osoby otrzymujg indywidualne
wsparcie (tj.: po$rednictwo pracy, poradnictwo
zawodowe) oraz aktywizacja zawodowa.

Programem zostato objetych 55 oséb, zarejestrowanych w PUP
w Jaworznie i zamieszkujacych bloki socjalne poprzez
indywidualny proces poszukiwania pracy.

W wyniku podjetych indywidualnych dziatan aktywizujacych:

« 6 0s6b podjeto prace niesubsydiowang,

« 50s6b - objeto pracami spotecznie uzytecznymi,

« 1 0soba — podjeta zatrudnienie w ramach rob6t publicznych,

« 1 0soba - objeta stazem.

Projekt pilotazowy ,,Laboratorium Biznesu”

Wydatki w 2022 r.:
1.358.467,11 zt

Celem projektu pilotazowego jest wprowadzenie na
lokalny rynek pracy i przetestowanie dziatalnosci
,Laboratorium biznesu”.

Strefa ta bedzie stanowita przestrzen umozliwiajacy
mieszkancom Jaworzna, a w szczegdlnosci osobom
bezrobotnym, przetestowaé pomyst biznesowy
i predyspozycje przedsigbiorcze oraz uzyskac
informacje w obszarach przedsigbiorczosci, zaréwno
na etapie kreowania (powstawania) biznesu jak
i rozwoju wiasnej firmy. Uzupetnieniem wsparcia jest
udostepnienie  przestrzeni  co-workinkowej jako
otwartego miejsca pracy i spotkan.

W ramach realizacji projektu w 2022r. uruchomione zostato
Jaworznickie Laboratorium Biznesu. Na przestrzeni miesiecy
sierpien - listopad prowadzony byt etap testowania kazdej ze
stref zaprojektowanych w projekcie, . strefy kreatywnosci, strefy
co- working, strefy informacji. Prowadzono m.in.: indywidualne
spotkania merytoryczne i z ekspertami, indywidulng wspétprace
z pracownikami strefy informacyjnej oraz z pracownikami
merytorycznymi, wsparcie prawne oraz wsparcie w zakresie
doradztwa ksiegowego, warsztaty branzowe dla uczniow.
W 2022r. w ramach dziatan Jaworznickiego Laboratorium
Biznesu z ustug Laboratorium skorzystato okoto 800 os6b.
Jednoczesnie 6 oséb rozpoczeto prowadzenie wiasnego
biznesu, 15 0sdb planuje rozpocza¢ dziatalnos¢ gospodarcza.
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Projekt pilotazowy ,,Certyfikacja kompetencji baza stabilnego zatrudnienia”

Wydatki w 2022 r.:
320.766,79 zt

Celem gtéwnym projektu pilotazowego jest
wprowadzenie do ustug powiatowego urzedu pracy
mozliwosci inicjowania, organizowania i prowadzenia
tzw. ,Akademii kompetencji” z wykorzystaniem
innowacyjnego narzedzia do badania kompetencii,
stworzonego w ramach projektu. Efektem wdrozenia
narzedzia jw. bedzie uzyskanie certyfikatu
kompetencji — dokumentu jakoSciowy w procesie
rekrutacji.

W ramach realizacji projektu w 2022r.:

Zlecono firmie zewnetrznej stworzenie innowacyjnego
narzedzia do badania kompetencii,

opracowano program badania kompetencji ,Akademia
kompetencji”, ktéra bedzie testowany w 2023 r. (w ramach
zadania zakupiono materiaty dydaktyczne, w tym testy i gry
szkoleniowe do wykorzystania w ramach programu jw.)
przeprowadzono nabdr 10 uczestnikow do | edycji
,Akademii kompetencji”.

Projekt ,,Wsparcie cudzoziemcéw przez PSZ wojewddztwa slaskiego”

- w ramach Programu ,Razem Mozemy Wiecej — Pierwsza Edycja Programu aktywizacyjnego dla cudzoziemcéw na lata 2022-2023"

Wydatki w 2022 r.:
43.245,00 zt

Beneficjentami byli legalnie przebywajacy w Polsce
cudzoziemey (Ukrainki), ktérzy przyjechali do Polski z
panstw znajdujacych sig w sytuacji kryzysowej, np.
zwigzanej z prowadzonymi na ich terenie dziataniami
zbrojnymi (w tym Ukrainie) — woj. $laskie 300 osob.

Gtéwnym celem projektu byta dziatalno$¢ na rzecz
aktywizacji zawodowej i integracji spoteczne;
cudzoziemcdw legalnie przebywajacych w Polsce.

Programem objetych zostalo 10 Ukrainek, ktére uczestniczyly
w szkoleniach zawodowych w nastepujacych zakresach:

,Podstawy ksiegowosci” — 2 kobiety,

JKontrola jakosci” - 3 kobiety,

JFlorystka” — 1 kobieta,

,Manikiurzystka” - 3 kobiety,

,Pracownik administracyjno — biurowy z elementami kadr
i ptac — 1 kobieta.

Realizowane programy finansowane z PFRON

Program wyréwnywania réznic miedzy regionami lll - Obszar G

Warto$¢ programu

Beneficjenci/ Zatozenia

Realizacja w 2022 .

Wydatki w 2022 r.:
15.307,48 zt

Program skierowany do o0s6b niepetnosprawnych,
ktérego celem jest reintegracja zawodowa w ramach
realizowanych szkoleri zawodowych.

Programem zostaty objete 3 osoby niepeinosprawne zarejestro-
wane w Powiatowym Urzedzie Pracy w Jaworznie w ramach
szkolen zawodowych.
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Zakonczenie

Rok 2022 r., to dla Powiatowego Urzedu Pracy w Jaworznie czas planowania i podejmowania
zréznicowanych dziatan w reakcji na potrzeby i problemy pojawiajace sie na lokalnym rynku pracy.
To niewatpliwie czas kiedy duzy wptyw na sytuacje zatrudnionych i zatrudniajgcych miata agresja rosyjska
na Ukraing oraz nadal, pandemia wirusa Sars-CoV-2. Dla Powiatowego Urzedu Pracy w Jaworznie to réwniez
czas wdrazania innowacyjnych rozwigzan, ktore Urzad zaproponowat w ramach projektéw pilotazowych
finansowych przez Ministerstwo Rodziny i Polityki Spoteczne;.

W przedmiotowym sprawozdaniu z ,Programu Zatrudnienia oraz Aktywizacji Lokalnego Rynku Pracy
w Jaworznie na lata 2021 - 2030” przedstawiano zakres i stopien realizacji podejmowanych zadan.

Istotnym kierunkiem dziatari Programu, w obszarze ktérego realizowali$my spéjne dziatania wspierajace
osoby poszukujace zatrudnienia byto ,Wspieranie klientow Powiatowego Urzedu Pracy w Jaworznie
w aktywno$ci zawodowej poprzez kompleksowe dziatania skierowane w gtéwnej mierze do trudnych klientow
i 0s6b narazonych na wykluczenie spoteczne”. Dziatania skoncentrowane bylty na aktywizacji zawodowej
i zatrudnieniowej 0séb bezrobotnych i poszukujacych pracy, w wyniku ktérych 851 oséb otrzymato wsparcie
poprzez realizacje ustug i instrumentdéw rynku pracy oraz form wspierajgcych zatrudnienie. Dziatania te
finansowane byty z Funduszu Pracy, Funduszy Europejskich oraz PFRON, na taczng kwote 5,6 min zt.

Program jw. jest dokumentem otwartym i ,elastycznym” tzn. dziatania podejmowane w ramach programu
mogg podlega¢ niezbednym modyfikacjom zwigzanym ze zmieniajacq sie¢ rzeczywistoscig spoteczno —
ekonomiczna. Stad tez, w zwigzku z inwazjg Rosji na Ukraing - Powiatowy Urzad Pracy w Jaworznie podjat
dziatania wspierajace obywateli Ukrainy. ZnalezliSmy sie w szczegdlnym czasie, kiedy na wszystkich
poziomach konieczne byto wsparcie obywateli Ukrainy, ktérzy szukali w Polsce schronienia. Tut. Urzad
wspierat opuszczajacych swoj kraj obywateli Ukrainy w znalezieniu odpowiedniego zatrudnienia, a takze
udzielat informacji na temat innego mozliwego wsparcia. Urzad m.in. zainicjowat i uruchomit punkt
informacyjny oraz punkt kreowania CV, aktywizowat i wspierat w podejmowaniu pracy. Warto podkreslic,
iz w ramach zainicjowanych dziatan, pozyskaliSmy dodatkowe $rodki na realizacje projektu ,Wsparcie
cudzoziemcdw przez PSZ wojewodztwa $laskiego”, finansowanego przez Ministerstwo Rodziny i Polityki
Spotecznej, dzieki ktérym 10 obywatelek Ukrainy skorzystato ze szkolen.

Rok 2022 r., to takze czas wdrazania rozwigzan, ktére Urzad zaproponowat w ramach projektéw pilotazowych
finansowych przez Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej. Realizacja projektow jw. w wigkszym stopniu
uczynig lokalny rynek pracy przyjazny osobom przedsigbiorczym, biernym zawodowo, poszukujgcym
stabilnego zatrudnienia oraz zaoferujq pracodawcom nowe narzedzia do zatrudnienia i utrzymywania
w zatrudnieniu pracownikéw. Jednym z wdrazanym rozwigzan byto uruchomienie Jaworznickiego
Laboratoriom Biznesu, ktére rozpoczeto swojg funkcjonalno$¢ od sierpnia 2022 r. Nowa przestrzen,
stworzona z myslg o pracodawcach powstata w ramach projektu ,Laboratorium biznesu”. W Laboratorium
kazdy mieszkaniec naszego miasta miat mozliwoSC przetestowa pomyst biznesowy oraz sprawdzi¢
predyspozycje przedsiebiorcze, a takze uzyska¢ informacje w obszarach przedsigbiorczosci. W ramach
projektu prowadzono m.in.: indywidualne spotkania merytoryczne i z ekspertami, indywidulng wspotprace
z pracownikami strefy informacyjnej oraz z pracownikami merytorycznymi, wsparcie prawne oraz wsparcie
w zakresie doradztwa ksiegowego, warsztaty branzowe dla uczniéw. Laboratorium stato sie rozpoznawalne
i kojarzone z rozwojem zawodowym i otoczeniem biznesu. Posiada wysoki standard, profesjonalne
wyposazenie oraz bogate zaplecze dydaktyczno — edukacyjne. W 2022 r. z ustug Laboratorium skorzystato
okoto 800 os6b.

Powiatowy Urzad Pracy w Jaworznie -28 -



Sprawozdanie z realizacji w 2022 r. ,Programu Promoc;ji Zatrudnienia oraz Aktywizacji Lokalnego Rynku Pracy w Jaworznie na lata 2021 - 2030”

Drugim rozwigzaniem byto wprowadzenie do ustug powiatowego urzedu pracy mozliwosci inicjowania,
organizowania i prowadzenia tzw. ,Akademii kompetencji® z wykorzystaniem innowacyjnego narzedzia do
badania kompetencji, stworzonego w ramach projektu. Efektem wdrozenia narzedzia jw. bedzie uzyskanie
certyfikatu kompetencji — dokumentu jakosciowy w procesie rekrutacji. Rozwigzanie to realizowano
w ramach projektu ,Certyfikacja kompetencji baza stabilnego zatrudnienia’. W 2022 r. w ramach
realizowanych dziatan projektowych stworzono innowacyjne narzedzie do badania kompetencji oraz
opracowano program pn. ,Akademia kompetencji”. Zaplanowano, iz program zostanie przetestowany w 2023
r. wérdd 40 miodych oséb, ktdre po ukonczeniu akademii otrzymajg certyfikat, obrazujgcy ich profil
kompetenciji.

Urzad wspierat réwniez pracodawcdw oraz ich pracownikow w ksztatceniu ustawicznym. Ta forma cieszy sie
duzym zainteresowaniem, dlatego Urzad oprécz Srodkéw Krajowego Funduszu Szkoleniowego przyznanych
limitem pozyskat dodatkowe $rodki w ramach rezerwy. Lacznie przeznaczylismy ponad 590 tys. zt na tg forme
wsparcia co przedktada sie na przeszkolenie 127 os6b.

Dziataniem uzupetniajacym wsparcie, $wiadczone dla pracodawcdw byta organizacja, juz széstej edycii
wydarzenia ,Jaworznicki Dzien dla Biznesu”, tym razem pod hastem ,Gamification Master”. Tematyka
wydarzenia byta m.in. odpowiedzig na zgtaszang przez pracodawcéw potrzebe wzmocnienia zespotow
pracowniczych, zaciesniania wiezi, polepszenia komunikacji, budowania przynaleznosci do firmy. Podczas
wydarzenia lokalni przedsiebiorcy uczestniczyli w warsztatach organizowanych w formule gier, dzieki ktorym
poznali nowy sposéb pracy ze swojq kadrg oraz to jak gry szkoleniowe mogq wptyng¢ na budowanie relacji
w zespotach pracowniczych. Po raz pierwszy — cze$¢ tematyki przedsiewziecia skierowano réwniez do
miodziezy, aby wsrdd osob wkraczajacych na rynek pracy kreowaé postawy przedsiebiorcze. W trakcie
wydarzenia mieliSmy okazje wystucha¢ pomystéw na biznes uczniow nominowanych do nagrody w konkursie
"M&j pomyst na biznes" imienia Jerzego Zamarlika, organizowanego przez Jaworznickg Izbe Gospodarczg
w ramach projektu "Przedsigbiorcze Jaworzno". Platforma edukacyjna, studio graficzne, trener zwalczania
tremy podczas wystapien publicznych, spersonalizowane, wytrzymate i praktyczne urzadzenia peryferyjne
dedykowane gameingowcom - to tylko niektére pomysty przedstawiane przez laureatéw konkursu.

Przedstawione w niniejszym sprawozdaniu dziatania, potwierdzaja, iz obrane kierunki dziatan
zaplanowane w Programie sg skutecznie i efektywnie realizowane. Jak potwierdza raport Ministerstwa
Rodziny i Polityki Spotecznej, tut. Urzad utrzymuje na wysokim poziomie skuteczno$¢ zatrudnieniowq
aktywnych form wsparcia, gdzie zgodnie z ostatnig publikacjq, wskaznik efektywno$ci zatrudnieniowej
naszych dziatann wyniost 95,19% (efektywno$¢ kosztowa 10.292 zt), i byt to po raz kolejny najlepszy wynik
w woj. $laskim. Nasz Urzad znalazt sie réwniez w czotéwce najlepszych urzedow w Polsce. Jednoczes$nie
w 2022 r., tut. Urzad zostat ponownie doceniony przez kapitute konkursu, organizowanego przez Fundacje
Promociji Inicjatyw Spotecznych Polprom, ktéra po raz szdsty przyznata nam statuetke oraz tytut lidera
aktywizacji os6b mtodych.

Jednoczesnie, w reakcji na czynniki pojawiajace sie na rynku pracy — Powiatowy Urzad Pracy
w Jaworznie podejmuje réznorodne inicjatywy i przedsiewziecia, uzupetniajace realizacje zadan ustawowych.
Tak kompleksowe dziatania pozwalaja na utrzymanie niskiego poziomu bezrobocia w naszym miescie, tj. 4%,
jak rowniez postrzeganie Urzedu jako awangardowego, otwartego na potrzeby lokalnego rynku pracy.
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