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Wstep

Sprawozdanie z realizacji w 2020 r. ,Programu promoc;ji zatrudnienia oraz aktywizacji
lokalnego rynku pracy w Jaworznie na lata 2009 - 2020" okresla przedsiewziecia i zadania
jakie Powiatowy Urzad Pracy w Jaworznie podejmowat w roku 2020 zmierzajac do realizacji celéw
| kierunkow dziatan zaplanowanych w Programie, {j.:

1. Udzielenie pomocy bezrobotnym i innym osobom poszukujacym pracy w uzyskaniu
odpowiedniego zatrudnienia oraz pracodawcom w znalezieniu odpowiednich
pracownikow.

2. Zapewnienie odpowiedniej skuteczno$ci zatrudnieniowej z  wykorzystaniem
instrumentow rynku pracy.

3. Objecie dziataniami aktywizujacymi oséb bezrobotnych i poszukujacych pracy w celu
zwigkszenia ich mobilnosci zawodowej na rynku pracy.

Majac na uwadze zatozenia Programu, postanowienia ustawy o promocji zatrudnienia
oraz instytucjach rynku pracy, ustawy o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu
0sob niepetnosprawnych, ustawy o zatrudnieniu socjalnym i szeregu innych aktow prawnych
zwigzanych z rynkiem pracy - w 2020 r. podejmowano dziatania celem zwigkszenia poziomu
zatrudnienia oraz pobudzenia i utrzymania aktywno$ci zawodowej mieszkancow Jaworzna.

Zmierzajac do realizacji wyznaczonych celow - Urzad koncentrowat sie na budowaniu
dobrego klimatu dla biznesu oraz podejmowaniu nowatorskich dziatan na rzecz lokalnego rynku
pracy.

Realizacja dziatan i celéw okreslonych na 2020 r. zostata znacznie utrudniona z uwagi na
pandemie COVID-19 i jej negatywny wptyw na rynek pracy. Pandemiczny kryzys spowodowat, ze
Powiatowy Urzad Pracy w Jaworznie przybrat nowa role — realizatora instrumentéw pomocowych
Tarczy Antykryzysowej. To dziatanie byto priorytetem w dziataniu Urzedu aby Swiadczy¢ realng
pomoc lokalnym przedsigbiorcom w ochronie firm i istniejgcych miejsc pracy.
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POZIOM BEZROBOCIA W JAWORZNIE

1. Stopa bezrobocia rejestrowanego w m. Jaworznie na koniec 2020 r. wyniosta 4,7 %
i w porownaniu do konca 2019 r. wzrosta o0 0,8 pkt. proc.
Wskaznik bezrobocia w naszym miescie:
— byt najnizszy wérdd powiatow nalezacych do podregionu sosnowieckiego
- nizszy o0 0,2 pkt. proc. od stopy bezrobocia odnotowanej w woj. slaskim (4,9%)
- nizszy o 1,5 pkt. proc. od wskaznika krajowego (Polska 6,2%).

2. Oso6b bezrobotnych w koncu 2020 r. w ewidencji PUP w Jaworznie pozostawato
zarejestrowanych 1 500, w tym 850 kobiet i 650 mezczyzn. W odniesieniu do konca 2019 r. liczba
bezrobotnych zwigkszyla sie o0 287 o0sdb.

Poziom bezrobocia w Jaworznie w ujeciu rocznym:
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3. PLYNNOSC BEZROBOCIA

W 2020 roku zarejestrowano 2 497 bezrobotnych, natomiast status osoby bezrobotnej utracito
2 210 osdb (w tym 64% z powodu podjecia zatrudnienia, 7,4% w wyniku nie potwierdzenia
gotowosci do podjecia pracy, a 28,6% m. in. z powodu nabycia praw emerytalnych lub rentowych,
praw do Swiadczenia przedemerytalnego, podjecia nauki i innych).

HEReny Liczba os6b Liczba os6b Liczba os6b I
A zarejestrowanych obstugiwanych wyrejestrowanych T
EERLE e P W 2020 roku w 2020 roku W 2020 roku w ewidencil Urzedu
w koricu 2019 w koricu 2020
1213 0sob 2 497 0s6b 3 710 oséb 2210 0s6b 1 500 osob
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DZIALANIA AKTYWIZACYJNE SKIEROWANE
DO OSOB BEZROBOTNYCH | POSZUKUJACYCH PRACY
WPLYWAJACE NA POBUDZENIE | UTRZYMANIE AKTYWNOSCI ZAWODOWEJ

W ramach dziatan aktywizacyjnych wsparciem w 2020 r. objeto 4 263 osoby

1. PORADNICTWO ZAWODOWE
w zakresie udzielania porad, informacji zawodowych, oraz dziatan 3 606 osob
informacyjno — promocyjnych (w tym prelekcje w szkotach)

2. REALIZACJA UStUG, INSTRUMENTOW RYNKU PRACY | FORM
WSPIERAJACYCH ZATRUDNIENIE z wykorzystaniem $rodkéw finansowych
m.in.: staze, prace interwencyjne, roboty publiczne, jednorazowe $rodki na podjecie 497 oséb
dziatalnosci gospodarczej, refundacja kosztéw doposazenia lub wyposazenia
stanowiska pracy, szkolenia

3. POSREDNICTWO PRACY
w zakresie zatrudnienia niesubsydiowanego 160 oséb
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REALIZACJA USLUG | INSTRUMENTOW RYNKU PRACY ORAZ FORM
WSPIERAJACYCH ZATRUDNIENIE

z wykorzystaniem $rodkéw finansowych

W ramach aktywnych form wsparcia Powiatowy Urzad Pracy w Jaworznie zaktywizowat
497 0s06b bezrobotnych i poszukujacych pracy.

Liczba  Osoby, ktére Efektywnos¢ programu **

0sdb ukonczyty Wydatkowane
objetych aktywng liczbowa % Srodki
wsparciem forme*

Szkolenia 96 95 63 66 % 319289,41zt
Staz 115 101 .

Bon stazowy 1 1 99 97 %  811262,05 zt
Prace spotecznie uzyteczne 54 46 3 7% 40 349,16 zt
Roboty publiczne 7 6 6 100 % 90 942,48 zt
Jednorazowe $rodki na podjecie dziatalnosci gospodarczej 84 41 38 93% 97034219z
Refundacja kosztéw doposazenia lub wyposazenia stanowiska pracy 73 26 22 85% 417 490,30 zt
Studia podyplomowe 14 8 10 100 % 30 157,58 zt
Prace interwencyjne 41 31 31 100 % 99 332,97 z
Dofinansowanie wynagrodzenia za zatrudnienie osoby powyzej 50 r. 0

2ycia 8 4 4 100 % 40761,50 zt
Bon zatrudnieniowy 2 2 2 100 % 2232,04 z
Bon na zasiedlenie 2 2 2 100 % 0,00 zt
Specyficzne elementy wspierajace zatrudnienie realizowane w ramach programu specjalnego ,Pomocna dfor — pracujac pomagasz” 4 677,84 zt

497 363 280  77% 2826 837,52 zt

* Réznica w liczbie osob, ktére ukonczyly aktywng forme wsparcia, a liczbg 0s6b objetych wsparciem wynika: z umoéw trwajacych na przetomie
2020/ 2021r., w takze przerywania uczestnictwa w danej formie w zwiazku z trwajaca pandemia COVID-19.

** Zgodnie z wytycznymi MRPIPS efektywno$¢ programu liczona jest w okresie do 3 miesiecy od ukoficzenia udziatu w programie, stad tez
ostateczna efektywno$¢ w/wym. programéw zostanie zaktualizowana wg stanu na 31 marca br.

*** Osoby, ktdre podjely prace w trakcie i po zakoriczeniu studiéw podyplomowych.

Skutecznos¢ aktywizacji

Podejmowane dziatania aktywizacyjne osiggnety w 2020 r. wysokg skutecznos¢, po raz pierwszy Urzad
Pracy w Jaworznie zajgt 1 miejsce wsrod S$laskich urzedéw za najlepsze wskazniki efektywno$ci
zatrudnieniowej i kosztowej w dziataniach aktywizacyjnych. Urzad znalazt sie réwniez na 5 miejscu wsréd
urzedow pracy najlepiej dziatajacych w kraju.
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POSREDNICTWO PRACY

llo$¢ ofert pracy bedacych w dyspozycji PUP w Jaworznie: 1153

Oferty pracy niesubsydiowanej 904 Oferty subsydiowane 249
Najczesciej w zawodach: Najczesciej w zawodach:
« BRANZA PRODUKCYJNA: pracownik produkgji, pakowacz, = BRANZA USLUGOWA: magazynier,
operator wdzka widtowego, magazynier; pracownik magazynu, doradca klienta, fryzjer, kosmetolog,
operator linii produkcyjnej, ogrodnik, stylistka paznokci lub rzes

i brwi, pomocnik weterynarza,
asystent stomatologa, fotograf,
konserwator, ogrodnik,

BRANZA HANDLOWA: sprzedawca,
przedstawiciel handlowy,

BRANZA BUDOWLANA: pracownik

« BRANZA GASTRONOMICZNA: pracownik restauracji,
kelner/barman, kucharz, pomoc kuchenna, lider goscinnosci,
zmywacz naczyn, barista, szef kuchni,

« BRANZA BUDOWLANA: monter konstrukcji, pracownik budowlany,
spawacz, elektromonter instalacji elektrycznych, pomocniczy
robotnik budowlany, dekarz, pracownik wykofczenia wnetrz,

murarz, operatorzy (maszyn, urzadzen, sprzetu ciezkiego), ogbinobudowlany, elektryk, monter
pracownik ogélnobudowlany, pracownik do docieplen, ptytkarz — instalacji grzewczych i wod.- kan.,
glazurnik, «  BRANZA PRODUKCYJNA:

« BRANZA USLUGOWA: sprzataczka, salowa, pracownik ochrony, magazynier, operator wozka
kierowcy réznych kategorii, zaopatrzeniowiec, piekarz, monter widtowego,
instalacji sanitarnych, mechanik samochodowy, mechanik maszyn . BRANZA GASTRONOMICZNA:

przemystowych, konserwator, fryzjer, hydraulik, elektryk, pomocnik
elektryka, $lusarz,

+ BRANZA HANDLOWA: sprzedawca, przedstawiciel handlowy,
kasjer, lider goscinnosci,

pomoc kuchenna, kelner, barman,
kucharz, pizzermen,

« POZOSTALE: pracownik biurowy,
sekretarka recepcjonistka,

« BRANZA GORNICZA: gornik, rejestratorka, asystent systeméw
. BRANZA EDUKACYJNA: nauczyciele (réznych przedmiotow), informatycznych, pomoc
. administracyjna, asystent ds.
« BRANZA MEDYCZNA: opiekun medyczny, pielegniarka, ksiegowo$ci, asystent osoby
sanitariusz, opiekunka w DPS, opiekunka osoby niepetnosprawnej/ niepetnosprawnej, robotnik
starszej, gospodarczy.

« POZOSTALE: weryfikator danych, pracownik dziatu rozbioru, tokarz,
instruktor, menadzer, doradca klienta, robotnik gospodarczy,
pomocnik stolarza, ksiegowy, rejestratorka medyczna, pracownik
biurowy, sekretarka, pracownik myjni.

llos¢ ofert pracy za granica w ramach EURES

409 miejsc pracy w ramach EURES (Europejskie Stuzby Zatrudnienia)
wybranych z Centralnej Bazy Ofert Pracy i upowszechnionych w gablotach informacyjnych tut. Urzedu

« Najczesciej wystepujace zawody: pracownik produkcji, operator maszyn i urzadzen, mechanik
maszyn, pracownik ogolnobudowlany, monter instalacji sanitarnych
= Wiekszos¢ ofert pochodzito z: Niemiec, Czech, Belgii, Hiszpanii, Norwegii
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DZIALANIA MAJACE NA CELU POZYSKANIE OFERT PRACY | ICH REALIZACJE

- wspotpraca z pracodawcami:
. utrzymanie kontaktu z pracodawcami — 101
. pozyskanie nowych pracodawcéw do wspotpracy — 26 (w tym: United Beverages S.A., DINO
POLSKA S.A., JOKEM Sp. zo0.0.)

- udostepnianie ofert pracy bedacych w dyspozycji tut. Urzedu na stronie internetowej oraz w siedzibie
Urzedu - w gablotach informacyjnych, portalu publicznych stuzb zatrudnienia Centralnej Bazie Ofert
Pracy, mediach spoteczno$ciowych, gazety ,Co Tydzien” oraz poprzez komunikator internetowy Skype.

- stata wspotpraca z osciennymi urzedami pracy w zakresie wymiany informacji o ofertach pracy, na
ktére brak jest kandydatéw w tut. Urzedzie Pracy (Sosnowiec, Mystowice, Katowice, Chrzanéw, Tychy,
Dabrowa Gornicza),

W ramach ustug po$rednictwa pracy Urzad zorganizowat 2 Gietdy Pracy na 2 stanowiska pracy, w wyniku

ktérych skierowane osoby podjety prace (organizacja gietd pracy byta uniemozliwiona z uwagi na panujacq
w kraju dtugotrwatg sytuacje epidemiologicznag).
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PROMOWANIE | SWIADCZENIE PORADNICTWA ZAWODOWEGO

llo$¢ os6b objetych wsparciem w ramach poradnictwa zawodowego 3 606 osob
I.  Dziatania ustawowe 547 os6b
Porady indywidualne 363 osoby
Porady grupowe 5 o0sob
Informacja zawodowa 113 0s6b
Pomoc dla Pracodawcy 66 osob
Il. Dziatania informacyjno - promocyjne 3 059 os6b
w tym prelekcje w jaworznickich szkotach 439 uczniow

Pomoc dla pracodawcy w rozwijaniu kompetencji migkkich pracownikéw - innowacyjne narzedzie
w pracy doradcow zawodowych

W 2020 r. udzielono pomocy w indywidualnym rozwoju zawodowym pracownikom dwadch jaworznickich firm
tj. Aneks Polska S.A. - 54 osoby i Fud - Men - 12 oséh. Udzielone wsparcie obejmowato przeprowadzenie
zaje¢ z wykorzystaniem narzedzi do grywalizacji tj. gier szkoleniowych ,Galimatias” i ‘Winnica”. Wsparcie
miato na celu doskonalenie umiejetno$ci komunikacji interpersonalnej, pracy zespotowej, planowania
i realizacji celow, delegowania i egzekwowania zadan. Uczestnicy zaje¢ pozyskali wiedze na temat
zarzadzania sobg w sytuacji zmiany.

Dziatania informacyjno — promocyjne
Ogolnopolski Tydzien Kariery
- Tegoroczna edycja OTK zorganizowana pod hastem "Doradzamy zawodowo - Wybieramy odlotowo"
odbyta sie w dniach od 19 do 23 pazdziernika 2020 r. Doradcy zawodowi przygotowali materiaty
edukacyjno - informacyjne w nizej wymienionym zakresie:
= "Innowacje w pracy doradcy" - prezentacja zasobdw poradnictwa zawodowego
= "Dziataj bez przerwy" - prelekcja dla uczniéw szkét ponadpodstawowych
= "Dekalog doradcy zawodowego" - prelekcja dla doradcéw zawodowych i pasjonatéw doradztwa
=  "Doradzam bo mam do tego talent" - wywiad z pierwszym doradcg zawodowym PUP
- Materialy zostaty wyemitowane w mediach spoteczno$ciowych tut. Urzedu. tacznie zamieszczone
materiaty wySwietlono 2271 razy.
- Ponadto uruchomiono punkt konsultacyjny online dla uczniéw klas 6smych i ich rodzicow.

Prelekcje dla uczniow

Tutejszy Urzad Pracy realizuje dziatania wspierajace mtodziez z jaworznickich szkét w zakresie planowania
Sciezki edukacyjnej i zawodowej oraz przygotowania do wejécia na rynek pracy m.in. poprzez organizacje
prelekcji w jaworznickich szkotach. W 2020r. doradcy zawodowi przeprowadzili 21 prelekcji dla 439
uczniéw. Tematyke prelekcji stanowity w szczegoinosci zagadnienia na temat aktualnych wymagan
pracodawcow wzgledem przysztych pracownikdw, aktualnej sytuacji na lokalnym rynku pracy, umiejetnosci
planowania kariery zawodowej, ustug $wiadczonych przez tut. Urzad skierowanych do oséb miodych.
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Dni Otwarte dla uczniéw jaworznickich szkét podstawowych i ponadpodstawowych

Podczas tego wydarzenia odbyly sie spotkania, warsztaty, uruchomiono punkty konsultacyjne dla uczniéw
i nauczycieli. Uczniowie dzieki grze sytuacyjnej majacej na celu zapoznanie si¢ z dziatalnoscig Urzedu,
stworzyli wiasne mapy mysli przedstawiajace formy pomocy i wsparcia klientow, a takze zasady rejestracii
w PUP. Na biezaco byta prezentowana oferta PUP w formie prezentacji prowadzonych przez doradcow
zawodowych. W Dniach Otwartych uczestniczyli uczniowie jaworznickich szkét wraz z nauczycielami:

= Szkoty Podstawowe nr 3, 8, 171 21.

= Szkoty ponadpodstawowe: Zespdt Szkdt Ponadgimnazjalnych nr 2, Liceum Ogdlnoksztatcace nr li lll.

Lacznie podczas Dni Otwartych tut. Urzad odwiedzito 68 uczniow.

W dniach otwartych uczestniczyli rowniez zaproszeni goscie {j.:

= Centrum Ksztatcenia Ustawicznego i Zawodowego w Jaworznie

= 11 Matopolska Brygada Obrony Terytorialnej w Krakowie

»  Slaski Oddziat Strazy Granicznej

= Wyzsza Szkota Bezpieczenstwa w Poznaniu Wydziat Nauk Spotecznych w Jaworznie.

Regionalne Forum Doradztwa Zawodowego

W ramach V Regionalnego Forum Doradztwa Zawodowego w dniach od 26 do 30 pazdziernika 2020 r.
doradcy zawodowi zorganizowali bezptatne konsultacje telefoniczne adresowane do mitodziezy i oséb
dorostych. Doradcy zawodowi informowali o perspektywach wykonywania zawodow, dostosowaniu Sciezki
edukacyjnej do wymogéw rynku pracy oraz obecnej sytuacji na rynku pracy.

Poradnictwo zawodowe dla oséb niezarejestrowanych

W 2020r. z ustug poradnictwa zawodowego skorzystaty réwniez osoby niezarejestrowane w zakresie
indywidualnej informacji zawodowej o tematyce przygotowywania aplikacji, planowania kariery zawodowej,
uzupetniania dokumentacji rentowej, sporzadzania pism i wnioskéw do PIP, udzielania informacii
0 komercyjnym rynku szkolen zawodowych, o Krajowym Funduszu Szkoleniowym, pomocy pracodawcy
w ramach Tarczy Antykryzysowej, ustug MOPS w czasie pandemii, funkcjonowania ZUS i innych instytucji.
tacznie z informacji zawodowej udzielanych m.in. w formie online skorzystaty 124 osoby.

Swiatowy Tydzien Przedsigbiorczosci

Swiatowy Tydzien Przedsigbiorczosci na state wpisat sie w harmonogram dziatan PUP. Tegoroczna edycja
odbyta sie w terminie od 16 do 20 listopada 2020 r. W ramach STP zrealizowano konsultacje indywidualne
online o tematyce "Jak stworzy¢ wtasny biznes ze wsparciem PUP", "Biznesplan - pierwszy krok do
budowania wtasnej marki", "Przedsiebiorczo$¢ w poszukiwaniu pracy - ktére cechy gwarantujq sukces na
rynku pracy", "Sprawdz czy masz predyspozycje do bycia przedsiebiorcg - testy samooceny".
W konsultacjach wziety udziat osoby bezrobotne zainteresowane otwarciem wiasnej firmy, poszukujgce
mozliwo$ci finansowego wsparcia na ten cel.

Punkt zawodoznawczy dla uczniéw szkét podstawowych

W lutym 2020 r. zorganizowano Punkty zawodoznawcze w Szkotach Podstawowych nr 10,11 i 12
w Jaworznie. Uczniowie odwiedzajacy punkty mieli mozliwo$¢ obejrzenia filméw o zawodach, poznania
warunkéw pracy, wymagan psychofizycznych wykonywania réznych zawodéw oraz uzyskania informacji na
temat Sciezek ksztatcenia. Byta to rowniez okazja do porozmawiania z doradcg zawodowym na temat
swoich predyspozycji, mocnych i stabych stron. Z pomocy doradcy zawodowego w punktach
zawodowznawczych skorzystato 113 uczniow.
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Innowacyjne narzedzia i dziatania wspierajace prace doradcéw zawodowych

= W 2020 r. zostata zainicjowana wspdtpraca z psychologiem w ramach projektu finansowanego
z Gminnej Komisji Rozwigzywania Problemow Alkoholowych w Jaworznie. Zadaniem psychologa byto
wsparcie doradcow zawodowych w zakresie aktywizacji zawodowe] 0sOb zarejestrowanych
w tut. Urzedzie poprzez udzielanie konsultacji psychologicznych dotyczacych radzenia sobie ze
stresem, budowania poczucia wiasnej wartosci, pewnosci siebie, wewnatrzsterownos$ci, akceptacii
wiasnych ograniczen z rbwnoczesnym podkresleniem mozliwosci zawodowych.

= Dynamiczny rozwdj poradnictwa zawodowego w tut. Urzedzie to takze dbato$¢ o zasoby dydaktyczne
niezbedne do $wiadczenia profesjonalnej ustugi. W 2020 r. zostaly zakupione i zastosowane nowe
narzedzia w postaci gier szkoleniowych, kart metaforycznych, podrecznikow oraz programéw
edukacyjnych. Powyzsze materiaty przeznaczone sg dla szerokiego grona odbiorcow — poczawszy
0 dzieci na etapie edukacji przedszkolnej w zakresie preorientacji zawodowej, az po osoby doroste.

KSZTALCENIE USTAWICZNE PRACOWNIKOW | PRACODAWCOW W RAMACH
KRAJOWEGO FUNDUSZU SZKOLENIOWEGO

w ramach KFS otrzymano 943.700 zi, z tego: Fundusz

— 543.700 zt w ramach limitu, Szkoleniowy
— 400.000 zt w ramach dodatkowych srodkow z rezerwy MRPIPS.

W wyniku realizacji KFS tut. Urzad zawart 50 umoéw na ksztatcenie ustawiczne 233 osob, w tym

18 pracodawcow i 215 pracownikow. Jednoczesnie w ramach przyznanych $rodkdéw zakupiono materiaty
promujgce KFS na kwote 24.318,40 zi.

W 2020 r. na ksztalcenie ustawiczne pracownikow i pracodawcow @ Krajowy

W ramach zawartych uméw sfinansowano koszty:

- szkolen pracodawcéw z zakresu: sprzedazy, kosmetyki, fryzjerstwa, rachunkowosci, grafiki
komputerowej;

- szkolen pracownikéw z zakresu: sprzedazy w tym programow handlowych, obstugi magazynu,
kosmetyki, fryzjerstwa, rachunkowos$ci, kadr, stuzby zdrowia, grafiki komputerowej, —gastronomi,
spawalnictwa, prawa jazdy, branzy budowlanej oraz kompleksowych szkolen dla kierowcow;
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WSPARCIE PRZEDSIEBIORCZOSCI

W 2020 r. na wsparcie przedsigbiorczosci wydatkowano 1.387.832,49 zt, tj. 49 % sSrodkéw, bedacych
w dyspozycji Urzedu na aktywne formy przeciwdziatania bezrobociu

- 970.342,19 zt

na udzielanie wsparcia finansowego osobom podejmujacym dziatalno$¢ gospodarcza

Jednorazowe srodki
na rozpoczecie
dziatalnosci
gospodarczej

W ramach zawartych uméw 84 osoby zostaty objete wsparciem w podjeciu
i funkcjonowaniu dziatalno$ci gospodarczej, w tym 43 osoby otrzymaty
bezzwrotne dofinansowanie na utworzenie dziatalno$ci gospodarczej i podjety
samozatrudnienie w 2020 r. (z czego 34 osoby rozpoczety dziatalno$¢ w ramach
srodkéw Funduszy Europejskich, 7 oséb w ramach Funduszu Pracy oraz 2 osoby
w ramach $rodkéw PFRON).

Osoby, ktére otrzymaly wsparcie, podejmowaty dziatalno$¢ gospodarcza, m.in.
w zakresie ustug: kosmetycznych, fotograficznych, mechaniki samochodowej
oraz w zakresie obrébki metali, pozaszkolnych form edukacji sportowej,
prawniczych, informatycznych.

- 417.490,30 zt

na udzielanie przedsiebiorcom wsparcia finansowego przy tworzeniu nowych miejsc pracy

Refundacja kosztow
doposazenia lub
wyposazenia nowo
powstatych
stanowisk pracy

W ramach zawartych z Przedsiebiorcami uméw 73 osoby byty zatrudnienie
na doposazonych lub wyposazonych stanowiskach pracy. W 2020 roku zostato
utworzonych 17 stanowisk pracy.

NajczesSciej na stanowiskach: pomoc kuchenna, sprzedawca, operator woézka
widtowego, magazynier, mechanik samochodowy, kosmetyczka, monter mebli.
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Wsparcie w ramach Tarczy Antykryzysowej

Tarcza W 2020 r. z uwagi na trwajacg pandemie wirusa COVID-19 gospodarka na
At gysowy Swiecie znalazta sie w  bezprecedensowo trudnej  sytuacji.
W Polsce, w zwigzku z walkg z pandemig wprowadzono pakiet dziatan
ostonowych dla gospodarki, tzw. Tarcze Antykryzysowg, w formie
specustawy. Tarcza zawiera szereg waznych rozwigzan wsparcia finansowego dla firm, doptat do miejsc
pracy, czy tez zwolnien ze sktadek na ubezpieczenia spoteczne. Duza role w realizacji zadan pakietu
pomocowego Tarczy odegraty urzedy pracy.

Powiatowy Urzad Pracy w Jaworznie juz z dniem uruchomienia specustawy (1 kwietnia 2020 r.) ruszyt

Z pomocag rozpoczynajac realizacje zadan zleconych. Urzad oferowat przedsiebiorcom:

e dofinansowania czesci kosztow prowadzenia dziatalnosci gospodarczej

e dofinansowania kosztéw wynagrodzen pracownikéw,

e pozyczki na pokrycie biezacych kosztow prowadzenia dziatalnosSci gospodarczej dla mikro-
przedsiebiorcy,

e dotacje na pokrycie biezacych kosztow prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w ramach tarczy
branzowe;.

Poza wsparciem finansowym — Urzad Pracy podejmowat szereg inicjatyw informacyjnych, skierowanych do
przedsiebiorcow, 1j.:

e Uruchomienie Infolinii - Przedsigbiorcom, zainteresowanym uzyskaniem wsparcia w ramach pakietu
pomocowego Tarczy Antykryzysowej — uruchomiono specjalng infolinie, w ramach ktérej udzielano
ponad 100 porad dziennie w zakresie pakietu Swiadczonego przez tut. Urzad Pracy.

o Zorganizowanie cyklu webinariow dot. pakietu pomocowego udzielanego przez tut. Urzad w ramach
Tarczy. Dodatkowo celem przyblizenia instrumentéw pomocowych Tarczy Antykryzysowej przez inne
instytucje - zaproszono do udziatu w webinarium ekspertéw z: WUP w Katowicach, ZUS - Oddziat
w Jaworznie oraz PFR.

« Opracowanie materiatdw informacyjnych o Tarczy Antykryzysowej, skierowanej do przedsigbiorcow
oraz zrzeszen pracodawcow, ktorg rozpowszechnialiSmy bezposrednig dystrybucjg do Pracodawcow,
a takze poprzez subskrypcje e-mail, sms i poprzez media spoteczno$ciowe, celem dotarcia do jak
najszerszej grupy odbiorcow, mogacych ubiegac sie o pomoc.

« Jaworznicki Dzien dla Biznesu. Rozumiejgc niekorzystng sytuacje w jakiej niespodziewanie znalazt
sie sektor biznesu, wiodacym tematem tegoroczne] edycji byto wsparcie w szerokim wymiarze dla
przedsiebiorcow w czasach COVID - 19, szczegolnie w zakresie pakiektu pomocowego Tarczy.

Efekty realizacji zadan zleconych w ramach Tarczy antykryzysowej w 2020 r.
o Pozyskali$my 40,5 min zt na realizacje zadan wynikajacych z pakietu pomocowego Tarczy
o Wsparcie uzyskato 4778 podmiotow, w tym:

- 3586 podmiotdw otrzymato pozyczke na pokrycie kosztdw prowadzenia dziatalnoSci gospodarczej -
na faczng kwote 18 min zt

- 520 pracodawcéw otrzymato dofinansowanie czesci kosztow wynagrodzen pracownikow
- na faczng kwote 12,5 min zt

- 652 mikroprzedsigbiorcow otrzymato dofinansowanie na prowadzenie dziatalno$ci gospodarczej
- na faczng kwote 3,4 min zt

- 20 podmiotéw otrzymato dotacje dla mikroprzedsiebiorcéw i matych przedsiebiorcow — tgcznie
w kwocie 100 tys. zt (w ramach Tarczy branzowej, wprowadzonej koricem roku).
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BUDOWA PARTNERSKIEGO MODELU WSPOLPRACY Z PRACODAWCAMI
| INSTYTUCJAMI RYNKU PRACY

ORGANIZACJA ,,JAWORZNICKIEGO DNIA DLA BIZNESU”

26 - 27 listopada 2020 r. - tut. Urzad zorganizowat po raz
czwarty wydarzenie pn. ,Jaworznicki Dzien dla Biznesu” -
zainicjowane przez  Dyrektora PUP w Jaworznie.
Wydarzenie zorganizowano we wspotpracy z Jaworznickq
Izbg Gospodarczg. Tym razem, z uwagi na panujacq
sytuacje, wydarzenie miato charakter online. Rozumiejgc
niekorzystng sytuacje w jakiej niespodziewanie znalazt sie
sektor biznesu, wiodacym tematem tegorocznej edycji byto
wsparcie w szerokim wymiarze dla przedsigbiorcow w
czasach COVID -19.

Dwa dni potaczyty w sieci blisko 150 osdb, ktére wystuchaty
9 prelekcji dot. wspotczesnych wymagan rynku.

Eksperci réznych dziedzin, dzielili si¢ z uczestnikami wiedzg — podpartg wieloletnim doswiadczeniem
zawodowym — w zakresie wsparcia, zarzadzania i rozwoju biznesu. Range wydarzenia podkreslita
obecno$¢ dr Ewy Flaszynskiej — Dyrektor Departamentu Rynku Pracy, ktéra prowadzita webinar pn. ,Na
ratunek gospodarce — instrumenty rynku pracy wprowadzone Tarczg Antykryzysowg i ich realizacja przez
publiczne stuzby zatrudnienia"

Zwienczeniem Jaworznickiego Dnia dla Biznesu byta gala finatowa, podczas ktorej @q ¥
wreczono statuetki jaworznickim przedsiebiorcom. Laureatem konkursu w dziedzinie “° _48%
,Inwestycja w pracownika" — organizowanym przez Jaworznicki Urzad Pracy - zostata
Firma Gastrosfera z Jaworzna, ktéra od lat wspdtpracuje z naszym Urzedem i dzieki
wsparciu Urzedu inwestuje w rozw¢j swojej zatogi. Natomiast Grupa Biuro-LAND
otrzymata wyrdznienie specjalne.

EUROPEJSKIE DNI DLA PRACODAWCOW

W ramach Europejskich Dni Pracodawcéw w dniu 10 listopada 2020 r. tut. Urzad zorganizowat Dzien
Otwarty dla Pracodawcow za pomocag platformy Skype.

W ramach, ktérego Urzad prezentowat m.in. ustugi z zakresu sieci EURES, posrednictwa pracy w tym
poprzez Gietdy i Targi Pracy, a takze webinaria, gry szkoleniowe przeznaczone do rozwoju kompetencii
zwigzanych z efektywng komunikacjg ,Galimatias” oraz umiejetnoscig zarzadzania firmg ,Winnica”.

BADANIE POPYTU NA PRACE
- Badanie lokalnego rynku pracy

W IV kwartale 2020 r. zlecilismy firmie zewnetrznej przeprowadzenie badania lokalnego rynku pracy.
Badanie realizowano wéréd przedsiebiorcow, osob bezrobotnych oraz miodziezy konczacej nauke. Celem
gtébwnym badania rynku pracy byta diagnoza stanu aktualnego oraz prognoza sytuacji na kolejne lata.
Wyniki postuzyly do opracowania kierunkéw dziatan nowego Programu Promocji Zatrudnienia i Aktywizacji
Lokalnego Rynku Pracy, wpisujacego sie w Strategie Rozwigzywania Probleméw Spotecznych
w Jaworznie. Badanie jest dostepne na stronie www.jaworzno.praca.gov.pl.
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- Barometr zawodoéw deficytowych i nadwyzkowych

We wrzesniu 2020 r. odbyta sie VI edycja badania pn. ,Barometr Zawodow” realizowanego w wojewddztwie
$laskim na zlecenie Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej.

,Barometr zawodow” jest badaniem ogdlnopolskim realizowanym przede wszystkim przez powiatowe
urzedy pracy we wspotpracy z Partnerami, ekspertami lokalnego rynku pracy. Celem badania byto
oszacowanie perspektywy zapotrzebowania na zawody w 2021 roku.

Badanie przeprowadzili pracownicy Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Katowicach z udziatem pracownikéw
tut. Urzedu oraz przedstawicieli Jaworznickiej Izby Gospodarczej. Wyniki sg dostepne na stronie:
https://barometrzawodow.pl/.

- Badanie sondazowe popytu na prace

Powiatowy Urzad Pracy w Jaworznie rok rocznie przeprowadza badania sondazowe popytu na prace wsrod
lokalnych pracodawcéw majace na celu m.in. ustalenie potrzeb kadrowych, planéw zwolnien oraz potrzeb
szkoleniowych lokalnych pracodawcéow. W 2020 r. na podstawie pozyskanych kwestionariuszy badania
otrzymano informacje o planowanym zatrudnieniu w ramach form niesubsydiowanych, potrzebach
szkoleniowych oraz o zainteresowaniu w ramach Krajowego Funduszu Szkoleniowego.

Wyniki badania sondazowego tut. Urzad na biezaco wykorzystywat w realizacji ustug, instrumentéw
i form wspierajacych zatrudnienie m.in. poprzez nawigzywanie kontaktébw z pracodawcami
zainteresowanymi danymi formami.

Aby utatwi¢ Pracodawcom sposdb wypetniania przedmiotowych kwestionariuszy Powiatowy Urzad Pracy
kontynuowat wersje kwestionariusza do badania sondazowego popytu na prace na rok 2020 drogq online
za pomoca kodu Q - bar.

PARTNERSTWA REALIZOWANE W 2020 R. W RAMACH:
— wspotpracy w zakresie organizacji szkoleri pracownikow Powiatowego Urzedu Pracy w Jaworznie
i Wojewddzkiego Urzedu Pracy - z WUP w Katowicach
— realizacji Specjalnego programu reintegracji spotecznej i zawodowej ,Lepsze jutro II” zawarte
z Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Jaworznie.
— wspotpracy w zakresie popularyzacji wiedzy o ubezpieczeniach spotecznych - z Zaktadem
Ubezpieczen Spotecznych - Inspektorat w Jaworznie.
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ZASTOSOWANIE METOD | INSTRUMENTOW SPRZYJAJACYCH AKTYWIZACJI
Z UWZGLEDNIENIEM EKONOMII SPOLECZNEJ | PARTNERSTWA LOKALNEGO

Dziatanie podjete w celu aktywizacji bezrobotnych bedacych w szczegélnej sytuacji na rynku pracy
i wykluczonych spotecznie.

AKTYWIZACJA 0SOB NIEPELNOSPRAWNYCH
W 2020 r. Powiatowy Urzad Pracy w Jaworznie w zakresie dziatan zwigzanych z rehabilitacjg zawodowg
objat wsparciem 37 osob niepetnosprawnych, zaréwno osoby ze znacznym, umiarkowanym oraz lekkim
stopniem niepetnosprawnosci:

- staz-9osob

- szkolenia — 6 0s6b

- prace spotecznie uzyteczne — 5 0s6b

- refundacja kosztéw wyposazenia stanowiska pracy — 13 osob

- dotacje — 3 osoby

- zatrudnienie w ramach dofinansowania wynagrodzenia za zatrudnienie bezrobotnego powyzej

50 roku zycia - 1 osoba.

Ponadto poradnictwem zawodowym objeto 30 oséb. 60 oséb podjeto prace niesubsydiowana.

Pozyskanie dodatkowych Srodkéw na aktywizacje. W celu zwiekszenia szans na zatrudnienie oséb
Z niepetnosprawno$ciami, rownolegle z realizacjg zadan rehabilitacji zawodowej (o wartosci 200 tys. zt)
- tut. Urzad Pracy pozyskat dodatkowe 18 tys. zt z PFRON w ramach Programu wyréwnywania réznic
miedzy regionami Ill — obszar G na organizacje szkolenn zawodowych skierowanych do 0s6b
Z niepetnosprawnosciami.

Pomocna dion - pracujac pomagasz. Poczatkiem roku otwarto pierwsze w Jaworznie mieszkanie
chronione dla os6b z niepetnosprawnoscig intelektualng - podopiecznych Warsztatow Terapii Zajeciowe;.
Aby przygotowac te osoby do wigczenia w zycie lokalnej spoteczno$ci, niezbedne jest wsparcie asystenta
osobistego i 0 to zadbat Powiatowy Urzad Pracy w Jaworznie. Urzad opracowat i zrealizowat program
specjalny ,Pomocna diorn — pracujac pomagasz”, ktdrego misjg byto wspieranie aktywizacji zawodowej
4 asystentow/opiekundw oséb niepetnosprawnych celem ich wejscia na otwarty rynek pracy. Realizowany
program przynosi nadal efekty- asystenci kontynuujg zatrudnienie wspierajac osoby niepetnosprawne.

PUNKT INFORMACYJNY DLA NIEPELNOSPRAWNYCH

W celu utatwienia dostepu do indywidualnych porad zawodowych $wiadczonych przez doradcow
zawodowych Urzedu - w miesigcu sierpniu 2020 r. z inicjatywy Powiatowego Urzedu Pracy w Jaworznie
uruchomiono Punkt Informacyjny dla Niepetnosprawnych w Miejskim Zespole ds. Orzekania o
Niepetnosprawnos$ci. Wszyscy mieszkancy naszego miasta posiadajacy orzeczenie o niepetnosprawnosci,
ktorzy potrzebujg aktualnych, rzetelnych i kompleksowych informacji w zakresie rehabilitacji spoteczne; i
zawodowej mogq skorzysta¢ ze wsparcia doradcy zawodowego z Urzedu Pracy oraz pracownika
Miejskiego Zespolu do Spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci. Miejsce powstania punktu jest
nieprzypadkowe. To w tym miejscu uzyskujg orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci i to w tym miejscu
moga pojawic sie pierwsze obawy, Ze niektdre cele zyciowe i zawodowe moga nie by¢ zrealizowane.
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POPULARYZACJA EKONOMII SPOLECZNEJ

Tworzac w Jaworznie otoczenie sprzyjajace ekonomii spotecznej, Powiatowy Urzad Pracy w Jaworznie
zainicjowat mozliwo$¢ korzystania z porad specjalisty z zakresu przedsiebiorczoSci spoteczne.
Zorganizowano 3 spotkania w ramach punktu konsultacyjnego, podczas ktérych porad udzielat — doradca
kluczowy z Fundacji Rozwoju Ekonomii Spotecznej w Tychach, ktory przedstawiat m.in. korzysci dla
pracodawcow z zatrudnieniem o0séb niepetnosprawnych oraz mozliwosci aktywno$ci zawodowej 0sob
Z niepetnosprawnosciami. Z uwagi na obostrzenia zwigzane z pandemig - doradca udziela porad
telefonicznie.

WSPOLPRACA Z PORADNIA PSYCHOCHOLOGICZNA DLA DZIECI | MLODZIEZY ,,AZYMUT”

Podejmujac dziatania wspierajace srodowisko edukacyjne w naszym mie$cie zauwazono, ze coraz wiecej
uczniow na réznych etapach edukacji potrzebuje dodatkowej pomocy w planowaniu przysztej Sciezki
zawodowej. Majac na uwadze powyzsze tut. Urzad zainicjowat w 2020 r. wspdtprace z Poradnigq
Psychologiczng dla Dzieci i Mtodziezy ,Azymut” celem dostarczenia jej podopiecznym kompleksowej
wiedzy o funkcjonowaniu w $wiecie zawoddw oraz towarzyszenia im w dokonywaniu trafnych wyborow
edukacyjnych i zawodowych.

Ideq przedmiotowej wspdtpracy jest przede wszystkim umocnienie i utrwalenie dobrych nawykéw,
stworzenie ptaszczyzny scalajacej edukacje z pracg oraz bycie komplementarng czescig dziatalnosci
Poradni. Rolg doradcy zawodowego w pracy z dzieckiem lub nastolatkiem bedzie przede wszystkim: pomoc
w planowaniu kariery zawodowej, przyblizenie analizy zawodow, pokazanie pracy jako zrodta satysfakcii.
Podczas zaje¢ bedq wykorzystywane nowoczesne formy pomocy 1j. testy, karty metaforyczne i zabawy
edukacyjne.
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INICJOWANIE | REALIZACJA PROGRAMOW | PROJEKTOW
AKTYWIZACJI RYNKU PRACY

W 2020 r. Powiatowy Urzad Pracy w Jaworznie realizowat 4 projektow i 5 programéw na rzecz promocji
zatrudnienia, tagodzenia skutkow bezrobocia i aktywizacji zawodowej 0sob bezrobotnych:

Projekty wspoéffinansowane ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego

,»/Aktywizacja os6b mtodych pozostajacych bez pracy
w miescie Jaworznie (IV)”

- Poddziatanie 1.1.1 Programu Operacyjnego
Wiedza Edukacja Rozwéj

»Aktywizacja os6b bezrobotnych w wieku 30+
zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy
w Jaworznie (IV)”

- Dziatanie 7.2 w ramach Regi go Programu Op

go na lata 2014- 2020

yjneg

Okres realizacji styczen 2019 — czerwiec 2021

styczen 2019 - grudzien 2022

Warto$¢ 3.571.193,82 zt 4.466.096,21 zt
243 osoby miode do 29 roku zycia, zarejestrowane w PUP 247 osdb w wieku 30+ zarejestrowanych w Powiatowym
w Jaworznie, ktore nie uczestniczg w ksztatceniu i szkoleniu Urzedzie Pracy w Jaworznie i zamieszkujgcych obszar
Benficienci (tzw. mtodziez NEET) oraz 640 pracownikéw podmiotéw, miasta Jaworzna natrafiajacych na trudnosci
) na ktérych wynagrodzenia przekazane zostanie dofinansowanie w podejmowaniu zatrudnienia oraz 848 oséb w zakresie
oraz osoby fizyczne, ktdre otrzymuja dofinansowanie do zwalczania lub przeciwdziatania skutkom pandemii
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. COVID-19.
zwiekszenie mozliwosci zatrudnienia os6b mtodych do zwigkszenie mozliwosci zatrudnienia 0s6b powyzej
Cel gtowny 29 roku zycia pozostajacych bez pracy w miescie Jaworznie. 30 roku zycia pozostajacych bez pracy zarejestrowanych
w Powiatowym Urzedzie Pracy w Jaworznie.
- poradnictwo zawodowe — 87 0sdb - poradnictwo zawodowe — 101 os6b
- posrednictwo pracy — 87 osob - posrednictwo pracy — 101 osob
- szkolenia zawodowe — 12 oséb - szkolenia zawodowe — 35 0sob
- staz zawodowy — 43 0s6b - staz zawodowy — 45 0sdb
- dotacje — 24 osoby - dotacje - 10 os6b
- doposazenie/wyposazenie stanowisk pracy — 6 os6b - doposazenie/ wyposazenie stanowisk pracy — 12
- bon zatrudnieniowy — 1 osoba osob
Rezultaty - prace interwencyjne — 15 osdb - wsparcie w zakresie zwalczania lub

studia podyplomowe — 3 osoby
bon stazowy — 1 osoba
dofinansowania w ramach Tarczy Antykryzysowej — 501 oséb

Jednoczesnie wyptacono uczestnikom projektu refundacje
kosztoéw dojazdu na szkolenie oraz na staz.

przeciwdziatania skutkom pandemii COVID-19 —
774 osoby

Jednoczesnie wyptacono uczestnikom projektu
refundacje kosztéw dojazdu na szkolenie oraz na staz.

Powiatowy Urzad Pracy w Jaworznie
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»Europejska Kadra” -

Ponadnarodowa mobilnos¢ kadry niezawodowej edukacji dorostych
- Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwéj 2014 - 2020

Okres realizacji \y/esier 2019 — wrzesien 2021

Warto$¢ 229.466,56 zt

podniesienie kluczowych kompetencji kadry Powiatowego Urzedu Pracy w Jaworznie z zakresu skutecznych metod
Cel glowny edukacyjnych, stuzacych adaptacji jezykowej, trudnego klienta, budowania partnerskich relacji z przedsiebiorcami na tle
ciagle zmieniajacego sie rynku pracy.

W 2020 r. zorganizowano i przeprowadzono szkolenie z jezyka angielskiego dla uczestnikéw projektu, ponadto z uwagi na

sytuacje epidemiologiczng podjeto decyzje o wydtuzeniu okresu realizacji projektu i przeniesienie zaplanowanego

Rezulaty szkolenia w zagranicznej instytucji partnerskiej na rok 2021.

PROJEKT PARTNERSKI ,,S'Iqska mlodziez solidarna w dziataniu”

Dziatanie 1.4 "Mtodziez solidarna w dziataniu" w ramach Prog 0 j Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020

Lider: Klaster Innowacji Spotecznych w Gliwicach

Okres realizacji styczen 2019 - wrzesien 2020

Warto$¢ 733.980,00 zt, w tym warto$¢ dofinansowania 675.660,00 zt.

Wsparcie mtodych ludzi w szczegdlnie trudnej sytuacii, rowniez tych z niepetnosprawnosciami, w zdobywaniu i doskonaleniu
Cel gtowny umiejetnosci spotecznych waznych na rynku pracy, zgodnych z Europejska klasyfikacja umiejetnosci/ kompetencii,
kwalifikacji i zawoddéw.

Projekt objat swoim zasiegiem 192 uczestnikéw w wieku 15-19 lat, uczeszczajgacych do szkét ponadgimnazjalnych lub
o$rodkéw szkolno - wychowawczych, w tym:

Beneficjenci . .
- Jaworzno: 16 oséb,
- Partnerzy: 176 osdb z miast; Bielsko - Biata, Bytom, Cieszyn oraz z terenu powiatu gliwickiego i zawiercianskiego.
W ramach projektu uczestnicy wzieli udziat w nieodptatnych warsztatach rozwijajacych kluczowe kompetencje, potrzebne
Planowane i wymagane przez pracodawcow. Wséréd nich znalazly sie umiejetnosci migkkie, interpersonalne czy osobiste, ze
dziatania szczegblnym uwzglednieniem znaczenia komunikatywno$ci (komunikacji werbalnej i niewerbalnej, wyrazania emocji)
i wrazliwo$ci spoteczne.
W ramach projektu w miesigcu styczniu i lutym 2020r. uczestnicy wzieli udziat w warsztaty z zakresu: podnoszenia
kompetencji komunikacyjnych oraz emocii i ich ekspresji, powadzone przez doradcow zawodowych tut. Urzedu.
tacznie w ramach warsztatéw objetych zostato 16 oséb, w tym:
- 9uczniow Il Liceum Ogdlnoksztatcacego w Jaworznie
- 8wychowankéw Specjalnego Osrodka Szkolno — Wychowawczego w Jaworznie.
Miodziez uczestniczaca w projekcie pod opieka doradcoéw miodziez wykonata autorskie projekty na rzecz spotecznosci
Realizacja lokalnej: ,Szkolng strefe chillout” oraz ,Kolorowy ogrodek”.
dziatan

Autorskie projekty zostaly zgtoszone do konkursu na najlepsze praktyki publicznych instytucji rynku pracy w zakresie
wspierania oséb mtodych. Urzad jako jedyny w kraju zdobyt czwartg statuetke ,Lidera aktywizacji oséb mtodych” i w gronie
zdobywcow tego tytutu zostat odznaczony jako ,Primus inter pares’. Komisja konkursowa nagrodzita Urzad za przystapienie
w roli partnera do dziatan podejmowanych przez podmioty spoteczne oraz wykorzystanie posiadanej wiedzy
i doSwiadczenia pracownikéw do wspierania miodziezy w rozwijaniu kompetencji spotecznych oczekiwanych przez
pracodawcow i umiejetnosci pracy metoda projektowa.
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Programy realizowane w 2020 r. zostaly wykonane, zgodnie z zatozonym wskaznikami jako$ciowymi
i iloSciowymi. Realizowano 5 programoéw:

+LEPSZE JUTRO II”
Specjalny Program Reintegracji Spotecznej | Zawodowej

»KOMPAS”
Program rewitalizacji spotecznej
blokéw socjalnych w Jaworznie

Okres realizacji

luty 2020 - grudzien 2020

2012 - do nadal

Warto$¢ Program finansowany ze $rodkow wiasnych Program finansowany ze $rodkéw wtasnych
Kompleksowe wsparcie ustugami reintegracji spoteczno — zawodowej, —  integracja i aktywizacja spotecznosci lokalnej
prowadzace do wejscia na otwarty rynek pracy oséb wykluczonych spotecznie. —  umocnienie rodziny i jej zdolnosci do
Cele szczegotowe: samodzielnego pokonywania trudnosci zyciowych
1. umozliwienie osobom wykluczonym pokonanie trudnych sytuacji zyciowych, i prawidtowej realizacji funkcji rodziny

ktorych nie sa w stanie przezwycigzy¢ samodzielnie - wsparcie —  skrécenie czasu zamieszkiwania w bloku
psychologiczne i merytoryczne; ) socjalnym poprzez umozliwienie
2. wdrazanie do integracji i aktywizacji spotecznej poprzez: zainteresowanym osobom i rodzinom zamiany na
Cel gtowny * motywowanie do zmiany dotychczasowego zycia, lokal z innych zasobéw.
* przygotowanie do funkcjonowania w spoteczno$ci poprzez rozwijanie
kompetencji spotecznych oraz osobistych niezbednych na rynku pracy
i w zyciu;
3. przywrécenie zdolnosci do podjecia zatrudnienia lub innej aktywnosci
zawodowej oraz utrwalenie nawyku pracy;
4. zastosowanie dziatan aktywizacyjnych celem umozliwienia zdobycia
kwalifikacji lub do$wiadczenia zawodowego.
W wyniku dziatan Urzedu oraz Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej Programem zostato objetych 47 oséb,
w Jaworznie programem zostato objetych 61 oséb, w tym: zarejestrowanych w PUP w Jaworznie
— 54 0soby zostaly objete pracami spotecznie uzytecznymi i zamieszkujgcych bloki socjaine poprzez indywidualny
— 7 osob uczestniczyto w programie ,Uwierz w siebie”. proces poszukiwania pracy.
Dziafania Urzedu wspierane byly przez partneréw programéw: W wyniku podjgtych indywidualnych dziatan
Rezultaty - Urzad Miejski w Jaworznie, iktyW'Z“JQCVCh:

— ZLO Spdkka z 0.0. Jaworzno.

W wyniku zastosowania dtugofalowego procesu reintegraciji spoteczno —
zawodowej 3 osoby podjely prace na otwartym rynku pracy, co — biorac pod
uwage ztozono$¢ probleméw uczestnikéw programu jest niewatpliwie sukcesem
programul.

7 0s6b podjeto prace niesubsydiowang

4 0soby — objete pracami spotecznie
uzytecznymi,

2 osoby — podjety zatrudnienie na
zrefundowanych stanowiskach pracy,

1 0soba — objeta szkoleniem zawodowym.

Program specjalny
»Pomocna dton - pracujac pomagasz”

Program aktywizacji zawodowej os6b
niepetnosprawnych

Program wyréwnywania réznic miedzy regionami lll — obszar G

Okres realizacji

luty 2020 — pazdziernik 2020

lipiec 2020 — grudzien 2020

Wartosé 74.551,12 zt 18.244,04 zt
— program finansowany ze $rodkéw limitu Funduszu Pracy — program finansowany ze $rodkéw PFRON
Wspieranie aktywizacji zawodowej asystentow/ opiekunéw oséb Zwiekszenie szans na zatrudnienie oséb
Cel gtowny niepeinosprawnych celem ich wejscia na otwarty rynek pracy. niepetnosprawnych poprzez objecie wsparciem
w postaci szkolen zawodowych.
Rezultaty Programem zostaty objete 4 osoby, w tym: Programem zostaly objete 3 osoby niepetnosprawne

w ramach ustug i instrumentow rynku pracy

- poradnictwem zawodowym — 4 osoby

- posrednictwem pracy — 4 osoby

- szkolenia zawodowe — 4 osoby

- roboty publiczne - 4 osoby

w ramach specyficznych elementow wspierajacych zatrudnienie
- 4 0soby otrzymaly tablet

— 2 0soby otrzymaty roczny bilet PKM.

zarejestrowane w Powiatowym Urzedzie Pracy

w Jaworznie w ramach szkolef zawodowych.
Uczestnicy posiadali znaczny i umiarkowany stopien
niepeinosprawnosci, czesto posiadajac sprzezone
schorzenia.

Program , ktérego realizacja wynika z diagnozy biezacych potrzeb lokalnego rynku pracy w zwigzku z COVID-19

Okres realizacji

lipiec 2020 — grudzien 2020

Warto$¢ 50.000,00 zt — program finansowany z rezerwy Funduszu Pracy
Cel gtowny Aktywizacja os6b zwolnionych z zaktadu pracy po 1 marca 2020 r. w wyniku pandemii COVID-19

Analiza wskazywata, iz zapotrzebowanie na aktywizacje obejmowata 5 osdb. Ostatecznie w ramach programu zostato objetych 5 osdb,
Rezultaty ktére podniosty swoje kwalifikacie w ramach szkolen zawodowych, w tym 1 osoba podijeta samozatrudnienie przy wsparciu finansowym

Urzedu tj. dotacji na rozpoczecie dziatalno$ci gospodarczej.
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SRODKI FINANSOWE POWIATOWEGO URZEDU PRACY W JAWORZNIE W 2020r.

(Fundusz Pracy, Pafistwowy Fundusz Rehabilitacji Osdb Niepetnosprawnych, Europejski Fundusz Spoteczny)

KWOTA: 41 029 529 zt
Srodki na realizacje Tarczy Antykryzysowe; 33629 779 zt
Srodki na aktywizacje zawodowa 2 826 838 zt
Srodki Krajowego Funduszu Szkoleniowego 943 678 zt
Srodki na $wiadczenia dla bezrobotnych (zasiti dia bezrobotnych, dodatki aktywizacyjne — 3997 435 7t
$wiadczenie przystugujace w zwigzku z podjeciem pracy)

Pozostate Srodki na realizacje zadan fakultatywnych 297 214 zt
Pozostate $rodki z UE (na realizacje projektow) 34 585 zt

Struktura srodkow (%)

M Tarcza Antykryzysowa

m $rodki na $wiadczenia

M $rodki na aktywizacje
KFS

B $rodki na zadania

fakultatywne

M pozostate

Srodki bedace w dyspozycji PUP w Jaworznie
na realizacje Tarczy Antykryzysowej i aktywizacje wg zrodet finansowania

Srodki przyznane algorytmem 28 847 042zt | Srodki pozyskane 7644 161 zt
z Funduszu Pracy: 28 642 754 zt | z rezerwy Funduszu Pracy: 50 000 zt
z PFRON: 204 288 zt | z PFRON: 18 244 zt

z UE: 7575917 zt
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STANDARYZACJA | ZAPEWNIENIE WYSOKIEJ JAKOSCI USLUG SWIADCZONYCH
PRZEZ POWIATOWY URZAD PRACY W JAWORZNIE
ORAZ PROMOCJA ZATRUDNIENIA

STANDARYZACJA SWIADCZONYCH USLUG

Doskonalenie zawodowe pracownikow

Pracownicy Powiatowego Urzedu Pracy w Jaworznie uczestniczyli w szkoleniach, ktérych celem byto
podniesienie kwalifikacji zawodowych, jak réwniez zdobycie wiedzy niezbednej do realizacji
powierzonych im zadan, w szczegdlnosci z zakresu:

- zagadnien dotyczacych ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, zrédet
informacji o rynku pracy, elektronicznej obstugi klientow w PUP,

- zagadnien dotyczacych wsparcia w ramach tarczy antykryzysowej COVID-19, dodatku
solidarno$ciowego,

- zatrudniania cudzoziemcdw na terenie RP,

- zagadnien dotyczacych nowych medidw wykorzystywanych w budowie wizerunku profesjonalnego
urzedu, cyberbezpieczenstwa w PUP, zarzadzania przez cele w administracji publicznej,
wykorzystania design thinking do innowacji w administracji publicznej, stresu i wypalenia w zyciu
zawodowym,

- zagadnien prawnych (m.in. prawa zamdwien publicznych, kodeksu postepowania
administracyjnego, przepiséw dotyczacych ochrony danych osobowych),

- zagadnien finansowo - ksiegowych (m. in. obstugi pracowniczych planoéw kapitatowych, rozliczania
projektow wspdtfinansowanych ze srodkow UE, egzekucji administracyjnej).

W 2020 r. pracownicy tut. Urzedu (z wytaczeniem pracownikdéw obstugi oraz osob przebywajgcych na
dtugotrwatym  zwolnieniu lekarskim, urlopach macierzynskich i rodzicielskich) uczestniczyli
w 37 szkoleniach, w ramach ktérych uzyskali 110 zaswiadczen potwierdzajacych ich zakorczenie, z tego
65 w ramach szkolen pfatnych oraz 45 w ramach szkoleh bezptatnych. Szkolenia dla pracownikow
tut. Urzedu byly finansowane ze $rodkéw Funduszu Pracy. Z uwagi na pandemig, pracownicy Urzedu
uczestniczyli w szkoleniach online, w szczegdlnosci organizowanych przez Akademie PARP, uzyskujac 66
za$wiadczen.

Ponadto 30 pracownikéw wzigto udziat w szkoleniach jezykowych zorganizowanych w ramach projektu
,Europejska Kadra” w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj wspotfinansowanego
z Europejskiego Funduszu Spotecznego i uzyskato zaswiadczenia potwierdzajgce ich ukoniczenie.

Utatwienie dostepu do ustug elektronicznych - Punkt Potwierdzajacy Profil Zaufany ePUAP

W celu utatwienia mieszkarncom dostepu do ustug e-administracji — Urzad Pracy uruchomit w siedzibie
Urzedu - Punkt Potwierdzajacy Profil Zaufany ePUAP, w ramach ktérego mozna potwierdza¢ Profil
Zaufany, przedtuza¢ wazno$¢ lub uniewaznia¢ Profil Zaufany.
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PROMOCJA ZATRUDNIENIA POPRZEZ PROWADZENIE STALEJ DZIALALNOSCI INFORMACYJNEJ

W 2020 roku utworzono zespét ds. promociji, ktérego celem jest dotarcie z ofertg Urzedu do jak najszerszej
grupy odbiorcdw, poprzez wykorzystanie nowoczesnych kanatéw informacyjnych.

Wdrozona strategia obejmowata przede wszystkim szereg zadan aktywnie promujacych dziatalnosé
i oferte Urzedu. Prowadzono partnerskq wspotprace z organizacjami zrzeszajagcym przedsiebiorcow
(Jaworznicka Izba Gospodarcza, Jaworzno Biznes Mixer, LinkedIn local) oraz organizowano wydarzenia
promocyjne sprzyjajace tworzeniu przyjaznego klimatu na rynku pracy.

W ramach dziatan promocyjno — informacyjnych podejmowano szereg zadan, m.in.:

- przestano 30 informacji i komunikatéw poprzez subskrypcje sms lub e-mail do Pracodawcéw
z lokalnego rynku pracy, zainteresowanych konkretng informacjq nt. dziatalno$ci, projektow,
przedsiewziec, oferty tut. Urzedu;

- opracowywano i rozpowszechniono materiaty promocyjne, w formie infografik, prezentacii,
plakatow i ulotek nt. dziatar i wydarzeniach realizowanych przez Urzad;

- upowszechniano informacje poprzez gazetke przystankowg w Jaworznie.

Réwnolegle wykorzystywano nowoczesne narzedzia komunikacyjno — informacyjne

— Subskrypcja sms lub e-mail - komunikaty informacyjno — promocyjne przesytano do
pracodawcow z lokalnego rynku pracy pozostajacych w bazie subskrybentéw (w ciggu roku do
bazy subskrybentow pozyskano nowych pracodawcéw, koricem 2020 r. w bazie pozostawato
926 pracodawcow);

- Strona internetowa - na stronie Urzedu (www.jaworzno.praca.gov.pl) upowszechniano m. in.
informacje o rynku pracy oraz ustugach i instrumentach rynku pracy $wiadczonych przez
urzad, a takze nt. organizowanych wydarzeniach, szkoleniach i spotkaniach dot. rynku pracy.

- System prezentacji tresci multimedialnych - w siedzibie Urzedu udostepniano oferty pracy
w formie prezentacji multimedialne;j;

— Zielona Linia - obstuga systemu w ramach projektu ,Zielona linia - Centrum Informacyjno
Konsultacyjne Stuzb Zatrudnienia”;

- Platforma SEPI - elektroniczna platforma komunikacyjna wymiany danych pomiedzy Urzedem
Pracy, a MOPS w Jaworznie dot. wspoinych klientow;

- Komunikator Skype - kontynuowano mozliwo$¢ kontaktowania si¢ z pracownikami Urzedu
Pracy poprzez komunikator SKYPE. Doradca klienta informowat o aktualnych ofertach pracy,
ktérymi dysponuje Urzad oraz procedurze zgtoszenia krajowej oferty pracy. Natomiast doradcy
zawodowi udzielali porad zawodowych o réznej tematyce w obszarze rynku pracy.

- Platform¢ ZOOM - organizujgc cykl webinariow dot. pakietu pomocowego Tarczy
Antykryzysowej oraz ustug Urzedu.

Media spotecznosciowe

Dodatkowo w celu dotarcia do jak najwiekszej grupy odbiorcow e P s
- w 2020 r. wprowadzili$my dodatkowe media spoteczno$ciowe Eﬁﬂg@ n '
i kanaty informacyjne. Wszelakie materiaty informacyjno -

promocyjne udostepniano poprzez:

- Facebook - https://www.facebook.com/praca.aktywizacja.wsparciebiznesu

- Twitter - https://twitter.com/JaworznoPup

- Instagram - https://www.instagram.com/powiatowyurzadpracywjaworznie/

- Linkedin - https://pl.linkedin.com/company/powiatowy-urzad-pracy-w-jaworznie

Filmy upowszechniano dodatkowo poprzez serwisy tut. Urzedu: YouTube i TikTok.
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REALIZACJA ZADAN PASYWNYCH W 2020 r.

Zadania pasywne realizowane w 2020 r. przez Urzad m.in. w ramach obstugi os6b bezrobotnych:

llo$¢ wyptaconych $wiadczen 5231
llos¢ wydanych decyzji 5433
llo$¢ postanowien dot. wznowienia postepowania 60
llos¢ wydanych zaswiadczen 1299
llo$¢ udzielonych informacji dia MOPS (system SEPI) 561
llo$¢ przygotowanych pism do sadow, prokuratury, komornika i policji, zaktadéw karnych, ZUS i os6b 894
bezrobotnych

llo$6 raportow ZUS U1, U2, U3 37 099
llo$¢ przygotowanych dokumentéw do celow emerytalno - rentowych 198
llo$¢ przygotowanych dokumentdéw ubezpieczeniowych przekazanych do ZUS za pomoca programu 7847
PLATNIK

lloé¢ wydanych informacji PIT-11 917
llos¢ sporzadzonych list wyptat, korekt indywidualnych 924
llog¢ rocznych raportow sktadek spotecznych i zdrowotnych 1067
llo$¢ rozpatrzonych wnioskéw o ustalenie prawa do zasitku dla bezrobotnych po pracy za granicg 72
Liczba obstuzonych wnioskéw o potwierdzenie profilu zaufanego ePUAP (od sierpnia 2020r.) 34
llo$¢ wydanych Informaciji nt. moZzliwo$ci zaspokojenia potrzeb kadrowych podmiotu powierzajacego 56

wykonanie pracy cudzoziemcowi w oparciu o rejestry bezrobotnych i poszukujacych

llo$¢ zarejestrowanych oswiadczen o powierzeniu wykonywania pracy cudzoziemcom bez 316
konieczno$ci uzyskania zezwolenia na prace
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Zakonczenie

2020 rok, to z jednej strony ostatni rok realizacji ,Programu Promocji Zatrudnienia oraz Aktywizacji
Lokalnego Rynku Pracy na lata 2009 - 2020", z drugiej — rok petny wyzwan z uwagi na COVID -19.
Pandemia koronawirusa sprawita, ze rynek pracy doSwiadczyt gwattownych zmian, cze$¢ firm ograniczyto
wielko$¢ zatrudnienia i wstrzymato procesy rekrutacyjne, cze$¢ zmuszona byta do ograniczenia dziatalno$ci
firmy. Pandemiczny kryzys zmienit kierunek niektérych dotychczasowych trendéw na polskim rynku pracy;
jedne wzmocnit, inne ostabit, dodat tez nowe wyzwania.

Réwniez dla Powiatowego Urzedu Pracy w Jaworznie byt rokiem wyzwan — oprécz zadan ustawowych
realizowat nowe zadania wynikajace z pakietu pomocowego w ramach Tarczy Antykryzysowej.
Oczywiscie to wymagato wdrozenia dodatkowych zadan i podjecia szybkich decyzji w kwestii organizacii
pracy Urzedu. Priorytetem byto $wiadczenie pomocy lokalnym przedsigbiorcom, aby ochroni¢ miejsca
pracy. Urzad na ten cel pozyskat 40,5 min zt, dzieki czemu wsparciem w ramach Tarczy mdgt objaé blisko
4800 podmiotéw: samozatrudnionych, MMSP, organizacje pozarzadowe. Najwiecej podmiotéw otrzymato
pozyczki na pokrycie kosztow prowadzenia dziatalnoSci gospodarczej, ktére po spetnieniu przez
przedsiebiorcow warunku prowadzenia dziatalnoSci gospodarczej przez trzy miesigce — po weryfikacji
Urzedu podlegaty umorzeniu. W ramach pakietu pomocowego Tarczy, przyznawali$my réwniez
dofinansowania cze$ci kosztdw wynagrodzen pracownikow, dofinansowania na prowadzenie dziatalnosci
gospodarczej oraz dotacje dla mikro-przedsiebiorcow i matych przedsigbiorcow w ramach tarczy branzowej.
Praca Urzedu w zakresie wdrazania pakietu pomocowego w ramach Tarczy Antykryzysowej, dzigki ktorej
udato sie utrzymac wiele przedsiebiorstw i miejsc pracy w miescie - zostata doceniona. W dowéd uznania
Urzad otrzymat dyplom od Ministra Rozwoju Pracy i Technologii. Ponadto gosciliSmy w Jaworznie
Premiera RP Mateusza Morawieckiego, ktory podczas wizyty w jednej z jaworznickich firm przedstawiat
efekty realizacji Tarczy. Urzad zorganizowat rowniez briefing prasowy nt. realizacji Tarczy z udziatem Pana
Stanistawa Szweda - Sekretarza Stanu z Ministerstwa Rodziny Pracy i Polityki Spotecznej.

Pomimo pandemii, Urzad Pracy podejmowat szereg dziatan aktywizacyjnych wspierajacych osoby
bezrobotne i poszukujace pracy. W efekcie wsparcie otrzymato 4263 osob, w tym 497 osob poprzez
realizacje ustug i instrumentow rynku pracy oraz form wspierajacych zatrudnienie z wykorzystaniem
srodkéw finansowych Funduszu Pracy, Funduszy Europejskich oraz Panstwowego Funduszu Rehabilitacii
Osob Niepetnosprawnych. Na realizacje aktywnych form wsparcia Urzad wydatkowat kwote ponad
2,8 min zt, z czego 49% $rodkdw przeznaczono na wsparcie przedsiebiorczo$ci, tj. dotacje na rozpoczecie
dziatalno$ci gospodarczej oraz wyposazenie lub doposazenie stanowisk pracy w ramach zatrudnienia
osoby bezrobotnej. Podejmowane dziatania aktywizacyjne osiagajg wysoka skutecznos¢. Po raz pierwszy
Urzad zajat 1 miejsce wsrod slaskich urzedéw za najlepsze wskazniki efektywnosci zatrudnieniowej
i kosztowej w dziataniach aktywizacyjnych. Urzad znalazt sie rowniez na 5 miejscu wsrod urzeddw pracy
najlepiej dziatajacych w kraju.

Istotnym kierunkiem wsparcia Pracodawcéw z lokalnego rynku pracy byta ustuga w indywidualnym rozwoju
zawodowym poprzez rozwijanie kompetencji migkkich kadry pracowniczej, z wykorzystaniem gier
szkoleniowych (grywalizacja). Zainteresowanie tg formg wsparcia byt bardzo duze i udato sie wesprze¢
w tym zakresie dwie jaworznickie firmy. Z uwagi na pandemie ustuga dla Pracodawcéw zostata zawieszona
ze wzgledu na obostrzenia w prowadzeniu zaje¢ metoda grupowa.

Z uwagi na obostrzenia zwigzane z pandemig, dziatania Urzedu podejmowane w 2020 r. zostaly

realizowane w gtownej mierze w formule online:

« Rejestracje elektroniczne. Osobom poszukujgcym zatrudnienia Urzad umozliwit rejestracje
elektroniczng za po$rednictwem portalu praca.gov.pl przy indywidualnym wsparciu pracownika urzedu
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pracy. Na stronie Urzedu oraz w mediach spotecznosciowych udostepnilismy film instruktazowy
dot. rejestracji elektronicznej oraz zaktadania profilu zaufanego.

. Zdalne wsparcie doradcow zawodowych. Dla mieszkancow, ktorzy odczuwali niepewnoSc,
zagrozenie, obawe przed utratg pracy lub tych ktérzy utracili prace — uruchomili$my zdalne wsparcie
doradcy zawodowego. W ramach ustugi zarejestrowano porady o rdznej tematyce w obszarze rynku
pracy. Doradcy udzielali takze informacji o aktualnych rekrutacjach na wolne stanowiska pracy w formie
on - line, a takze o mozliwoSciach uzyskania bezptatnych porad prawnych poprzez rdzne Srodki
komunikacji na odlegtoSc.

. Cykl webinaridw. Urzad zainicjowat cykl webinaridw pakietu pomocowego udzielanego przez Urzad
w ramach Tarczy. Celem przyblizenia instrumentéw pomocowych Tarczy Antykryzysowej przez inne
instytucje - zaproszono do udziatu w webinarium ekspertéw z: WUP w Katowicach, ZUS - Oddziat
w Jaworznie oraz PFR.

. Wydarzenie ,,Jaworznicki Dzien dla Biznesu”. Réwniez to wydarzenie biznesowe, organizowane po
raz czwarty, przybrato charakter online. Dostrzegajac niekorzystng sytuacje w jakiej niespodziewanie
znalazt sig sektor biznesu, wiodgcym tematem tegorocznej edycji byto wsparcie w szerokim wymiarze
dla przedsiebiorcow w czasach COVID — 19. Dwa dni potaczyty w sieci blisko 150 oséb, ktére
wystuchaty 9 prelekcji dot. wspotczesnych wymagan rynku. Range wydarzenia podkreslita obecnos¢
dr Ewy Flaszynskiej — Dyrektor Departamentu Rynku Pracy, ktéra prowadzita webinar pn. ,Na ratunek
gospodarce — instrumenty rynku pracy wprowadzone Tarczg Antykryzysowg i ich realizacja przez
publiczne stuzby zatrudnienia".

Dodatkowo aby utatwi¢ mieszkancom korzystanie z ustug e-administracji uruchomiliémy Punkt

Potwierdzajacy Profil Zaufany ePUAP, w ramach ktérego mozna potwierdza¢ Profil Zaufany, przedtuzaé

jego wazno$¢ lub uniewazniac.

Pomimo trudnych realiéw, z jakimi Urzad zmierzat si¢ w ubiegtym roku, kontynuowane byly dziatania
skierowane do miodziezy, wspomagajace wejS¢ na rynek pracy. W konkursie na najlepsze praktyki
publicznych instytucji rynku pracy w zakresie wspierania 0séb mtodych - Jaworznicki Urzad Pracy po raz
kolejny zostat uhonorowany. Jako jedyny w kraju zdobyt czwartg statuetke ,Lidera aktywizacji oséb
miodych" i zostat odznaczony jako ,Primus inter pares". Zgtoszona do konkursu praktyka pn. ,Jaworznicka
mtodziez solidarna w dziataniu" zostata doceniona, przede wszystkim za przystapienie PUP w roli partnera
do dziatan podejmowanych przez podmioty spoteczne oraz wykorzystanie posiadanej wiedzy
i doSwiadczenia pracownikow do wspierania miodziezy w rozwijaniu kompetencji spotecznych
oczekiwanych przez pracodawcow i umiejetnosci pracy metodg projektowa.

W celu opracowania kierunkéw dziatah nowego Programu Promocji Zatrudnienia i Aktywizacji Lokalnego
Rynku Pracy na lata 2021 — 2030 oraz majgc na uwadze zmiany zachodzace na rynku pracy, m.in.
wynikajace z pandemii Covid -19, koncem 2020 roku Urzad przeprowadzit badanie lokalnego rynku pracy.
Badanie realizowano wérdd przedsiebiorcow, osob bezrobotnych oraz miodziezy konczacej nauke. Celem
gtéwnym badania rynku pracy byta diagnoza stanu aktualnego oraz prognoza sytuacji na kolejne lata.

Rok 2021 to poczatek realizacji nowych kierunkow dziatania i celéw strategicznych okre$lonych
w programie jw. Réwnolegle do dziatar ukierunkowanych na aktywizacje oséb bezrobotnych i wsparcie
przedsigbiorcow podejmowane bedq dziatania w zakresie:

. promowanie i wspieranie przedsiebiorczo$ci jako kluczowego elementu tworzenia nowych miejsc pracy,
. popularyzacja orientacji zawodowej z zastosowaniem poradnictwa zawodowego,

. zapewnienie odpowiedniej jako$ci oraz skuteczno$ci inicjowanych i podejmowanych dziatan.

Bedzie to réwniez kolejny okres wyzwan przede wszystkim w fagodzeniu probleméw na rynku pracy
wywotanych pandemia. Niewatpliwie gtéwnym kierunkiem dziatania bedzie ochrona miejsc pracy
i Swiadczenie kompleksowych ustug i form wsparcia dla 0s6b poszukujgcych zatrudnienia.
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